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SOBRE

ste manual é fruto de trabalho de pesquisa realiza-
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Em sintese, trata-se de um documento elabo-
rado com o objetivo de nortear gestores de atividades
de obras civis, trazendo instru¢des que promovam o
equilibrio na coordenacdo de atividades operacionais,
fazendo uso de praticas focadas no desenvolvimento
sustentavel, agregando formas compatibilizadas com
0s modelos tecnolégicos e implementando em todo cor-
po operacional um senso de orientagdo quanto as indi-
cacbes de agbes que possibilitem o desenvolvimento
de obras mais tecnoldgicas e sustentaveis.



Espera-se que com as experiencias e orienta-
¢bes aqui apresentadas, profissionais dos segmentos
industriais ligados a Construcao Civil possam se moti-
var e buscar o engajamento na construgdo de um ecos-
sistema inovador e aberto que promova a inclusao de
técnicas e ferramentas de manejo tecnolégico em suas

atividades.
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JUSTIFICATIVAS E MOTIVAGOES

De maneira geral, todos os centros urbanos, passa-
ram, e vém passando, por problemas que decorrem
da concentragao de pessoas em determinadas regioes.
Essas concentragdes ocorrem normalmente motivadas
pela busca das pessoas de se posicionarem de forma
estratégica frente a oportunidades que beneficiem, prin-
cipalmente, as necessidades de moradia e trabalho.

Os centros urbanos que passam por acentua-
do crescimento populacional, acabam por sofrer com as
exigéncias de infraestrutura necessarias a atender as

necessidades imposta por esta ampliagdo demogréfica.

Deste contexto, torna-se clara a necessidade
de se desenvolver um planejamento urbano que seja
capaz de subjugar situagdes, como o uso de terras de
forma irregular, culminando entre outros aspectos na
constituicdo de favelas e em infraestruturas urbanas
deficitarias como, por exemplo, a falta de saneamento
basico, mobilidade urbana escassa e a parca disponibi-
lidade de servigos publicos.

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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Assim sendo, surge como desdobramento a ne-
cessidade de adaptar e adequar as estruturas urbanas,
permitindo ao cidadao ser munido de um ambiente ade-
quado, associado a condigdes de empreender, cons-
truindo assim sistemas socioecondmicos que permitam

avancgos em qualidade de vida.

Para alcancar estes cenarios, varios tipos de
obras sao realizadas, como por exemplo, a construgao
de escolas, hospitais, centros comerciais e moradias.
Também se somam obras de infraestrutura de servicos
basicos como, redes de drenagem e esgoto, além de

abastecimento de agua, luz, gas e telecomunicagoes.

Nesse contexto, fica claro que a consecugao e
controle de intervengdes desta natureza, sdo impres-
cindiveis para que o avango dos centros urbanos seja
implementado de forma planejada e assertiva, gerando
os beneficios, mitigando a geragéo de residuos e, fun-
damentalmente, permitindo o progresso estruturado e

alinhado com um plano diretor estabelecido.

Frente a caréncias impostas pelo crescimento
dos centros urbanos, inovar passa a ser um importante

instrumento de desenvolvimento.



Varios atores podem e devem estar envolvidos
nesse processo: o Estado, como ente coordenativo, é
responsavel por definir politicas e modelos para que as
atividades de obras ocorram conforme sua finalidade;
0 agente executor, que pode ser privado ou nao, que
deve ter como premissas as politicas, legislacdes e re-
gulacdes impostas pelo Estado e a sociedade civil, que
por meio de vias organizadas deve constituir premissas
técnicas para o desenvolvimento das atividades, além
de se consolidarem como ente participativo com viés

consultivo e/ou fiscalizador.

Frente a uma abordagem onde se faz necessa-
rio o comprometimento de tantos atores, o uso de apa-
ratos tecnoldgicos e inovadores pode contribuir, signi-

ficativamente, para o alcance dos objetivos propostos.

Sendo assim, esta Cartilha oferece a gestores
de equipes operacionais de Obras Civis em Centros Ur-
banos, um conjunto de orientagdes que fomenta a ino-
vagao na consecugao de suas atividades, permitindo a
formatacdo de metodologias e procedimentos que pro-
movam a ampliagao da eficiéncia operacional, tornando
as atividades mais adaptadas e aderentes as mudan-

cas e necessidades tecnologicas.

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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AGENDA 2030 DA ORGANIZACAO DAS NAGOES
UNIDAS (ONU) E SEUS OBJETIVOS

isando promover um esforgo global que busca em-
Vpreender o desenvolvimento de forma sustentavel
em todas as atividades realizadas no mundo, a Orga-
nizacdo das Nacdes Unidas (ONU), em setembro de
2015 implementou e publicou os Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel (ODS). Estes objetivos devem
servir de elementos norteadores de politicas nacionais
e planos de cooperacgao internacionais atendendo a um
cronograma com agenda até o ano marco de 2030.

Este documento que deriva dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio, foca 4 principais dimen-
sbes (Social, Econémica, Ambiental e Institucional) e é
composto por 17 objetivos que abordam temas diversifi-
cados. Propbe 169 metas que visam erradicar a pobre-
za, manter a sustentabilidade alimentar e da agricultura,
promover condicdes adequadas de saude, educacgao e
reduzir as desigualdades. Também objetiva alcangar o
fornecimento regular de energias, agua e saneamento
além de alcancar padrdes de produgcao e de consumo
sustentaveis. Sob o olhar do ambiente, os objetivos al-

mejam que as condi¢des normais do clima ndo sejam

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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alteradas, onde com a construcéo de centros de viven-
cias sustentaveis impactara de forma positiva na pro-
tecdo dos oceanos e demais ecossistemas. E por fim,
promover meios de constituir um modelo econémico in-
clusivo, oferecendo a governanga meios de fomentar a
industrializagao alinhada com o consumo racionalizado
de recursos naturais.

Frente as perspectivas que serao apresentadas
a segquir, esse produto técnico esta em plena harmonia
com as diretrizes descritas na agenda 2030 da Orga-
nizacdo das Nagdes Unidas (ONU). Deste modo, este
documento tem como compromisso principal, alcangar
as determinagdes e metas definidas nos ODS numero
9 - Industria, Inovagao e Infraestrutura e o ODS numero
11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis.

Ao considerar estes objetivos, de forma mais
assertiva, podemos verificar que as metas determina-
das sdo bastante aderentes ao objeto deste material

técnico.

Abaixo seguem descritas as principais metas
associadas a estes objetivos conforme estabelecido pe-

las Nagdes Unidas.



Objetivo 9. Construir infraestruturas
resilientes, promover a industrializa-
¢ao inclusiva e sustentavel e fomen-

tar a inovagao

9.1 Desenvolver infraestrutura de qua-
lidade, confiavel, sustentavel e resilien-
te, incluindo infraestrutura regional e
transfronteirica, para apoiar o desen-
volvimento econémico e o bem-estar
humano, com foco no acesso equita-

tivo e a pregos acessiveis para todos.

9.2 Promover a industrializagao inclusi-
va e sustentavel e, até 2030, aumentar
significativamente a participagéo da in-
dustria no setor de emprego e no PIB,
de acordo com as circunstancias na-
cionais, e dobrar sua participacdo nos

paises menos desenvolvidos.

9.3 Aumentar o acesso das pequenas
industrias e outras empresas, particu-
larmente em paises em desenvolvimen-

to, aos servigos financeiros, incluindo

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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crédito acessivel e sua integragdo em

cadeias de valor e mercados.

9.4 Até 2030, modernizar a infraestru-
tura e reabilitar as industrias para tor-
na-las sustentaveis, com eficiéncia au-
mentada no uso de recursos e maior
adocao de tecnologias e processos
industriais limpos e ambientalmente
corretos; com todos os paises atuando
de acordo com suas respectivas capa-
cidades.

9.5 Fortalecer a pesquisa cientifica,
melhorar as capacidades tecnologi-
cas de setores industriais em todos os
paises, particularmente os paises em
desenvolvimento, inclusive, até 2030,
incentivando a inovagao e aumentan-
do substancialmente o numero de tra-
balhadores de pesquisa e desenvol-
vimento por milhdo de pessoas e os
gastos publico e privado em pesquisa
e desenvolvimento.



9.a Facilitar o desenvolvimento de in-
fraestrutura sustentavel e resiliente em
paises em desenvolvimento, por meio
de maior apoio financeiro, tecnolégico
e técnico aos paises africanos, aos pa-
ises menos desenvolvidos, aos paises
em desenvolvimento sem litoral e aos
pequenos Estados insulares em de-
senvolvimento.

9.b. Apoiar o desenvolvimento tecno-
I6gico, a pesquisa e a inovagao nacio-
nais nos paises em desenvolvimento,
inclusive garantindo um ambiente poli-
tico propicio para, entre outras coisas,
a diversificagdo industrial e a agrega-
cao de valor as commodities.

9.c. Aumentar significativamente o
acesso as tecnologias de informagao
€ comunicagcdo e se empenhar para
oferecer acesso universal e a pregos
acessiveis a internet nos paises menos

desenvolvidos.

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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Objetivo 11. Tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusi-
VvOs, seguros, resilientes e sustenta-

veis

11.1 Até 2030, garantir o acesso de to-
dos a habitagdo segura, adequada e a
preco acessivel, e aos servicos basi-

cos e urbanizar as favelas.

11.2 Até 2030, proporcionar o acesso a
sistemas de transporte seguros, aces-
siveis, sustentaveis e a prego acessi-
vel para todos, melhorando a seguran-
¢a rodoviaria por meio da expansao
dos transportes publicos, com especial
atencao para as necessidades das
pessoas em situagao de vulnerabilida-
de, mulheres, criangas, pessoas com

deficiéncia e idosos.

11.3 Até 2030, aumentar a urbanizacao
inclusiva e sustentavel, e as capacida-
des para o planejamento e gestdo de

assentamentos humanos participati-



vos, integrados e sustentaveis, em to-

dos os paises.

11.4 Fortalecer esforgos para proteger
e salvaguardar o patriménio cultural e

natural do mundo.

11.5 Até 2030, reduzir significativamen-
te o numero de mortes € o numero de
pessoas afetadas por catastrofes e
substancialmente diminuir as perdas
econdmicas diretas causadas por elas
em relacdo ao produto interno bruto
global, incluindo os desastres relacio-
nados a agua, com o foco em proteger
0s pobres e as pessoas em situacao de
vulnerabilidade.

11.6 Até 2030, reduzir o impacto am-
biental negativo per capita das cidades,
inclusive prestando especial atengao a
qualidade do ar, gestdo de residuos

municipais e outros.

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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11.7 Até 2030, proporcionar o acesso
universal a espagos publicos seguros,
inclusivos, acessiveis e verdes, parti-
cularmente para as mulheres e crian-
cas, pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia.

11.a Apoiar relagdes econdmicas, so-
ciais e ambientais positivas entre are-
as urbanas, periurbanas e rurais, re-
forcando o planejamento nacional e
regional de desenvolvimento.

11.b. Até 2020, aumentar substancial-
mente o numero de cidades e assen-
tamentos humanos adotando e imple-
mentando politicas e planos integrados
para a inclusao, a eficiéncia dos recur-
sos, mitigagao e adaptagdo as mudan-
cas climaticas, a resiliéncia a desas-
tres; e desenvolver e implementar, de
acordo com o Marco de Sendai para a
Reducao do Risco de Desastres 2015-
2030, o gerenciamento holistico do ris-

co de desastres em todos os niveis.



11.c. Apoiar os paises menos desenvol-
vidos, inclusive por meio de assisténcia
técnica e financeira, para construgdes
sustentaveis e resilientes, utilizando

materiais locais.

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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OBRAS INTELIGENTES E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Melhorar a inteligéncia das obras é algo que deve
sempre ser tratado entre os atores deste segmen-
to de industria, principalmente associando a importan-

cia de alcancar processos mais sustentaveis.

Obras inteligentes desempenham um papel
fundamental no complexo ecossistema das cidades e
estao frequentemente sujeitos a barreiras que limitam o

seu desenvolvimento.

Ainda neste viés de debate, ha a perspectiva
de atender as expectativas de clientes e gestores, de
forma menos impactante quanto ao uso de recursos na-

turais e financeiros.

Embora as praticas inovadoras e tecnoldgicas
ainda enfrentem muitas desconfiangas para seu uso nas
atividades de obras, estas barreiras devem ser venci-
das. A sensibilizagdo do seu uso deve ser sedimentada
com conscientizagdo e constatagdes que comprovem
que, mesmo em atividades com metodologias e for-
matos de trabalhos historicamente estabelecidos, para

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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que haja uma sociedade sustentavel, é preciso que em
todas as praticas existam ferramentas que integrem a
busca por equilibrar os pilares econémicos, sociais e

ambientais.

Assim sendo, construir de forma consistente
uma convivéncia sustentavel considerando ferramentas
tecnologicas e o meio ambiente, é e deve ser, uma pers-

pectiva a ser alcangada nas atividades de obras civis.



INOVAR E PRECISO

Frente a necessidade de desenvolver praticas mais
sustentaveis em obras nos centros urbanos, inovar
passa a ser um importante instrumento de desenvolvi-
mento. Para que determinada localidade, empresa ou
um coletivo de pessoas construam um senso de inova-
cao, primeiramente é necessario constituir um ambiente

propicio, ou seja, um ecossistema de inovagao.

De forma geral, pode-se entender o conceito
de “inovagao”, ndo como sendo somente criar algo ou
renovar alguma coisa existente, mas sim como a agao
de fazer algo que ja existe, porém de forma diferente,
tendo em vista agregar valores como: depuragado da
pratica, eficacia de processos e economicidade, entre
outros.

Para que determinada empresa ou um coletivo
de pessoas que participam de alguma atividade con-
junta, construam um senso de inovagao, primeiramente
€ necessario constituir um ambiente propicio. Este am-
biente torna-se factivel com a presenga de uma gestao
empreendedora, que deve fundamentar meios que per-

mitam, implementar uma cultura de inovagdo em todos

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES
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os niveis, de forma a facilitar a incorporacdo das novas

tecnologias.

Importante destacar a relevancia e o valor agre-
gador da qualificagdo e formacédo adequada das pes-
soas envolvidas. O conhecimento académico e difusao
de estudo de casos que associem o0 uso de preceitos
inovadores, tecnolégicos e sustentaveis, configura um
elo fundamental na promogao de um ecossistema de
inovagao.

Trazendo para uma condi¢gao mais real e expli-
cita, é possivel exemplificar que, estruturalmente, obras
classificadas como inteligentes, sdo estruturadas em
um ecossistema de inovagao, com atividades sendo de-
senvolvidas de forma integrada, como teias, propician-

do a todos os envolvidos, estarem ligados.

Buscando ampliar os conhecimentos a respeito
do senso de inovagao, se avaliarmos do ponto de vista
de contextualizacao historica, podemos observar desde
os anos 90, o inicio da visdo da hélice tripla de inovagao,
onde o protagonismo da interacdo das universidades,
industrias e governo, foi um fator critico para o sucesso
do sistema nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(CT&l) neste periodo.



Ao observarmos as contantes e atuais mudan-
¢as no cenario global, ao considerarmos a atualidade,
viu-se a necessidade de expandir a forma de relacio-
namento entre estes atores. Sendo assim, a tradicio-
nal composig¢ao formada por universidade-industria-go-
verno foi acrescida de novos atores construindo novos
modelos de gerac&o do conhecimento. Cita-se a entra-
da dos entes Sociedade (Hélice Quadrupla - HQ) e o
Ambiente (Hélice Quintupla) como hélices importantes

para uma nova dindmica de um ambiente de inovagao.

Sendo assim, organismos como universidades,
governanga publica, sociedade civil organizada e cor-
poracdes comerciais e industriais sdo capazes de pro-
ver solugdes inovadoras sempre municiadas por inves-

tidores focados nas oportunidades que se apresentam.
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SENSIBILIZAGAO E CONSCIENTIZAGAO

Embora nao haja um formato que defina ou delimite
um ambiente inovador, os atores desse meio devem
estar imbuidos em atuar de forma cooperativa e dispo-
niveis a cocriar, cujo entendimento metaférico conduz
ao conceito de que o produto de dois entes inovadores
deve sempre gerar resultados superiores a soma dos
esforgos desses mesmos dois atuando separadamente.

A sensibilizagao de gestores, agentes operacio-
nais e clientes, quanto aos beneficios e melhorias que
podem ser promovidas com a pratica de acdes inova-
dores na boa gestdo em obras civis, € um fator critico
para o sucesso da construgdo de uma consciéncia de
inovagcao e a busca pela realizacdo das atividades de
forma equilibrada.

Antes de qualquer coisa, é fundamental que
gestores de obras e equipes operacionais, tenham a vi-
sao clara de que solugdes e ferramentas de cunho ino-

vadores e tecnologicos devem atender a necessidades.

A avaliagao da implementagédo de métodos e

aparatos tecnologicos, deve ser focado na consciéncia

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES

98]



W
\S}

MANUAL DIDATICO: PRATICAS DE INOVACAO PARA UMA BOA GESTAO DE OBRAS CIVIS

de qual objetivo estas ferramentas devem atender.

A sensibilizagao objetiva acerca dos objetivos e
ganhos tangiveis, abre oportunidades para a implemen-
tagao rapida de métodos e/ou ferramentas tecnoldgicas
que apresentem resultados os resultados esperados
em indicadores de consumo de energia e recursos, por
exemplo. Porém, a conscientizacdo também precisa
partir dos beneficios intangiveis, onde aspectos de pro-
ducao menos impactante ao ambiente, condicbes mais
adequadas de trabalho e ampliacdo de sensacao de
segurancga laboral e patrimonial, sejam vistas como vi-
aveis e, principalmente, como alicerces para uma nova

era na consecuc¢ao de obras civis.

Exemplificando, ha varias opcdes atividades

que podem ser impactadas positivamente:

* Diminuigc&o de burocracia entre a ope-
racao e a gestao;

* Melhoria em controles e gestao docu-
mental;

* Melhoria na integragao e viséo geren-

cial;



* Velocidade no processamento da in-
formes de gestéo;

* Reducao de tempo de fiscalizagao e
inspecoes;

» Reducao de custos com recursos ma-
teriais.

* Diminuicdo de eventos e riscos asso-
ciados a segurancga laboral,

* Ampliar a eficiéncia nas etapas de
obras considerando maior precisao e

menos retrabalhos.
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ORIENTAGOES PRATICAS

Toda e qualquer agao que coordene um senso inova-
dor, associado a resultados que denotem aderén-
cia ao estabelecido pelos ODS da ONU e, consequen-
temente, ao aprimoramento das atividades industriais
com viés sustentavel, é e deve ser considerada, onde
a avalicao sobre sua aplicabilidade deve ser uma reali-
dade.

Importante destacar que todas as orientacdes
praticas descritas neste documento, sdo fruto de pes-
quisas (ONU, IPEA, OCDE entre outros), observacdes
e expertise, construida ao longo da trajetdria profissio-
nal do autor, onde de forma nenhuma devem ser con-
sideradas como determinagdées ou imposi¢des. Afinal,
para constru¢gdo de um senso inovador, nenhuma pra-
tica deve ser considerada como intocavel, onde a ma-
nutengdo de um olhar de inovagao, associada a recor-
rentes checagens de ferramentas e métodos quanto a
sua aderéncia na execugao das atividades, precisam

ser premissas em tudo que é feito.

Sendo assim, apresentam-se abaixo, algumas

percepcdes e agdes praticas que devem alcancgar a to-
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dos os envolvidos e impactar todo ambiente onde acon-

tecem atividades de obras em centros urbanos e seu

entorno:

Melhorias em aspectos de eficiéncia ener-
getica das obras através da gestdo automa-
tizada da energia. O uso de energia renova-
veis em canteiros e trechos de obras, € uma
das acbes praticas de mais rapida imple-
mentagdo. Lembrando que ha formatos de
aquisicao de energia que priorizam plantas
de geracao em sitios diferentes do local de
consumo final, onde essa energia pode ser
entregue e consumida em locais acordados
com o fornecedor, podendo inclusive ser em
locais de obras. Outros exemplos que ca-
bem na pauta de uso racional e eficiente de
energias sao: equipamentos de controle de
consumo de areas de uso comum, automa-
cao de maquinas e equipamento para sus-
pensao de operagao em horarios de recesso

e descanso entre outros.

A saude e bem-estar dos usuarios, propor-

cionada pela capacidade das instalagdes



de obras, gerenciar de forma automatiza-
da, variaveis ambientais como temperatura,
umidade, iluminagao, nivel de ocupacgao dos

espacos de obras e canteiros;

A melhoria da protegao de bens e pessoas,
inclusive no que diz respeito a resposta a
emergéncias, principalmente por meio de
sistemas inteligentes de vigilancia, contro-
le de acesso e monitoramento de variaveis

ambientais.

A melhoria do desempenho operacional das
atividades, principalmente por meio do uso
de interfaces inteligentes e interativas para
automatizar rotinas diarias e gerenciar o de-
sempenho de dispositivos e sistemas. Esta
melhora pode se dar por exemplo, através
do uso de veiculos aéreos nao tripulados
(VANTSs), popularmente conhecidos como
drones, que quando aplicados, podem am-
pliam possibilidades nas avaliagbes de pro-
gresso das tarefas no canteiro, inspecdes
de segurancga e respostas em tempo real as

exigéncias imposta no decorrer da obra.
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Obras que fazem uso de metodologias
sustentaveis e tecnoldgicas, podem redu-
zir custos operacionais e de manutencao,
além de contribuir para a reducdo do con-
sumo de recursos naturais, produgao de re-
siduos e priorizar o uso de energias reno-
vaveis. Exemplifica este tema, a utilizagcao
de sistemas de Modelagem de Informacdes
da Construgcédo — BIM (Building Information
Modeling). Obras que utilizam esta meto-
dologia, além de suportar a redugdo nos
custos de obras, ampliam a colaboragao e
impactam diretamente em indicadores de
seguranga laboral. Ferramentas aderentes
a ideia de “Construcdes Verdes” e conceitos
de ESG (environment, social e governance)
permitem a equipe de gestdo das obras,
avaliar resultados, considerando a imple-
mentacgéo de indicadores que visam mensu-
rar a influéncia e impactos destas trés areas

nas atividades desenvolvidas.



Uma acido que pode produzir bastante im-
pacto para criacdo de um ambiente inova-
dor, e instituir em algum momento da jorna-
da de trabalho das equipes, uma ferramenta
que pode ser intitulada de “Minuto Inova-
¢ao”, onde todo e qualquer profissional que
participe do processo, possa apontar de for-
ma muito objetiva e sucinta uma ideia. Cabe
salientar que em um ambiente de inovagao,
toda ideia é valida, e por isso neste momen-
to, o ideal € somente registrar ideias, sem

ponderagdes ou julgamentos preliminares.

Ideias ocorrem a todo momento e muitas
das vezes sao perdidas, considerando que
nao sao prontamente registradas e oportu-
namente avaliadas. Assim sendo, para pro-
mog¢ao de um ambiente que valorize estes
insights, & fundamental a elaboragcédo de
uma plataforma para gestdo e controle de
ideias.

De forma analoga as atividades com foco
em segurancga, € bem interessante os bene-

ficios aportados pela implementacéo de Dia-
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logos Semanais de Inovagéao (DSI), onde podem
ser realizados debates sobre as ideias e suges-
tdes de inovacgdes apresentadas, além de serem
apreciadas pelo senso comum, objetivando ava-

liar a pertinéncia e definir priorizagdes.

Promover para fins de treinamento e capacita-
¢ao de mao de obra, workshops para apresen-
tacdo de produtos e solugdes inovadoras que
sejam pertinentes ao perfil de atividades desen-
volvidas. Cabe destacar que toda abrangéncia
dos processos devem ser alvo de impacto desta
acao, onde devem ser consideradas desde as
atividades com foco implicito as obras, até ativi-
dades de suporte como: rotinas administrativas,
gestdo de matérias e estoque, limpeza e higie-
ne, além de controle de uso de energia e segu-

ranca patrimonial.

A implementacao de ferramentas de realidade
virtual € um instrumento que permite atuar de
maneira objetiva em varios segmentos da obra,
criando ambientes imersivos, trocando a realida-
de por um cenario virtual. Nas etapas de con-
cepcao e projeto, esta ferramenta estd sendo

introduzida através da modelagem 3D. Essa tec-



nologia possibilita aos arquitetos e engenheiros
a criacéo de projetos de forma intuitiva inclusive
trazendo muitas opc¢odes de variacdo de matérias
e acabamentos. Outro importante ganho fazen-
do uso desta ferramenta, € quanto a aspectos
de segurancga laboral, onde é possivel que todos
os detalhes do planejamento se tornem reais
por meio de simulagdes virtuais, o que permite
a todo corpo operacional, observar condi¢cdes
de segurancga durante a evolugao das etapas de

obra.

Uma ferramenta que vem trazendo grandes ga-
nhos, é a chamada “realidade As Built". Trata-se
de da captura da realidade em 3D, que permite
a visualizacao das condic¢des reais em ambiente
virtual, promovendo maios eficazes de planeja-
mento e controle operacional para fins de manu-

tencéo.

Outra ferramenta com alto viés de inovacao as-
sociado a atividades de estudo e avaliagao de
vida util &€ o sistema denominado “Digital Twin”.

Esta ferramenta consiste na criacido de uma ré-
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lises, permite o input de dados e simulacao
de comportamento destas estruturas frente

a cargas e condi¢des extremas.

Com a inovacao, as empresas de obras civis
poderao contar com o melhor da tecnologia,
fazendo uso de ferramentas compatibiliza-
das a Internet das Coisas (loT), onde atra-
vés delas é possivel, por exemplo, buscar
informagdes em tempo real sobre o uso de
materiais ou até mesmo o progresso do pro-
jeto. Também, fazendo uso desta tecnologia,
entre outras atividades, é possivel monitorar
a temperatura de equipamentos como bom-
bas e compressores, assim como também
acompanhar niveis de tanques por exemplo.
Atividades de supervisdo de obras e inspe-
cao de fases de producado também podem
ser utilizadas fazendo uso destas ferramen-
tas.

Juntar as oportunidades e beneficios da au-
tomacao industrial aos processos de obras,
também é uma pratica que traz muitos ga-

nhos. E possivel encontrar no mercado de



inovagao para construgcdes, maquinario que
executam as atividades de escavacao de
fundacdes de forma automatica e sistema-
tizada. Outra oportunidade da utilizagdo de
ferramentas automatizadas é para as ativi-
dades de vedacgao de vaos (alvenaria) e pro-
tecdo de superficies (chapisco, embogo e
pintura). Automatizar processos de constru-
¢ao, como o uso de maquinas para escavar
fundacdes ou colocar tijolos, pode aumentar
a eficiéncia e a velocidade do trabalho, além
de reduzir o risco de lesdes nos trabalhado-

res.

A utilizacdo de Inteligéncia Artificial (1A) é
uma realidade em varias segmento da indus-
tria e da vida das pessoas. E em obras civis
nao seria diferente. O uso desta tecnologia
vai desde o planejamento estrutural, onde
engenheiros podem avaliar de forma critica,
aspectos de integridade e viabilidade consi-
derando calculos e simulagdo por meios de
algoritmos apropriados. Sistemas associa-
dos a programacgdes que considerem méto-

dos de machine learning, s&o ferramentas
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altamente uteis a processos de design junto
a concepcao e definicido de conceitos e par-
tidos arquitetdnicos. Ao utilizar |A associado
ao aprendizado do sistema, é possivel che-
gar a resultados que considerem o design
generativo, consolidando e combinando da-
dos aprendidos e buscando solugdes inova-
doras.

Desenvolver obras considerando certifi-
cacbes sustentaveis como a “Certificacao
LEED”, permite a consecucgao das ativida-
des considerando premissas e conceitos
alinhados com a melhores praticas susten-
taveis para obras. O Leadership in Energy
and Environmental Design (LEED) conceitu-
a-se como sendo um sistema de certificacao
internacional com direcionamento a orien-
tacdo ambiental para edificacdes. E uma
metodologia utilizada em mais de 160 pai-
ses e sao consideradas 4 tipologias (Novas
Construcdes, Grandes Reformas, Interiores,
Operacéao e Manutencao de Empreendimen-
tos Existentes). Apos realizar a opcéo pela

tipologia mais apropriada ao perfil da obra,



sdo avaliadas e pontuados aspectos asso-
ciados a Localizacéo e Transporte, Terrenos
Sustentaveis, Eficiéncia do Uso da Agua,
Energia e Atmosfera, Materiais e Recursos,
Qualidade Ambiental Interna, Inovacédo e
Processos, além de Créditos de Prioridade

Regional.

Por fim, considerando as orientacdes praticas
propostas, acredita-se que apropriar parte do tempo
de operagao a demonstrar, capacitar e conscientizar
as equipes operativas, quanto a aplicabilidade e bene-
ficios de ferramentas tecnoldgicas, permite uma que-
bra de paradigmas com a percepgéao clara de quem faz
a atividade, quanto a ofertas de um servigco de melhor
qualidade, algumas vezes com pre¢cos mais competiti-
vos e/ou entdo, pelo atendimento de uma necessidade
que, até entdo, ndo era atendida por meios de uso tra-

dicionais.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Reconhecer que os centros urbanos estao se expan-
dindo e que esta expansao precisa e deve ser rea-
lizada de forma planejada, permitindo o uso de recursos
de forma sustentavel, € uma realidade.

Porém, é extremamente necessario que pro-
cedimentos e ferramentas ja utilizados em obras civis,
sejam compatibilizados com formas e modelos tecnolo-
gicos atuais que sejam aderentes aos preceitos integra-
tivos e funcionais das obras inteligentes.

Sob esta dtica e fundamentado pelas aborda-
gens de pesquisa realizadas, € possivel garantir que
existem ferramentas e metodologias de gestdo que
possibilitem a consecugao de obras civis em centros ur-
banos com senso inovador e sustentavel.

Acbes que promovam a inclusao tecnoldgica
junto a todo corpo de recursos humanos, a implementa-
¢ao de modelos de gerenciamento que desmitifiquem o
uso da tecnologia em atividades de obras, circundados
por uma cadeia de relacionamentos engajada ao de-

senvolvimento tecnoldgico, configuram-se como pilares
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fundamentais para a constru¢do de um ambiente inova-

tivo e sustentavel.

Contudo, é fundamental avaliar a consonancia
das praticas apresentadas aos pilares da sustentabili-
dade:

. Responsabilidade Social
. Sucesso econdmico

. Protecdo Ambiental

Face ao apresentado até aqui, € possivel en-
xergar que podemos promover sucesso econdmico,
considerando as agdes apresentadas que promovam a
execucao dos trabalhos de forma precisa, ajudando a

evitar erros e retrabalhos.

Ao considerar a utilizacdo de aparatos tecnolo-
gicos, conforme algumas das ferramentas e conceitos
apresentados, também é possivel ter a visdo de que o
uso racional de recursos, uma gestao eficiente de pro-
cessos e a conscientizacdo das pessoas envolvidas
permite impactar de forma muto positiva no pilar que

considera a protecdo ambiental.



No que tange ao pilar de responsabilidade
social, ou seja, medidas sustentaveis que reflitam no
bem-estar das pessoas, ¢é facil perceber que as acdes
e praticas sugeridas, que promovam condigdes benéfi-
cas de acessibilidade, seguranga e conforto ambiental,
sao fatores positivos frente a este importante pilar. So-
ma-se ainda, a relevancia das ac¢des de capacitagcao e
conscientizagcado de pessoas, onde cada conhecimento
e pratica passada, tornam-se potenciais sementes de
cidaddos mais comprometidos com a inovacgao e a sus-
tentabilidade, assim como a construcdo de estruturas

urbanas mais inclusivas e resilientes.

Assim sendo, este trabalho esperar ter contribu-
ido para a estruturacdo de um mundo melhor, apostan-
do que a inovagéo é um caminho prioritario na garantia
da sustentabilidade global, impactando na eficiéncia de
processos industriais associados a construcéo civil e
permitindo a cada um, ser um agente de vanguarda no
desenvolvimento de novos produtos, servicos e mode-

los de negdcios.
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nharia Civil da Universidade Federal Fluminense - UFF.
Professor convidado dos cursos de Pds-graduagao em
Administracdo na UFF e na graduagdo em Administra-
¢ao na UNILASALLE. Atuou como Professor Coorde-
nador dos cursos de Tecnologia da Informacao (Tl) da
UNISUAM (2020/2023). Organizador do livro “Smart
Cities - Cidades Inteligentes nas dimensdes: Planeja-
mento, Governanca, Mobilidade, Educacdo e Saude”
premiado como melhor obra cientifica, pela Associacao
Brasileira de Qualidade (ABQ) no ano de 2021, com a
“Medalha Jo&o Mario Csillag - Mérito a Qualidade”. Es-
critor, revisor internacional em periodicos (IEEE, MDPI,
Frontiers, Springer, etc.), membro do corpo editorial da
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Sustainable Business International Journal (SBIJ) e re-
viewer board da revista Urban Science. Avaliador cienti-
fico de artigos para o SIMPEP, CNEG e outros eventos
nacionais e internacionais. Diretor da Rede Brasileira
de Cidades Inteligentes e Humanas (IBRACHICS/RB-
CIH) para o Estado do Rio de Janeiro. Conselheiro de
Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢ao da Prefeitura Municipal
de Niter6i (RJ). Atuou como Conselheiro Empresarial
de Inovacédo, Comunicagcdo e Tecnologia da Associa-
¢ao Comercial do Rio de Janeiro (ACRJ) no periodo de
2021/2023. Conselheiro de ecossistema de inovagao:
Conselheiro do Pdlen - Polo de Inovagdo da UNISUAM
e Board Advisor da Mettricx - The Blockchain Company.
Ex-presidente da Comissdo da Juventude do Rotary
Clube de Niteroi Norte (RCNN) na gestdo 2022/2023.
Gestor de projetos em Tecnologia da Informacao desde
1999, tendo passado por diversos cargos técnicos (ana-
lista, coordenador, gerente, assessor e diretor).

Osvaldo Vinicius Castro de Menezes

Mestrando junto ao Programa de Pds-Graduagdo em
Desenvolvimento Local (PPGDL) do Centro Universita-
rio Augusto Mota (UNISUAM), relacionado & Area de Ci-
éncias Ambientais da CAPES. A linha de pesquisa ado-
tada confere foco em Empreendedorismo e Inovagéo.
Graduado em Arquitetura e Urbanismo pelas Faculda-
des Integradas Silva e Souza e com formagao superior



em Tecnologia de Processamento de Petréleo e Gas
Natural pela Universidade Gama Filho. Encontra-se
cursando MBA de Gestdo Empresarial pela Escola Poli-
técnica da UFRJ e possui capacitacdo em Lider Coach,
Analista Comportamental e Life Coach, tendo em vista
formacao realizada junto ao IBC - Instituto Brasileiro de
Coaching e BCI - Behavioral Coaching Institute. Possui
trajetéria profissional na area de Energias Fosseis e Re-
novaveis, com énfase em Distribuicdo de Gas Natural e
Biometano. Tem ampla vivéncia nas areas de Arquite-
tura e Urbanismo e Melhoria de Processos Industriais,
possuindo certificagdo Black Belt em metodologia Lean
Six Sigma. Atualmente é responsavel do servigo de Me-
dicao Industrial e Laboratorios Acreditados da CEG - Cia
Distribuidora de Gas do Rio de Janeiro, atual Naturgy,
ja tendo trilhado sua atuacdo em posigdes executivas
como gestor responsavel pelas areas de atendimento
a urgéncias, manutengao de gasodutos e redes de dis-
tribuicdo, além de instalagcdes auxiliares. Atua parcial-
mente como professor convidado na area de Inspecao
Predial com énfase de instalagdes para gas natural, na
instituicdo Work+. Foi professor na Portal Solugbes Em-
presariais nos cursos de formacao de Mestre de Obras
e Leitura e Interpretagdo de Projetos. Atuou como Ar-
quiteto convidado em Banca Avaliadora de Projetos de
Final de Curso na area de Arquitetura e Urbanismo, nas
Faculdades Integradas Silva e Souza, além de ministrar
palestras na mesma instituigéo.

OSVALDO VINICIUS CASTRO DE MENEZES; ANDRE LUIS AZEVEDO GUEDES

W
~



()}
(o2e]

MANUAL DIDATICO: PRATICAS DE INOVACAO PARA UMA BOA GESTAO DE OBRAS CIVIS

SOBRE O COMITE CIENTIFICO

Bruno Matos de Farias

Doutor em Desenvolvimento Local (Ciéncias Ambien-
tais), Mestre em Desenvolvimento Local pelo Centro
Universitario Augusto Motta (UNISUAM). Possui Gradu-
acao em Arquitetura e Urbanismo e Especializagdo em
Docéncia OnLine: Tutoria em EAD pelo Centro Univer-
sitario Augusto Motta (UNISUAM). Editor chefe na Edi-
tora Epitaya. Tem experiéncia na area de Arquitetura e
Urbanismo e Engenharia Civil, com énfase em Constru-
¢ao Civil, atuando principalmente no seguinte tema: Au-
tovistoria Predial, Pericia e Assisténcia Técnica. Espe-
cialista em Registros de Patentes, Marcas e Programas
de Computador. Docente na UNISOCIESC no Curso de
Arquitetura e Urbanismo. Docente Faculdades Unidas
do Norte Minas - FUNORTE. Coordenador do projeto
Sociedade, Espacgo Urbano e condi¢gdes adequadas ao
Envelhecimento e Saude — FUNORTE.

Bruno Santos Cezario

Doutorando em Desenvolvimento Local pelo Centro
Universitario Augusto Motta ,UNISUAM. Mestre em
Desenvolvimento Local com area de concentragdo em
desenvolvimento sustentavel e trabalho com projeto de
pesquisa em dimensdes, conceitos e processos inova-



dores nas Smart Cities, pelo Centro Universitario Au-
gusto Motta ,UNISUAM. Professor do curso de Analise
e Desenvolvimento de Sistemas no Centro Universita-
rio Augusto Motta ,UNISUAM. Engenheiro de Software
na Agrotools Gestdo de Monitoramento Geoespacial.
Concluiu a especializagdo em Docéncia do Ensino Su-
perior pela Anhanguera educacional. Concluiu a espe-
cializagdo em MBA em Gestao Fiscal e Tributaria pela
Universidade Estacio de Sa. Concluiu a especializagao
em MBA em Engenharia de Software pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Concluiu a graduagdo em
Tecnologia em Processamento de Dados pela UNIVER-
CIDADE.

Carlos Antonio da Silva Carvalho

Doutorando em Desenvolvimento Local (Linha de Pes-
quisa: Gestdo da Inovacdo e Empreendedorismo /
UNISUAM). Mestre em Sistemas de Gestédo pela Uni-
versidade Federal Fluminense/UFF, MBA em Organiza-
¢Oes e Estratégia (UFF), MBA em Gestao de Recursos
Humanos (Universidade Gama Filho/lUGF), MBA em
Marketing (UGF) e GRADUACAO em Administragéo
(UGF). Atuacao como profissional de Gestado de Pes-
soas. Professor e Coordenador nos Cursos de Adminis-
tracédo; Tecnologos em Gestdo de Recursos Humanos,
Empreendedorismo e Gestdo Comercial. Coordenador
de Pés-Graduacdo na area de Gestdo. Conteudista,
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Professor e Tutor em cursos de graduacéo EaD. Atua-
¢ao como membro da CIPA (empregador e empregado)
e da CPA (docente e presidente). Avaliador do Sinaes/
MEC (Portaria n°® 365, 01/06/2020). Disciplinas: Com-
portamento Organizacional, Gestédo de Pessoas, Ges-
tdo Exponencial, Modelos de Gestdo, Seguranca do
Trabalho, Subsistemas de RH e Estagio Supervisiona-
do.

Lucio Fabio Cassiano Nascimento

E Oficial Superior da ativa do Exército Brasileiro, en-
genheiro militar. Possui graduacédo em Engenharia Me-
talurgica pelo Instituto Militar de Engenharia (2002),
Po6s-graduagdo em ciéncias militares pela Escola de
Aperfeicoamento de Oficiais (2009), Mestrado em En-
genharia Mecanica pela Universidade Federal do Rio
de Janeiro (2007) e Doutorado em Ciéncia dos Mate-
riais pelo Instituto Militar de Engenharia (2017) na area
de materiais poliméricos e compdsitos. Possui experi-
éncia nas areas de fibras naturais, materiais compdsi-
tos, termodinadmica, analise de falhas e protecéo balisti-
ca. Professor nomeado e coordenador de graduacgao do
curso de Engenharia de Materiais do IME (2017-2022).
Coordenador de Pesquisa da Se¢édo de Engenharia de
Materiais do IME. Professor e Pesquisador do Progra-
ma de Pds Graduagdo em Desenvolvimento Local da
UNISUAM. Bolsista de Produtividade em Pesquisa do



CNPq - PQ2. Jovem Cientista do Nosso Estado (JCNE)
- FAPERJ.

Luiz Antonio de Catro Feitosa

Engenheiro Elétrico com énfase em computagéao, gra-
duado pela Universidade Estacio de Sa. Possui es-
pecializagdo em Gestdo de Engenharia de Petroleo,
sendo também qualificado como Master Business Ad-
ministration (MBA) em Gestdo Empresarial pela Fun-
dacédo Getulio Vargas. Atua atualmente como Gerente
de Prevencéao, Qualidade e Meio Ambiente na empresa
Naturgy Brasil, onde durante suas trajetoria ja alcangou
resultados importantes em atividades reguladas e nao
reguladas dentro dos segmentos comercial e de ope-
racdes. De maneira mais relevante, destacou-se como
responsavel pelas areas de expansao comercial, opera-
cdes domiciliares, assisténcia técnica.

Marcelo Gongalves Domingos Araujo

Mestre em Desenvolvimento Local no Centro Univer-
sitario Augusto Motta. Graduado em Engenharia Civil
pelo Centro Universitario Augusto Motta (2015). Tem ex-
periéncia na area de Engenharia Civil, com énfase em
Construgao Civil. Proprietario da MGDA Engenharia e
Servigos Ltda. Membro do grupo de pesquisa do CNPq
Ecopedagogia das Atividades Humanas. Docente do
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curso de engenharia civil da UNESA (Universidade Es-
tacio de Sa) e do curso de arquitetura e urbanismo da
UNIGAMA (Centro Universitario Gama e Souza)

Orlando Celso Longo

Doutor em Engenharia de Transportes pela Universida-
de Federal do Rio de Janeiro (2004), Mestre em En-
genharia Civil pela Universidade Federal Fluminense
(1987). Atualmente é Professor Titular da Universidade
Federal Fluminense. Foi Coordenador do Programa de
Po6s-graduagédo em Engenharia Civil da Universidade
Federal Fluminense no periodo 2005 - 2013. Diretor do
DATAUFF. Tem experiéncia na area de Engenharia Civil
e ambiente construido com énfase em Constru¢ao Ci-
vil, atuando principalmente nos seguintes temas: cons-
trugcéo civil, custos, gerenciamento / acompanhamento
fiscalizagdo, orgamento, administracdo de projetos e
elaboragao e desenvolvimento de projetos de infraes-
trutura para cidades inteligentes.
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