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PREFACIO

Para que serve um centro universitario? Para que os estudantes
passem 2, 3, 5 anos em contato com nUumeros, palavras, sinais, analises e
teorias? Em um Pais que ainda sofre com grande desigualdade econdmica e
social, 0 ambiente universitario deve funcionar como um farol de esperanca
gue va muito além da formacéo académica. Afinal, se temos o privilégio de
estar em contato com tanto conhecimento, também temos a responsabilidade
de traduzi-lo em ac¢des que saiam do mundo das ideias e aterrissem no
mundo real.

Sempre acreditei que o impacto da educagdo € uma decisdo
individual que pode ser uma leve brisa que sopra o rosto e logo é esquecida
ou um furacdo que de fato transforma néo sé sua vida, mas também os seus
arredores. Como bem-dito pelo mestre Paulo Freire, a educacdo néo
transforma o mundo, apenas muda as pessoas e essas sim, as pessoas,
transformam o mundo. Nesse sentido, "Aprender e Transformar: Projetos de
Aprendizagem Colaborativa na Extens@o Universitaria" é uma celebracdo
desse compromisso, destacando a forca dos projetos realizados por nossos
honrosos universitarios na comunidade local.

Neste livro, encontramos uma coletdnea de experiéncias ricas e
diversas, em que estudantes se unem para enfrentar desafios da comunidade
local, desenvolvendo solugdes préticas e relevantes. Cada projeto narrado
aqui € um testemunho do impacto positivo que a colaboracao pode gerar, ndo
apenas na vida dos beneficiarios, mas também na formacgéo dos proprios
alunos, que, ao se engajar com a realidade do outro, aprendem sua
importancia como agentes de mudanca social.

As histérias contidas neste volume sdo mais do que relatos de
iniciativas; sdo provas concretas de que, quando o saber académico se alia
ao desejo de transformar, resultados emocionantes podem surgir. Através do
conhecimento aplicado e do trabalho em equipe, nossos estudantes tém
mostrado que o aprendizado vai muito além das salas de aula, conectando
teoria e pratica de forma digna de aplausos.



Espero que as paginas a seguir inspirem cada leitor a uma atitude
positiva, utilizando de suas habilidades e competéncias para a construcao de
um futuro mais justo e solidario. Que cada projeto aqui apresentado seja uma
semente de transformagéo, incutindo em todos nés a vontade de aprender e
a coragem de agir.

Boa leitura!

Bruno Dala Soares

Umuaramense / Relag8es Publicas / Especialista em
MKT e Gestéo de Projetos / Pré-reitor Administrativo /
Mentor / Gestor / Conector / Jogador / Pai / Marido.
N&o necessariamente nessa ordem.




SUMARIO

(7= 1011 (1] (o 200 SRS 09
A CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO POR MEIO DOS PROJETOS DE
APRENDIZAGEM COLABORATIVA NA CSC

Anadir Elenir Pradi Vendruscolo, Diva Spezia Ranghetti, Flavia Rubia Franziner,
Juliana Patricia Petris

(O 011 111 (o 102 PP PEPRRPPP 20
RELATO DE CASO DE PROJETO EXTENSIONISTA: QUE PAIS E ESTE?
ASSEMBLEIA CONSTITUINTE SIMULADA UTILIZANDO A METODOLOGIA DE
RPG: CENARIOS ALTERNATIVOS NO PROCESSO DE REDEMOCRATIZACAO DE
1985

Jeison Giovani Heiler, Itamar Luis Gelain

CAPTIUID 3. e 31
CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO UNIVERSITARIA: PROMOCAO DA SAUDE
DO TRABALHADOR AGRICOLA

Daiani Cristina Savi, Rafael Dutra de Armas, Yana Lissarassa, Simone de Moraes
Soares, Gabriella Bettiol Feltrin

(=111 (1] (o 10 OSSPSR 42
ALIMENTACAO SAUDAVEL, SUSTENTAVEL E ADEQUADA PARA A PROMOCAO,
PREVENCAO E RECUPERACAO DA SAUDE NO AMBIENTE ESCOLAR

Renata Carvalho de Oliveira, Gabriella Bettiol Feltrin

CAPIIUID B 53
ENSINO E EXTENSAO: UMA APLICACAO NA FORMACAO DE BIOMEDICOS E
NUTRICIONISTAS BUSCANDO SUA VIVENCIA NO CAMPO DA ATENCAO BASICA
EM SAUDE

Yana Picinin Sandri Lissarassa, Luis Eduardo Maestrelli Bizzo

(2= 11 (0] [0 1 T TP T PP PP OUPROUPPPRPPR 65
COMO O SENSO COMUM CONCEBE A PSICOLOGIA? RELATO DE CASO DE
PROJETO EXTENSIONISTA

Itamar Luis Gelain, Mariane de Souza Cardoso

Capitulo 7........ P PSPPSR 74
PROGRAMACAO E ROBOTICA: APRENDER ENSINANDO
Edicarsia Barbiero Pillon, Mauricio Henning

(0= 011 (0] [0 12 T TSRO UUPPOUPPPRPPR 83
NUCLEO DE APOIO CONTABIL E FISCAL: AUXILIO A PESSOA FiSICA E APOIO
AO PEQUENO EMPREENDEDOR

Josiane de Oliveira Schlotefeldt



(O o 11 111 (o JX T PP OUP PR PPP 98
EDUCACAO FINANCEIRA: IDENTIFICACAO DAS FORMAS DE GASTOS
FINANCEIROS DE FAMILIAS, NA COMPRA DE ELETRODOMESTICOS

Elismar Pereira da Silva, lan Gustavo Souza, Rosangela Lucoli

(O 1011 (01 [o J00 0 O PP RRRPPP 111
O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E A VANTAGEM COMPETITIVA

Byanca Karoline Klemann, Gabriela Melchert, Regina Kammer, Rosangela Lucoli,
Tayna Caroline dos Santos Kruger, Vanderleia Kons Vogel

(7= 1o 11 (1] (o 200 P UTRR 124
PROJETO DE APRENDIZAGEM COLABORATIVA: CIDADES INCLUSIVAS
Marianne Medeiros Gomes, Beatriz Massutti Gomez, Leticia Tabosa Monteiro da
Silva, Victoria Rodrigues de Lemos Abreu

(0= 1o 11 (1] (o 100 2SS RPRR 142
IDENTIFICACAO DE MANIFESTA(;OES PATOLOGICAS DA CONSTRUQAO NA
E.E.B. PRES. MEDICI E SUGESTOES DE TRATAMENTO

Helena Ravache Samy Pereira, Carine Cardoso dos Santos, Fabiana Mendes



Aprender e Transformar: Projetos de Aprendizagem Colaborativa na Extensdo Universitaria

CAPITULO 1

A CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO POR MEIO DOS
PROJETOS DE APRENDIZAGEM COLABORATIVA NA CSC

Anadir Elenir Pradi Vendruscolo

Licenciatura em Biologia (FURB). Mestrado em Saude e Meio Ambiente (UNIVILLE).
Doutorado em Educacédo (PUCSP). http://lattes.cnpqg.br/5409794797237863

Diva Spezia Ranghetti

Licenciatura em Pedagogia (ACE). Mestrado e Doutorado em Educacédo (PUCSP).
http://lattes.cnpqg.br/1803300035899263

Flavia Rubia Franziner

Graduacdo em Direito (UNERJ). Especializacdo em Direito (UNERJ). Mestrado em
Educacgdo (PUCPR). Lattes: http://lattes.cnpq.br/7668795709121480

Juliana Patricia Petris

Graduacé@o em Pedagogia (UNERJ). Especializacdo em Psicopedagogia Clinica e
Institucional (ICPG). Mestrado em Educacéo (UFPR). Lattes:
http://lattes.cnpqg.br/2109025496157476

RESUMO

O presente estudo tem como objetivo refletir sobre a curricularizacdo da
extensdo em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES). Para tanto descreve-
se qual o conceito construido por parte da Catdlica SC e relata-se o processo
de organizacdo da regulamentac@o/implantacdo e operacionalizacdo da
extensdo na IES. Este relato € construido a partir de uma equipe
multidisciplinar que traz observacdes a partir de diferentes fungfes exercidas
pelas autoras na instituicdo: gestdo, qualidade académica, regulacdo e
diferentes modalidades de ensino. Acredita-se, a partir do relato, que € clara
a importancia das atividades extensionistas para a producdo e difusdo do
conhecimento cientifico na sociedade. Além disso, mostra-se relevante a
metodologia utilizada para a vivéncia da interdisciplinaridade, do trabalho em
equipe e para o desenvolvimento de competéncias inerentes a formacao de
seres humanos éticos, justos e solidarios capazes de, por meio do fazer
profissional, atuar/transformar a sociedade em que vivem.

Palavras-Chave: Curricularizagdo da extenséo; Aprendizagem Colaborativa;
Interdisciplinaridade.
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A curricularizacdo da extensdo por meio dos projetos de aprendizagem colaborativa na CSC

INTRODUCAO

O prefacio escrito por Sahle-Work Zewde no Relatério da Comisséo
Internacional sobre os Futuros da Educagdo destaca dois principios
fundamentais, a saber: “respeito aos direitos humanos e a educagdo como
um bem comum” (UNESCO, 2022, p. VII). O autor continua sua reflexao
afirmando que a educacgao deve propiciar a constru¢ao das “[...] capacidades
dos individuos para trabalharem juntos em beneficio compartilhado,
proporciona a base para futuros présperos e diversificados da educagao”
(UNESCO, 2022, p. VII).

O Projeto Pedagodgico Institucional, presente no Plano de
Desenvolvimento Institucional da IES (PDI, 2023, p.66) da Catdlica de Santa
Catarina concebe o curriculo como espaco e lugar de construcéo coletiva e
integrada de conhecimentos. Como o resultado das vivéncias, interagfes
dialégicas entre professores e estudantes e integracbes dos diferentes
saberes, experiéncias, da teoria e da pratica, do ensino, da pesquisa e da
extensao. Um curriculo em acdo que transcende a matriz curricular. Seguindo
essa perspectiva, a Catdlica de SC desenvolvia uma pratica da integracao e
interacdo, ou seja, um curriculo integrado alicergcado na interdisciplinaridade.

Deste modo, propicia aos seus estudantes processos de ensinar e
aprender colaborativos em seus curriculos, ao institucionalizar os Projetos de
Aprendizagem colaborativa (PAC) nas matrizes dos cursos de graduacao. No
ano de 2019, o PAC passou a integrar a matriz dos cursos na modalidade
presencial (Centro universitario - Catélica de Santa Catarina, 2019). Este é
um componente curricular desenvolvido em todas as fases dos cursos com
carga horéria especifica. O Projeto objetiva a integracéo entre os diferentes
conhecimentos e conceitos discutidos nas disciplinas das fases do curso, no
gual as dimensbes tebrica e pratica e os contextos do objeto de estudo
constituem-se em principios de acdo. As atividades sdo interdisciplinares e
desenvolvidas de forma colaborativa entre 0s estudantes e o contexto em que
0 projeto sera desenvolvido.

Nos anos de 2021, os cursos de graduagcdo na modalidade EaD,
também passaram a integrar as matrizes curriculares as atividades de
extensdo por meio do Projeto Extensionista (PEX) e, no ano de 2023, os
cursos de graduacdo na modalidade presencial incorporaram ao PAC a
extensdo, passando a denominar-se Projeto de Aprendizagem Colaborativa
Extensionista (PACEXT).

O Conselho Nacional de Educac¢éo (CNE), em 2018, ao legitimar a
extensdo como componente curricular vinculou as atividades académicas de
extensdo como elemento significativo a formacdo dos estudantes. Os
conhecimentos dos contextos externos das disciplinas cientificas, a realidade,
seja ela local, regional ou nacional, os conhecimentos empiricos, ou mesmo,
problemas e/ou soluc¢des ja cristalizadas sao passiveis de investigacao e de
transformacgdes. A Resolucdo n. 7/12/ 2018 no paragrafo 3° conceitua a
extensdo como:
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[..] a atividade que se integra & matriz curricular e a
organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo
interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico,
tecnologico, que promove a interacdo transformadora
entre as instituicdes de ensino superior e 0s outros
setores da sociedade, por meio da producdo e da
aplicagdo do conhecimento, em articulagdo permanente
com o ensino e a pesquisa (CNE, 2018).

Nessa perspectiva, 0os processos de ensinar e aprender incorporam
um novo sentido: a extensdo como campo de acdo da pesquisa, de
aprendizagem e ensino. Portanto, o curriculo amplia seu olhar para
observar/iver/agir em diferentes contextos os quais a ciéncia, a cultura, a
ecologia, a economia, a sociologia, a tecnologia, a politica, enfim, a
complexidade que se configura no ato de apreender os fendmenos na
producdo do conhecimento, ancorado em processo pedagdégico Unico,
interdisciplinar.

Aprender fazendo extensdo desenvolve competéncias e habilidades
inerentes ao profissional em formacdo: capacidade de criticar e aplicar o
conhecimento, trabalhar em equipe, saber ouvir respeitando as ideias, 0
modo de ser/aprender/fazer do outro, aprender a dialogar, aprender a
pesquisar em diferentes &reas e contextos e compreender que a
provisoriedade do conhecimento requer um olhar em mdltiplas e variadas
direcBes. Enfim, o estudante universitario precisa compreender as relacdes
estabelecidas em seu entorno e no contexto social mais amplo, utilizando-as
como referéncia para decidir sobre questdes relacionadas a sua futura
profisséo e a sua condicdo como cidadao.

POR QUE PROJETOS DE APRENDIZAGEM NA CURRICULARIZACAO
DA EXTENSAO? QUAL O SENTIDO?

A Catdlica de Santa Catarina, ao fazer uso da metodologia de
projetos como uma das possibilidades de integracdo dos conhecimentos
advindos das disciplinas das fases do curso, esté atenta as mudancas que se
fazem necessarias para a formacao humana e profissional dos estudantes. O
relatério da UNESCO de 2022, propde a construcdo de um novo contrato
social para a educacdo. Ao referir-se as questbes didatico pedagodgicas
anuncia que:

A pedagogia deve ser organizada com base nos
principios de cooperacéo, colaboracé@o e solidariedade.
Ela deve promover as capacidades intelectuais, sociais e
morais dos estudantes, para que trabalhem juntos e
transformem o mundo com empatia e compaixdo
(UNESCO, 2022, p. XIV).
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Articulada com esse contexto, a Catélica SC, conceitua que:

Art. 2° A Extensdo € a atividade que se integra a matriz
curricular e a organizagdo da pesquisa, constituindo-se
em processo interdisciplinar, politico educacional,
cultural, cientifico, tecnoldgico, que promove a interagédo
transformadora entre as instituicdes de ensino superior e
0s outros setores da sociedade, por meio da producgéo e
da aplicagdo do conhecimento, em articulagdo
permanente com o0 ensino e a pesquisa.

Art. 3° S8o consideradas atividades de extens&o as
intervengbes que envolvam diretamente o Centro
Universitario Catélica de Santa Catarina em Jaragua do
Sul as comunidades externas e que estejam vinculadas
a formacéo do estudante e em acordo com o perfil do
egresso estabelecido nos Projetos Pedagogicos dos
Cursos (PPCs), nos termos desta Resolugao e da Politica
Institucional da IES (Centro Universitario - Catélica de
Santa Catarina, 2023, p. 3).

Desenvolver a pratica pedagogica utilizando a metodologia de
projetos suscita a compreensao do conceito: Projeto, substantivo derivado do
latim projectus,us, significa “Acéo de langar para a frente, de se estender,
extensao [...] desenhar, programar, riscar, tragar” (Ferreira, 2000). Ou seja,
sinaliza o que se pensa em realizar ou percorrer, uma programacao, um
esboco de acdo. A metodologia de projeto tem como principio a acdo, uma
vez que € “[...] uma agao concreta, voluntaria e consciente, tendo em vista a
obtencao de algo formativo, determinado e preciso.” (Barbosa; Horn, 2008.
p.29). Portanto, o processo de ensino e de aprendizagem pautado em
projetos permite “[...] aos estudantes disporem de conceitos e habilidades
previamentes dominadas a servico de uma nova meta ou empreendimento”
(Gardner, 1994, p.189).

Trabalhar com projetos exige a habilidade de saber perguntar. E a
pergunta precisa ser feita de tal forma que possa mostrar ndo o que ja esta
transparente, dado, mas que busque desvendar o que se “esconde” no
problema investigado. O professor tem papel importante na fase da
elaboracdo da pergunta: auxiliar os estudantes na reelaboragdo das
perguntas que podem ser denominadas de ingénuas, num primeiro momento,
em intelectuais. A pergunta deve mobilizar os estudantes para pesquisar,
investigar em diferentes dire¢bes, disciplinas, contextos em que o problema
se insere, utilizar diferentes linguagens, pois para Fazenda (2011, p. 15) a
pergunta “[...] ndo se restringe a uma resposta conceitual, como as perguntas
intelectuais, mas exige um movimento e uma atitude interdisciplinar.” E
ainda,
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O saber perguntar envolve uma arte que extrapola o nivel
racional do conhecimento, que Socrates denominava
“maiéutica”’. O método — com caracteristicas da maiéutica
- intensifica o exercicio do perguntar com a proposicao de
novas perguntas que avancam na solugéo do problema,
no aprofundamento, no detalhamento e na abertura,
ampliando o alcance do olhar sobre o fendmeno
estudado/a agdo exercida. (Ranghetti, 2005, p.89).

A pergunta mobilizadora do projeto é construida, coletivamente, seja
ela relacionada ao mundo do trabalho, area especifica do curso, um problema
social ou de outra demanda presente na comunidade local, regional ou
nacional, que suscite a¢cfes inerentes ao ensino, a pesquisa e a extensao.
Uma instituicdo educativa tem 0 compromisso de propiciar aos estudantes,
acBes como: perguntar, investigar, pesquisar, conhecer e compreender, para
gue eles se tornem protagonistas do préprio processo de aprendizagem e se
constituam em sujeitos capazes de fazerem a diferenga no mundo. Eis aforca
da pergunta bem formulada!

Nesse contexto, qual o papel do professor? Mediador, inquiridor que
mantém agucada a curiosidade natural do estudante e o auxilia a transforma-
la em “curiosidade epistemoldgica” (Freire, 2000). Por isso, ele devera
desenvolver um trabalho “junto-com” seus alunos, numa construgéo coletiva,
participativa e colaborativa, como quer a metodologia de projetos.

Construir conhecimento a partir de projetos de ensino e de
aprendizagem suscita uma competéncia tanto de professores quanto de
estudantes: trabalhar em equipe e utilizar o didlogo como recurso didatico,
uma vez que se realiza diferentes movimentos de ideias, concepcdes,
experiéncias e conhecimentos de professores e estudantes e de autores.
Aprende-se “junto com” e “em torno de”, o que justifica a presenca do didlogo
na constru¢do do conhecimento.

Ferreira, (1996, p.131) em sua pesquisa de doutoramento confirma o
presente entendimento ao se afirmar a relevancia do didlogo quando a
metodologia de ensino e de aprendizagem € projeto.

Quando discutimos 0 que pensamos com hoSSOS
semelhantes, a discussao (didlogo) faz-nos refletir, rever
posicdes, perceber a possibilidade de outras
interpretacfes, aprender novos significados, realizando
um grande nimero de atividades mentais que néo teriam
ocorrido se ndo tivesse havido a discusséo. (Ferreira,
1996, p.131).

Para estabelecer o didlogo faz-se imprescindivel que professor e
estudante estabelecam uma relagéo reciproca no ato de conhecer, mediados
pela interacdo, troca de conhecimentos, de experiéncias, mas, sobretudo
reconhecerem-se como sujeitos inacabados, com possibilidades de ampliar
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o referencial individual de saberes. Dialogar para conhecer, esse € o sentido
da utilizacdo dos projetos de aprendizagem colaborativa, na extensdo. E,
como Freire (1987, p. 14) nos ensinou, “O dialogo sela o ato de aprender, que
nunca é individual, embora tenha uma dimensao individual".

As reflexdes tecidas até aqui justificam, o sentido da realizagdo dos
projetos de aprendizagem colaborativa para a pratica extensionista. De que
forma a Catodlica de Santa Catarina faz os encaminhamentos?

A OPERACIONALIZAGCAO DA CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO

O regulamento geral das atividades de extensao da Catolica de Santa
Catarina, aprovado pela Resolucdo n° 06/23 prevé que: o PPC devera
especificar as caracteristicas das acGes de extensdo que desempenham
papel formativo para os estudantes; A carga horaria da extenséo sera de
10% da carga horaria total do curso conforme Resolugdo do CNE/CES, n°® 7
de 18/12/18; o Nucleo Docente Estruturante (NDE) deve definir quais os
conteudos e habilidades/competéncias que serdo desenvolvidas por meio de
atividades; a carga horaria devera ser integralizada no semestre de sua
oferta; os Projetos terdo planos de ensino especificos; (Centro Universitario -
Catolica de Santa Catarina, 2023).

A estrutura organizacional envolvida no desenvolvimento do
componente curricular da extenséo € constituida pelo coordenador do curso,
professor responséavel, estudantes e equipe do Nucleo de Assessoramento
Pedagdgico (NAP).

A coordenacdo dos cursos de graduacdo, que também exerce a
coordenacdo do NDE, é responséavel pela articulagdo junto ao colegiado dos
projetos e/ou teméaticas para a extensao previstas no PPC do curso. Analisa
e aprova o projeto de extensdo, acompanha os docentes, no que se refere ao
cumprimento dos objetivos propostos, os resultados obtidos e os impactos
das acbes da extensdo na formacéo do estudante.

E de competéncia do professor responsavel pela extensdo, de
acordo com o regulamento geral (RESOLUCAO N° 06/23), da modalidade
presencial, art. 21, inciso |, “Prever, no plano de ensino da disciplina, na qual
a extensdo estd vinculada, objetivo geral do projeto, conteldos,
competéncias e habilidades a serem trabalhados, carga horaria, objetivos
especificos, metodologia, avaliagéo, publico atingido, referéncias.” (Centro
Universitario - Catdlica de Santa Catarina, 2023, p. 09).

O professor faz mediacéo e orienta os estudantes na proposicéo do
projeto, desde o diagndstico inicial a sua execucgdo, além de orientar e
acompanhar a escrita do relatério final e a avaliagdo. O desempenho do
estudante, na modalidade presencial sera avaliado ao longo do periodo da
execuc¢do do projeto com diferentes pesos referente as etapas do projeto.
Registra-se que a avaliacdo da comunidade externa tem papel significativo
para o (re)planejamento de novas acdes, uma vez que estudantes, professor
e comunidade envolvida aprendem. Portanto, o regulamento geral descreve:
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Art. 27 A avaliagdo da extensdo objetiva o
acompanhamento permanente e a qualificacdo das
acOes e dos processos (de propositura, de execucao e de
resultados) de extensdo universitaria, tendo como
premissas o atendimento aos principios e a politica de
extensdo e o0 alcance e melhoria dos objetivos
institucionais.

Art. 28 Na avaliacdo das acbes de extensdo sao
consideradas a clareza na formulacdo das propostas e
dos seus objetivos; as metas estabelecidas e alcangadas;
a metodologia e 0s processos; e 0s resultados e
impactos. (Centro Universitario - Catdlica de Santa
Catarina, 2023).

O estudante, sujeito ativo, protagonista da propria aprendizagem, ao
iniciar a disciplina de extensdo, devera ter clareza do seu papel e dos
objetivos a serem alcancados no desenvolvimento do projeto.

O NAP acompanha todos os encaminhamentos das atividades de
extensdo desde o projeto a avaliacdo final, sobretudo, no assessoramento
dos professores quanto a elaboracéo e execucéo dos projetos, objetivando a
pertinéncia dos mesmos para a formacdo dos estudantes e populagéo
atingida.

A operacionalizacéo da curricularizacdo da extensdo, na modalidade
EaD tem outra configuracdo. Uma das disciplinas da fase do curso -
“disciplina-mae” (Ranghetti, 2005) - é a “responsavel” em organizar as a¢des
do Projeto Extensionista (PEX), porém, cada uma das disciplinas da fase,
assim como os docentes coresponsabilizam-se com a realizacdo do projeto,
participando do planejamento do PEX, o qual é evidenciado no plano de
ensino da “disciplina-mae”. Além da integragcado dos saberes da fase, cada
disciplina cede carga horéria, determinada na matriz curricular, para a
realizacdo da extensdo. Entretanto, a articulacdo entre os professores, a
comunidade e o planejamento do PEX é de responsabilidade da
Coordenacéo do Curso, NDE e do professor da disciplina em que o projeto
esta ancorado. Estes tém o apoio do professor tutor on-line da disciplina que
conduz e acompanha cada uma das etapas previstas do projeto.

O professor da disciplina e o professor tutor on-line mobilizam os
estudantes a observarem 0s cenarios existentes no ambiente profissional e
social para identificarem possiveis probleméticas, levando em conta a
temética proposta na fase, presente no PPC do curso, para a proposicdo de
projetos de extensdo. Um olhar atento, sensivel € lancado quando os
estudantes vao a campo, seja para a realizacao de entrevista, aplicacéo de
guestionarios, observagdes dos espacos da comunidade e/ou estudos de
documentos. Em grupos definem o problema de pesquisa e planejam o
projeto de extensdo. Os encaminhamentos das atividades e o
acompanhamento do Projeto Extensionista é realizado utilizando os recursos
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disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). A avaliacdo da
aprendizagem do PEX é evidenciada na NP3, nota de avaliagdo presencial,
da disciplina-méae.

Uma das etapas do projeto, independente da modalidade de ensino,
€ a devolutiva das descobertas e aprendizagens realizadas com o
desenvolvimento do projeto a comunidade participante da acéo de extensao.
Eventos, cursos, oficinas, prestacfes de servicos, ou mesmo, uma roda de
conversa, entrega de alguns produtos, como, por exemplo: portfélios de
acOes que podem ser desenvolvidos; apresentacdo de dados provenientes
da pesquisa; videos com apresentacdo de resultados dos estudos; paginas
na web com solucdes das pesquisas etc.

Outro momento considerado rico que embasa a socializacdo das
pesquisas € o Seminario de Iniciacdo Cientifica promovido pela prépria
Instituicdo. Nesse evento sdo inscritos e apresentados os projetos. Esses,
séo avaliados por banca docente e concorrem a prémios, como, por exemplo,
bolsas de pés-graduacado na Catdlica SC.

Ressalta-se que para a realizagéo das a¢Oes de extensdo a Catélica
SC conta com a parceria de outros setores da sociedade. Ha a assinatura de
um termo de cooperacdo, no qual especifica as competéncias e
responsabilidades da instituicdo e da parceira. A relacdo das parcerias é
disponibilizada aos estudantes e professores. Contudo, caso os professores
e estudantes tenham interesse em realizar os projetos extensionistas em
organizacfes que ainda ndo tenham o termo de parceria firmado, € possivel
estabelecer a cooperacdo técnica por intermédio do setor de extensdo.
Assim, a Catdlica SC estd comprometida com a comunidade e cumpre sua
missdo social.

O LEGADO DA VIVENQIA DA EXTENSAO CURRICULARIZADA NOS
CURSOS DE GRADUACAOQO DA IES

A curricularizagdo da extensdo, na Catolica de SC, é estudada, discutida
e prevista em seus curriculos ha mais de uma década. Os cursos de
graduacdo presencial da instituicdo ja desenvolviam atividades
extensionistas em seus curriculos. Portanto, anteriormente, a derradeira
determinacdo contida na Resolugdo do CNE n. 7/12/18, os cursos de
graduacd@o presencial eram compostos por um componente curricular de
cunho comunitario. Segundo Regulamento especifico (Centro Universitario -
Catdlica de Santa Catarina, 2016) este componente era composto por 30
horas e contemplava diversas acdes extensionistas ligadas aos Projetos
Sociais da instituicdo, como por exemplo: o desenvolvimento urbano
sustentavel; o fomento sustentavel da pequena propriedade rural; o combate
ao atraso educacional; a defesa e a disseminacao dos direitos humanos e da
acessibilidade; o fortalecimento, a integrac@o e a autonomia dos municipios;
a melhoria da qualidade de vida das comunidades; a promocao da cultura
como fator de desenvolvimento humano; a inclusdo de pessoas com
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deficiéncia; o apoio as acgdes que promovam a cultura e as praticas
ecoldgicas.

Nesse sentido, quando os NDEs, em conjunto com os colegiados de
curso, iniciaram a implantacdo da curricularizacéo da extenséo (10% da carga
horéria total do curso) nos moldes do PEX e do PAC Extensionista, todas as
dinamicas de planejamento e de estratégias didatico-pedagdgicas foram bem
recebidas nos cursos de graduacdo. A comunidade académica estava
familiarizada com a extenséo curricularizada, houve, apenas, a alteracdo na
metodologia e na quantidade de horas do componente curricular. Tanto o
Setor de Extensdo, quanto os docentes, por muitas vezes, ouviram 0
testemunho dos estudantes de que — fazer extensd@o € gratificante — fazer
extensdo da sentido humano aos conhecimentos técnicos e cientificos
adquiridos na teoria das salas de aulas.

Assim, a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo se
materializa nos corredores académicos e transcende o0s limites da
universidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Os Projetos de extensdo tém acdo intencional que requer um
movimento coordenado, relacional, programado o qual permite a
materializacédo da intencéo a partir da integracao de diferentes elementos que
a execucdo do projeto requer. Objetiva a interacdo e a integracdo dos
contelidos das disciplinas que compdem a fase do curso tendo um principio
organizador, um problema oriundo da &rea de conhecimento do curso ou
mesmo, questdes presentes na sociedade. O objeto investigado tem como
pressuposto a aplicagdo pratica dos conceitos tedricos e praticos
desenvolvidos nas disciplinas, integrando os diferentes saberes — saber-
saber, saber-fazer e saber-ser — na constru¢éo do conhecimento (Ranghetti,
2011).

Nessa perspectiva, propiciam a interacdo entre os estudantes da
Catdlica de Santa Catarina e 0s espagos e contextos socio-econémico-
cultural, permitem a integracdo de saberes advindos da experiéncia, das
ciéncias, da vida, ampliando o referencial individual e coletivo de todos os
sujeitos envolvidos no processo. Esse espaco/tempo vivido nas atividades da
extensdo contribui na formacado técnica, cientifica, cultural e humana dos
estudantes, ou seja, principios de uma formacao universitaria. Além disso,
contribuem para o desenvolvimento da sociedade de forma geral, cumprindo
a missao institucional e da academia: construindo seres humanos éticos que
possam refletir e atuar na sociedade em que vivem contribuindo para o seu
avanco.

Os capitulos que constituem essa obra séo reveladores do quéo
significativo € o conhecimento que se encontra nos diferentes espacos e
contextos para o estudante, como também o “sentido do sentido” que emerge
nas acbes de cada estudante para a propria aprendizagem. Neles o leitor
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encontrara exemplos de Projetos Extensionistas realizados na Catdlica SC,
tanto na modalidade presencial como na modalidade de Educacdo a
Distancia e as aprendizagens realizadas em cada acgéo.

Vamos dialogar? vocé é nosso convidado.
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CAPITULO 2

RELATO DE CASO DE PROJETO EXTENSIONISTA: QUE PAIS E ESTE?
ASSEMBLEIA CONSTITUINTE SIMULADA UTILIZANDO A
METODOLOGIA DE RPG: CENARIOS ALTERNATIVOS NO PROCESSO
DE REDEMOCRATIZAGCAO DE 1985
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Escola de Direito e Humanidades do Centro Universitario — Catdlica de
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Globalizagao”

RESUMO

O projeto pretende apresentar a importancia de uma sociedade democrética
a partir do processo de construcdo da Constituicdo Federal da Republica
Federativa do Brasil de 1988. Quais 0s processos juridicos, politicos, sociais
e histéricos envolvidos no processo de formulacao constitucional? Que tipos
diferentes de paises podem emergir de diferentes processos constituintes? O
projeto adotou a metodologia de RPG possuindo carater extensionista, para
articular de modo transdisciplinar diferentes saberes envolvendo ativamente
0s participantes. O projeto foi relevante para o publico beneficiado
(estudantes secundaristas e também académicos) na medida em que
pretendeu recriar na pratica uma simulacdo do processo histdrico que
culminou com a reabertura democratica em 1985 e a promulgacdo da
Constituicdo Cidadd em 1988. A etapa final do projeto realizou uma
assembleia constituinte simulada na qual estudantes secundaristas e
académicos puderam tomar parte no processo politico de aprovacdo da
Constituicdo de um Pais ficticio criado em conjunto pelos estudantes.

Palavras-Chave: Relato de caso; Projeto de Extensdo; Assembleia
Constituinte; RPG - Role Play Game; Democracia
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INTRODUCAO

E sabido que o Brasil passou por um processo de ruptura
democratica em 1964. Tal cendario interrompeu um contexto de
amadurecimento democratico que se inaugurara em 1946 entdo inédito no
Brasil. A ditadura se instalou frustrando o funcionamento regular das
instituicbes. O parlamento foi neutralizado e em seguida fechado. Partidos
gue haviam sido criados apoés a ditadura do Estado Novo que durara de 1930
a 1945 foram extintos. Mandatos parlamentares foram cassados. Juizes e até
ministros do STF foram removidos de seus cargos!, e as liberdades e
garantias dos cidad&os face ao estado foram dissolvidas. O Al 2 cancelou as
eleicdes diretas para presidente da replblica e aumentou o numero de
ministros do STF de 11 para 16 (Carvalho, L. Maklouf, 20102 apud Furmann,
2011), nomeando-se novos ministros alinhados com a UDN, partido que
representava o governo militar entdo instalado. Em 1968 com o Al5 o regime
militar se acentuou e passou a violagdo direta de direitos e garantias antes
assegurados na Constituicdo. Pessoas foram torturadas, mortas e muitos
ainda seguem desaparecidos. Além disso houve intensa perseguicdo e
expurgo? a todos que se opusessem ao regime militar ditatorial.

O governo dos generais que conduziam a ditadura militar se iniciou
em 1964 e encerrou-se em 1985. Poucos lembram ou sabem disso, mas a
transicdo para a democracia, ou seja, o fim da ditadura e o inicio de um novo
periodo de governo democratico foi pacifico e fruto de acordos politicos,
dentre os quais a aprovacdo de uma lei que anistiava (Lei n. 6.683/1979)
todos os crimes praticados durante o periodo obscuro de governo autoritario®.
Em outras palavras, a lei perdoava todos os crimes praticados por militares e
seus opositores em nome do regime politico entre 1964 e 1985.

O processo de transicdo a democracia brasileira nos pés 64-85 foi
realizado sob a tutela proxima dos militares que cederam espaco para a

1 Em janeiro de 1969 trés ministros do Supremo Tribunal Federal foram forgados a se aposentar:
Victor Nunes Leal, Hermes Lima e Evandro Lins e Silva. O presidente do Tribunal, ministro
Gongalves de Oliveira, renunciou em sinal de protesto (SKIDMORE, 1988, p.167).

2 Segundo levantamento de Marcos Figueiredo, entre 1964 e 1973 foram punidas, com perda de
direitos politicos, cassagdo de mandato, aposentadoria e demisséo, 4.841 pessoas, sendo maior
a concentragéo de punidos em 1964, 1969 e 1970. S6 o Al-1 atingiu 2.990 pessoas. Foram
cassados os mandatos de 513 senadores, deputados e vereadores. Perderam os direitos
politicos 35 dirigentes sindicais; foram aposentados ou demitidos 3.783 funcionérios publicos,
dentre os quais 72 professores universitarios e 61 pesquisadores cientificos. O expurgo nas
forcas armadas foi particularmente duro, dadas as divisdes existentes antes de 1964. A maior
parte dos militares, se ndo todos, que se opunham ao golpe foi excluida das fileiras. Foram
expulsos ao todo 1.313 militares, entre os quais 43 generais, 240 coronéis, tenentes-coronéis e
majores, 292 capitées e tenentes, 708 suboficiais e sargentos, 30 soldados e marinheiros. Nas
policias militar e civil, foram 206 os punidos. O expurgo permitiu as for¢as armadas eliminar parte
da oposicéo interna e agir com maior desembaraco no poder (CARVALHO, 2005, p.164).

8 Em 2010, o Supremo Tribunal Federal validou a Lei da Anistia, de 1979, e entendeu que n&o
cabia ao Judiciario rever o acordo politico que resultou na anistia de militares e guerrilheiros na
transicéo do regime militar para o democratico.
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reabertura democratica. Pouco se questionou, porque a transicdo a
democracia ndo se deu em razdo dos apelos e mobilizagdo populares ou
porque 0os movimentos sociais e os cidaddos ndo protagonizaram esse
processo. A verdade retratada em muitos documentos histéricos € que 0s
grupos de resisténcia haviam sido esfacelados sob as méos de sangue da
ditadura que prendeu, sequestrou, torturou, e assassinou todos aqueles que
ousavam levantar vozes discordantes aos interesses dos grupos apoiados
pelos militares.

Em razdo deste contexto se problematizam os limites legados a
democracia decorrentes das questdes pendentes, tais como 0s crimes
praticados, a construgdo/obstrucdo da memoaria histérica dos fatos macabros
e perniciosos a soberania e aos interesses nacionais, a reparagdo das
perdas, e uma cultura antidemocratica de rebote causada por um certo
mascaramento de uma ditadura muitas vezes relatada como “branda” e até
mesmo “democratica”.

O fato é que passados mais de 30 anos desde o fim da ditadura militar
e da reabertura democratica velhos problemas ainda assombram os
brasileiros, a comecar por uma profunda e endémica desigualdade social que
situa o Brasil entre os dez mais desiguais do mundo“. Decorrente deste
problema o pais possui indices assombrosos de violéncia como revela o
ATLAS da violéncia no Brasil®, para piorar, escandalos de Corrupcao tem sido
uma constante entre aqueles que deveriam resguardar o interesse publico
levando ao descrédito geral nas instituicdes 6. No mesmo passo, um dos
sistemas mais desiguais do planeta, elevados dados de violéncia, um sistema
carcerario esgotado, um judicidrio moroso e uma baixa efetividade dos
direitos fundamentais completam a lista dos principais e mais profundos
problemas que atestam o subdesenvolvimento do Brasil. Para fechar, no
campo politico, a solidez das instituicdes e da democracia sdo assombradas
por dois impeachments em menos de 25 anos e por uma lista de mais de uma
centena de emendas a Constituicdo de 1988 em 35 anos da sua
promulgacao.

4 https://brasil.elpais.com/brasil/2017/03/21/politica/1490112229 963711.html

5 Em 20186, o Brasil alcangou a marca historica de 62.517 homicidios, segundo informagdes do
Ministério da Satde (MS). Isso equivale a uma taxa de 30,3 mortes paracada 100 mil habitantes,
que corresponde a 30 vezes a taxa da Europa. Apenas nos Ultimos dez anos, 553 mil pessoas
perderam suas vidas devido a violéncia intencional no Brasil. Fonte:
http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=33410&Itemid=4
32

5 O relatorio “Satisfagdo com a Democracia e Conjuntura Politica no Brasil” apresenta alguns dos
resultados encontrados na pesquisa A Cara da Democracia no Brasil, realizada em margo de
2018. A pesquisa identificou que os padrdes de satisfacdo dos brasileiros com o regime
democratico encontram-se nos niveis mais baixos desde 2002. Perguntados sobre o nivel de
satisfagdo com o funcionamento da democracia no Brasil, em que era possivel responder “muito
satisfeito”, “satisfeito”, “insatisfeito” e “muito insatisfeito”, apenas 19,4% dos brasileiros afirmaram
estar “muito satisfeitos” ou “satisfeitos”. O relatério completo esta disponivel no link:
https://www.institutodademocracia.org/single-post/relatorioacaradademocracia
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O argumento

O Projeto de Aprendizagem colaborativa adota uma metodologia que
tem por base o aprendizado a partir de problemas Inter ou transdisciplinares,
gue desafiem o estudante a articular diferentes saberes com foco em uma
solucdo ou resposta a um problema apresentado.

Desta forma, a partir deste cenario histérico narrado acima, os
académicos do curso de direito da primeira fase foram desafiados a imaginar
um cenario alternativo ao curso da histdria oficial. A questéo colocada foi: Se
nos anos de 1985 ndo tivesse ocorrido a transicdo negociada para a
democracia. Mas, uma profunda ruptura na qual grupos insurretos dos mais
variados perfis e ideologias tivessem conseguido afastar os militares do poder
e instaurado processos para condenar todos aqueles que praticaram crimes
durante a ditadura, a constituicdo atual seria a mesma, com 0 mesmo
conteddo garantista e programatico, ou ela teria avancado/retrocedido em
mais pontos?

Os alunos, usando a metodologia de RPG (Roling Play Game) foram
convidados a imaginar o seguinte cenario: Uma vez interrompido o regime de
ditadura, diferentes grupos no poder teriam convocado uma assembleia
constituinte, nos termos da revolugdo francesa, cujo principal propdsito seria
redigir uma nova constituicdo que estabelecesse 0s novos parametros
politico, juridicos, econbmicos e sociais do novo Pais que surgiu a partir
daquele momento.

Esta assembleia seria composta pelos grupos mais plurais e
variados. Aglutinando empreséarios dos mais variados setores e tamanhos,
grandes proprietarios de terra, pequenos agricultores, trabalhadores,
desempregados, ativistas das mais variadas pautas, militares insatisfeitos
com o regime anterior, religiosos das mais variadas crencas, de forma que a
maior parte dos grupos de interesse tenham tomado parte desse processo.
Estabelecendo-se assim aquele cenario amplamente democratico
preconizado por Robert Dahl (1997) em sua Poliarquia.

Os académicos, de forma simulada, por meio da metodologia de
RPG, tomaram parte destes grupos, e receberam a missado de redigir esta
nova carta constitucional. As Unicas exigéncias é que fosse uma constituicao
sintética, de no maximo dez artigos e que existisse uma exposi¢cao de motivos
para ajudar a interpretacdo de cada um destes artigos, expondo as
justificativas e as intencfes dos constituintes presentes em cada dispositivo
da nova constituicao.

Problema, Conteldos e Habilidades Desenvolvidas
O projeto articulou contetdos de cinco disciplinas: Ciéncia Politica e
Teoria do Estado Fundamentos e Aplicacdo do Direito, Fundamentos e

Aplicagdo da Lei Penal e do Crime, Histéria do Direito e Estudos culturais e
Antropolégicos. Desta forma o pressuposto basico do projeto foi refletir o
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problema posto a partir de uma abordagem interdisciplinar no direito.

Qual a importancia de uma sociedade democratica? O mundo vive
um flagrante crise de legitimidade das instituicbes democraticas. Levitsky e
Ziblatt registram a preocupagdo com o fendbmeno em solo norte americano
em “Como as democracias morrem”. A jornalista Anne Aplebaum discute o
tema em “O crepusculo das democracias”. Castells em “Ruptura: a crise da
democracia liberal”. Marcos Nobre discute os limites da democracia no Brasil
ao escrever sobre a “Ponto Final: A guerra de Bolsonaro contra a
democracia”. E Singer, Araujo e Belineli (2021) discutem de maneira muito
pedagodgica sobre os aspectos autoritarios no capitulo final de seu “Estado e
Democracia”.

Desta forma, pode-se dizer que o contetddo que serviu de linha
mestre para o projeto foi a questdo democratica. O projeto pretendeu
recuperar a importancia de uma sociedade democratica a partir do processo
de construcao da Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de
1988’. Ou seja, indagou-se quais os processos juridicos, politicos, sociais e
histéricos envolvidos no processo de formulacdo constitucional. Afinal, o
Estado é uma criatura do direito ou o contrario? Em que que medida os
processos historicos concretos interferem na formulagdo de um modelo
constitucional? Assim a pergunta principal que guiou o PAC extensionista foi:
Que tipos diferentes de paises podem emergir de diferentes processos
constituintes? Que pais é este?

Assim dentre os contelidos trabalhados em cada etapa/artigo da constituicao
tem-se:

No primeiro artigo tratou-se de refletir sobre como os diferentes
modelos (Forma, Regime e Sistema de Governo de um Estado) repercutem
nas definicdes politicas mais elementares sobre o exercicio do poder estatal.
Compreendendo como a adoc¢do de diferentes formas de governo pode
repercutir sobre os poderes conferidos ao soberano. Recuperando o debate
dos contratualistas Hobbes, Locke e Rousseau sobre o problema da limitacéo
do poder politico nas monarquias absolutistas.

Outra preocupacgédo foi problematizar o sistema de separacdo de
poderes. Refletindo o instituto de separagcédo de poderes como artifice para
limitacdo ao exercicio do poder relacionar a necessidade de articulagédo da
forma do estado, sistema de governo e separacdo dos poderes. A partir de
Singer (2021) viu-se como muitas vezes o0 debate sobre a judicializacéo da
politica parte de uma visdo anacrdnica restrita a teoria de Montesquieu, sem
atentar para as contribui¢cdes de Madison, Jay e Hamilton - Os Federalistas,
gue atualizaram a questdo como uma ferramenta para garantir os direitos de
minorias diante de eventuais maiorias tirnicas ou fascistas.

Na terceira etapa do projeto trabalhou-se com os direitos e garantias
fundamentais. Abordou-se os direitos e deveres individuais e coletivos na

0 Brasil passou por um processo de ruptura democratica em 1964. Tal cendrio interrompeu um
contexto de amadurecimento democrético que se inaugurara em 1946 ent&o inédito no Brasil.
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perspectiva de Marshal (1967) tendo como foco o exercicio da cidadania,
refletindo como os direitos e deveres vinculam-se as garantias que 0s
cidaddos possuirdo em relacdo ao poder do Estado e que deveres serdo
exigidos dos cidaddos para que o Estado criado prospere. O objetivo foi
identificar e formular um conjunto de direitos que constituem o nicleo basico
do exercicio dos direitos politicos e como tal se reflete no sistema politico e
partidario do pais. E a partir deste ponto comparar e selecionar a partir das
referéncias bibliogréficas indicadas diferentes sistemas de direitos politicos e
sistemas partidarios para o Pais criado. Nesta etapa o foco foi refletir sobre
a chamada “sociedade do cansago” do fildsofo Byung-Chul Han buscando
desafiar académicos e estudantes do ensino médio a pensar sobre formas
para superar a postura de cidaddo consumidor para a de cidadao ativo

Imediatamente apds esta etapa foi realizada uma primeira audiéncia
publica com a participacdo dos estudantes secundaristas. Nesta audiéncia
todos foram estimulados a participar, desenvolvendo-se a oralidade e a
capacidade de argumentacdo politico juridica. Nesta etapa também se
problematizou o rol de direitos politicos contrastando com os impactos dos
modelos de estado/governo e de restricdo de poderes adotados, levando a
gue académicos e estudantes secundaristas discutissem as consequéncias
dos modelos a adotar para o Pais.

A disciplina de Fundamentos e Aplicacdo da Lei Penal e do Crime
bem como Estudos Culturais e Socioantropolégicos foi trabalhada no que
tange ao problema da criminalidade, suas possiveis causas e solucdes
apontadas pela doutrina especializada. Aqui foi problematizado o conceito de
seguranca publica, e algumas das teorias classicas da criminologia, com
especial énfase aos ciclos de violéncia, seletividade do sistema punitivo
estatal e o labeling aproaching. Refletiu-se assim sobre os possiveis modelos
de prover seguranca aos cidadaos, bem como discutiu-se os bens juridicos
gue merecem tutela estatal. Compreender a diferenca entre politica penal e
politica criminal.

A andlise econdbmica do Estado foi trabalhada a partir da
compreenséo do modelo de Estado de Bem-estar Social e seus sucedaneos.
A partir deste ponto identificou-se a l6gica de formulag&o de politicas publicas
assecuratorias dos direitos sociais e refletiu-se sobre os diferentes niveis de
efetividade concreta. Neste ponto, ao abordar a crise do Estado de Bem-estar
Social refletiu-se sobre o0s processos de tributagdo e formulacdo
orcamentarios como correlatos dos objetivos esperados pelo Estado
idealizado, problematizando as restricbes or¢camentarias implicadas pela
adocdo de diferentes niveis de protecdo social pelo Estado criado pelos
participantes. Analisar os distintos critérios e as fontes possiveis de
tributacdo. Esquematizar os diferentes modelos econbmicos ja
experimentados pelos Estados ao longo da historia.

Na etapa final, os académicos foram levados a refletir sobre as
implicacBes de cada modelo econbmico sobre o arcabouco politico-juridico.
Debatendo as principais correntes tedricas de economistas formuladas ao
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longo da histéria e suas implicages concretas. Para ao final examinar as
relagdes entre politica, estado, sociedade e economia e refletir sobre o dilema
da Intervencéo Estatal na economia.

METODOLOGIA

Utilizando a técnica de RPG (Role Play Game®) buscou-se recriar na
pratica uma simulagdo do processo histérico que culminou com a reabertura
democratica em 1985 e a promulgacéo da Constituicdo Cidada em 1988. A
utilizacdo de jogos na educacdo € uma estratégia para gerar engajamento.
Jogos sdo considerados por muitos pesquisadores na area de educacao
como recurso Importante quando introduzido na pratica pedagdgica. “O papel
do jogo vai além do jogar pelo jogar e auxilia na construcéo da representacao
mental e da realidade” (Spinelli, 2021. p. 5). O projeto final recriou uma
assembleia constituinte simulada na qual os estudantes puderam tomar parte
no processo politico de aprovacao da Constituicdo de um Pais ficticio criado
em conjunto com os alunos do Curso de Direito.

O publico-alvo da agéo extensionista foram os estudantes do Ensino
Médio. Os alunos do curso de direito assumiram o papel de deputados
constituintes e os alunos do ensino médio o povo do pais. Seguindo a légica
do RPG os participantes foram instados a encarnar 0s personagens agindo e
atuando tanto como deputados quanto como cidaddos participes das
audiéncias publicas e da assembleia constituinte simulada. O efetivo
exercicio da cidadania demanda um aprendizado sobre categorias politicas
fundamentais. Ao longo do projeto esperava-se que o publico-alvo, assim
como os estudantes envolvidos, desenvolvessem uma melhor compressao
das estruturas de poder estatal (Sistema de Reparticdo de Poderes), partidos
politicos, controle social, politicas publicas, e compreendessem a
inafastabilidade do contetdo politico do cotidiano de qualquer individuo
vivendo em sociedade. Em uma palavra esperava-se provocar os envolvidos
a abandonar a postura de consumidores (Chul Han, 2019) de politica para o
de protagonistas. Para isso foi estimulado o uso de formas de participacéo
popular diretas, tais como Projetos Iniciativa Popular e Veto (vindos dos
alunos ensino médio, 0 povo).

Os académicos foram divididos em grupos e incorporaram a
identidade de diferentes representacbes da sociedade (Indigenas,
LGBTQIA+, Produtores Rurais, Movimentos Sociais, Sindicatos,
Empresarios, Aposentados, etc.) e, por conseguinte, receberam a misséo de
redigir uma nova carta constitucional. As Unicas exigéncias é que fosse uma
constituico sintética, de no maximo dez artigos e que exista uma exposicao
de motivos para ajudar a interpretagdo de cada um destes artigos, expondo

8 “Role Play Game, que tem sua definicgdo em um jogo de interpretagéo de papéis, no qual,
pessoas criam narrativas, histérias e um enredo guiado por um mestre, personagem este que
narra e guia todo o jogo. Conforme Azevedo (2017, p. 30), este tipo de jogo, ‘envolve diferentes
personagens e situagdes problemas a serem enfrentadas™ (SPINELLI, 2021, p. 5).

26 Editora Epitaya | Rio de Janeiro-RJ | ISBN 978-85-94431-68-4 | 2024



Aprender e Transformar: Projetos de Aprendizagem Colaborativa na Extensdo Universitaria

as justificativas e as intencbes dos constituintes presentes em cada
dispositivo da nova constituigdo.

Para tanto, metodologicamente, os académicos de direito assumiriam
o papel (role) de deputados constituintes, e os estudantes das escolas do
ensino médio de Joinville (E. E. B. Placido Olimpio de Oliveira e E. E. B.
Presidente Médici) figurariam como o povo, participando ativamente com
debates, proposicdes, audiéncias publicas, projetos de lei, e principalmente,
na grande plenaria final que simulou uma Assembleia Constituinte na qual os
diferentes grupos mediram forca e argumentos para aprovar, dialética e
democraticamente, uma nova constitui¢éo.

RESULTADOS

O projeto fomentou um debate Util e proficuo sobre o exercicio da
cidadania, a importancia da democracia e a estrutura de organizacédo de um
Estado de Direito. Ademais, foi colocado em evidéncia que o texto
constitucional € um ingrediente estruturante e decisivo para a democracia,
pois, é nesta lei maior que é fixado o campo de atuacao politica com a fixacao
do tipo de estado, de governo, bem como de direitos fundamentais. Elaborar
uma constituicdo proporcionou aos estudantes a essencial oportunidade de
pensar sobre que pais que se quer construir.

Dentre os resultados obtidos destacam-se 0s seguintes aspectos
manifestos pelos participantes durante a avaliacdo final realizada:
desenvolvimento de pensamento critico. Conscientizacdo acerca do
processo de politizacdo que todo o cidaddo precisa assumir. Um declarado
interesse pelas questdes politicas, mas ndo necessariamente partidarias.
Consciéncia que a politica € um fator determinante na vida dos cidaddos. O
publico beneficiado pelo projeto foi de alunos secundaristas da Escola de
Educacado Bésica Placido Olimpio de Oliveira e Escola de Educacdo Bésica
Presidente Médici.

Dentre os fatos que comprovem o carater extensionista do
projeto, destaca-se que na primeira intervengcdo os alunos secundaristas
participaram ativamente e de maneira propositiva acerca do dialogo/debate
sobre a Ditadura Militar de 1964 e o processo de Redemocratizacdo que
culmina com a Constituicdo de 1988. E no ambito das audiéncias publicas e
da Assembleia Constituinte, os estudantes secundaristas tomaram o lugar de
protagonistas e exerceram, juntos com os académicos, o papel de deputados
constituintes discutindo e propondo ideias para a construcdo do texto
constitucional.

Dentre os Impactos na comunidade se percebeu que com o projeto
os estudantes compreenderam as estruturas de poder estatal (Sistema de
Reparticdo de Poderes), os partidos politicos, o controle social, as politicas
publicas, e também a inafastabilidade do conteldo politico do cotidiano de
qualquer individuo que vive em sociedade. Além disso, os estudantes foram
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estimulados a abandonar a postura de consumidores de politica para o de
protagonistas.

Por fim, compreende-se que exista profunda relacdo do PAC com
as ODS. O projeto se articula diretamente aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nacbes Unidas, em especial aos ODS 04 “Assegurar a
educacdo inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todas e todos” e
16 “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir
instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis”

Quanto ao ODS 04, verifica-se aderéncia as seguintes metas: (4.7)
Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e
habilidades necesséarias para promover o desenvolvimento sustentavel,
inclusive, entre outros, por meio da educagdo para o desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida sustentaveis, direitos humanos, igualdade de
género, promocao de uma cultura de paz e ndo violéncia, cidadania global e
valorizacdo da diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o
desenvolvimento sustentavel. E no que tange ao ODS 16, o projeto adere as
meta descritas a seguir: (16.3) Promover o Estado de Direito, em nivel
nacional e internacional, e garantir aigualdade de acesso a justica para todos;
16.6 Desenvolver instituicbes eficazes, responsaveis e transparentes em
todos os niveis 16.7 Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva,
participativa e representativa em todos os niveis; 16.8 Ampliar e fortalecer a
participacdo dos paises em desenvolvimento nas instituicbes de governanca
global

Além disso, o projeto disponibilizou informac8es e conhecimentos
extremamente relevantes para o exercicio da cidadania e o engajamento
politico. Conhecer os processos politicos permite ao estudante ou a qualquer
cidaddo um papel ativo e decisivo nos rumos da sociedade. Bertold Brecht
em seu poema, O Analfabeto Politico, resume muito bem a importancia da
consciéncia e participagao politicas: “O pior analfabeto é o analfabeto politico.
Ele n&o ouve, nado fala, nem participa dos acontecimentos politicos. Ele ndo
sabe que o custo de vida, o preco do feijdo, do peixe, da farinha, do aluguel,
do sapato e do remédio dependem das decisdes politicas”.

CONSIDERACOES FINAIS

Vive-se no Brasil, e no Mundo, um momento paradoxal em relacdo a
democracia. Colhem-se os maduros frutos da jovem democracia brasileira ao
mesmo tempo em que se convive com noticias de que 36% da populagéo
apoiaria o Golpe de Estado® que ocupa os noticiarios brasileiros nos ultimos

®Veja-se em: https://www.nexojornal.com.br/expresso/2024/02/13/brasileiros-que-apoiam-
golpe-de-estado
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dias e que pode comprometer funcionarios publicos e autoridades de alta
patente.

Singer, Araujo e Belinelli (2021) chamaram a atencdo para este
contexto afirmando que em decorréncia do crash financeiro de 2008, “vieram
o Brexit, Donald Trump, os quais se juntaram a chefes de governo autoritarios
— como Viktor Orban na Hungria, Recep Erdogan na Turquia, Andrzej Duda
na Polénia”. Obviamente que eles também citam o ex-presidente do Brasil
(2018-2021) neste grupo. Para os autores, “A ascensao da extrema direita
apavora o mundo. Volta-se a falar em fascismo e totalitarismo”. N&o se trata
de mera questao ideolégica. Normalmente a diferenca tracada entre o que se
convencionou chamar de direita e extrema direita esta no fato de que esta
Ultima, abertamente, declara pouco apreco a valores demaocraticos e ao
respeito as constituicdes que lhes fundamentam.

Esta, precisamente, é a importancia deste projeto. Auxiliar o pablico
envolvido a perceber a exata relagéo entre o moderno constitucionalismo e o
exercicio democratico. Sublinhe-se a categoria exercicio. Porque ele requer
uma praxis constante. Em termos de vigilancia, e labor civico. Porém, para
tanto, ndo basta a boa vontade. Como bem expressam os autores citados
acima: “Para entrar em agao, € necessario saber como atuar e, sobretudo,
em que direcdo fazé-la”. A pratica cidada exige que se perceba os problemas
colocados em sua dimensdo completa, o que ndo é simples em tempos de
desinformacao e somente a partir dai “afiar os instrumentos tedéricos permitem
a boa intervencao na realidade. A politica, alias, sempre foi praxis: pratica que
reflete sobre si mesma” (Singer, Araujo e Belinelli, 2021, p. 320).

O efetivo exercicio da cidadania demanda um aprendizado sobre
categorias politicas fundamentais. Ao longo do projeto notou-se que tanto os
estudantes secundaristas, assim como 0s académicos proponentes do
projeto, se apropriaram de uma compressao mais robusta das estruturas de
poder estatal (Sistema de Reparticdo de Poderes), partidos politicos, controle
social, politicas publicas, e compreenderam a inafastabilidade do contetdo
politico do cotidiano de qualquer individuo vivendo em sociedade. Em uma
palavra, os estudantes foram estimulados e provocados a abandonar a
postura de consumidores de politica (HAN, 2019) para o de protagonistas.
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RESUMO

O presente trabalho configura-se como um relato de experiéncia de um
projeto de aprendizagem colaborativa (PAC) da segunda fase do curso de
Biomedicina e Nutricdo do Centro Universitario Catélica de Santa Catarina,
compreendendo ac¢des para a curricularizacao da extensao, intitulado “Saude
do Trabalhador”. Teve como objetivo avaliar o impacto da manipulacédo de
agrotoxicos na saude do trabalhador rural, buscando orientar agricultores
guanto a prevencéo das doencas causadas pela exposi¢cdo aos agrotoxicos;
a utilizacdo dos equipamentos de protecdo individual; & producéo agricola
sustentavel e ao consumo consciente. Para as atividades, primeiramente o0s
alunos realizaram o levantamento dos agrotoxicos mais utilizados no Brasil e
no estado de Santa Catarina, bem como o impacto dos mesmos na salde
humana e no ambiente. Para que os académicos pudessem compreender e
avaliar na pratica esse impacto, avaliagbes de toxicidade desses produtos
foram realizadas nos laboratorios da instituicdo. Com base no conhecimento
adquirido, foram realizadas visitas técnicas em produtores convencionais e
de cultivo organico para entender as principais demandas dos mesmos e
assim foi desenvolvido o evento “Encontro de Agricultura e Saude”. O qual
contou com a presenca de agricultores, pesquisadores, representantes de
6rgdos publicos, empreendedores, para discutir 0 impacto do uso de
agrotéxicos a salde humana e ao ambiente, e principalmente medidas
alternativas ao uso de agrotéxicos.

Palavras-Chave: Agrotoxicos, trabalhador, extensao, saude.
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INTRODUCAO

A populacdo mundial sofre um crescimento acelerado e com isso uma
demanda exacerbada por alimento também ¢é uma realidade. Como
alternativa para esse problema, sdo utilizados métodos para aumentar a
producdo agricola. Neste sentido, nos Ultimos anos o Brasil passou a ser o
maior consumidor de agrotéxicos do mundo, ainda que nao seja o principal
produtor agricola a nivel mundial. (LOPES et al., 2018).

Neste cenario, Santa Catarina se destaca no cenério da agricultura
nacional, por estar entre os principais na produc¢do de diversas culturas
agricolas, apresentando um dos maiores indices de produtividade (IBGE,
2017), mas diretamente relacionado a essa produgdo esta o0 uso de
agrotoxicos, uma vez que o estado € o sexto maior consumidor de agrotéxicos
da federacao, comercializando 6,6 quilogramas de agrotoxicos por hectare
plantado.

No entanto, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) sugere que o
intenso uso de agrotdoxicos esta entre os maiores fatores de risco para a
salde da populacdo mundial, principalmente com efeitos crénicos como o
aumento no nimero de canceres, malformacao congénita e danos ao sistema
nervoso, endécrino e outros. Entre os agrotdxicos mais utilizados no Brasil e
em Santa Catarina estdo glifosato, 2,4-D acido, atrazina, carbendazim,
cipermetrina e acefato (DAMALAS, KOUTROUBAS, 2016). Entretanto varios
estudos apontam que esses componentes causam efeitos nocivos a saude
humana quando utilizado em concentracdes incorretas (GAAIED et al, 2022,
SHARMA et al, 2022, SOARES et al, 2021, JONES et al, 2018).

O Programa de Analise de Residuos de Agrotoxicos em Alimentos,
vinculado a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA, 2019), avaliou
a contaminacao de alimentos por agrotéxicos, € 0 apontou, no relatério
divulgado em 2017/2018, que 28% das amostras possuiam concentracdes
de agroquimicos acima do limite permitido pela Anvisa. Além disso, mediante
avaliacdo de risco de intoxicacdo aguda, inferiu-se que 0,89% das amostras
apresentavam potencial de risco agudo a sadde. Demonstrando que 0 mau
uso do agrotéxico é uma ameaca evidente ndo somente a saude do agricultor
mais também a saude da populacdo que consome esse alimento.

Além do resido de agrotoxicos nos alimentos, outra preocupacao € a
contaminacao dos agricultores, que além do consumo dos agroquimicos no
alimento tem uma grande exposicdo a essas substancias diariamente
(ABREU, 2016). Um estudo realizado em Santa Catariana, demonstrou que
entre 0s anos de 2007 e 2017 foram notificados 2.981 casos de notificacbes
de intoxicagBes por agrotoxicos. Quanto as caracteristicas da intoxicacao,
predominou circunstancia acidental (37,5%), seguido por tentativa de suicidio
(36,5%), 40,5% dos casos foram notificados como sendo provenientes do
trabalho agricola (ALMEIDA et al, 2019). Ou seja, esses dados trazem a tona
a importancia para além de pesquisas de novas alternativas para a
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diminuicdo do uso de agrotoxicos, para a reducdo do uso dos mesmos ao
longo dos tempos, de imediato, se faz necessério a¢fes diretas na atencéo
basica em busca de uma melhoria na qualidade de vida e salde desta
populacéo.

Entre as medidas cabiveis estdo a implementacao de estratégias e
acOes articuladas e voltadas para a promogéo, prevencado e vigilancia em
salde de populagBes expostas ou potencialmente expostas a agrotoxicos.
Uma vez que muitos agricultores sdo expostos por nao utilizarem os
equipamentos de prote¢éo individual, por falta de informacéo e treinamento,
ou por ignorancia dos efeitos nocivos (ARAUJO, 2017).

Assim, instituicbes de ensino superior que tenham cursos na area de
salide podem atuar trazendo informacdes, treinamentos e reciclagens, assim
como a supervisdo e acompanhamento direto para observar e incentivar a
adocdo das praticas de seguranca no trabalho, estimulando medidas de
promocao da salde, prevencéo e atencdo integral das populacdes expostas
a agrotoxicos (BRASIL, 2016). Essas acfes acabam por além de auxiliar a
populacéo, trazer ao académico uma interagdo com a comunidade em que o
mesmo esta inserido, bem como uma atuagdo mais humanizada, critica e
reflexiva dentro da pratica clinica.

Vindo de encontro ao proposto, o Ministério da Educacédo do Brasil
lancou o Plano Nacional de Educagédo (2014), o qual contém na estratégia
12.7, que visa assegurar a integragdo entre ensino, servico e comunidade.
Para isso foi determinado que, no minimo, 10% da carga horéria do curso de
graduacao seja destinado a projetos de extensao universitaria. Essa medida
possibilita que todos os estudantes tenham contato com diferentes setores
da sociedade, e assim entender a realidade de onde a instituicao de ensino e
eles estéo inseridos (OLIVEIRA et al., 2020, SOUZA et al., 2022), podendo
auxiliar na transformacédo e melhoria da mesma.

Nessa perspectiva, foi realizado um projeto de aprendizagem
colaborativa (PAC) com os académicos da segunda fase do curso de
Biomedicina e Nutricdo do Centro Universitario Catélica de Santa Catarina,
em Joinville, o qual teve cunho extensionista e visou avaliar o impacto da
manipulacdo de agrotéxicos na saude do trabalhador rural, bem como a
orientacdo dos agricultores quanto a prevencédo das doencas causadas por
agrotoxicos; a utilizacdo dos equipamentos de protecdo individual, a
producdo sustentavel e ao consumo consciente. Ja o objetivo do presente
artigo é relatar a experiéncia da implantagdo do PAC “Saude do Trabalhador”
como parte da carga horaria destina a da extensdo dentro dos cursos de
Biomedicina e Nutricdo, sua relevancia para a formacgao profissional dos
académicos e os beneficios para a comunidade.

METODOLOGIA

O trabalho é um estudo descritivo, relato de experiéncia, reportando
a implementagdo da extensdo curricular na segunda fase dos cursos de
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Biomedicina e Nutricdo do Centro Universitario Catélica de Santa Catarina.
Essa insercdo foi realizada através de Projetos de Aprendizagem
Colaborativa (PAC), os quais na instituicdo em questdo sdo uma disciplina
em que os alunos trabalham em grupo para desenvolver solugbes para
problemas relevantes relacionados a &rea da saude, na comunidade em que
a instituicdo esta inserida, ou seja, tem cunho extensionista. Possibilitando
assim a formacao de um profissional com habilidades técnicas nas diferentes
interfaces da biomedicina e nutricdo, mas também com habilidades
emocionais e capacidade de trabalho colaborativo.

O PAC contou com 96 académicos, tendo dois professores mentores,
e auxilio de 4 professores na co-orientacdo. Os dados descritos referem-se
as atividades desenvolvidas no segundo semestre de 2022, perfazendo um
total de 40 horas, bem como as reflexfes e impressdes dos autores em
relacao a vivéncia do presente projeto. Para isso foram realizados encontros
semanais, os quais estéo detalhados na tabela 01.

Entre as atividades propostas podemos destacar o levantamento dos
agrotéxicos mais utilizados no Brasil e Santa Catarina, assim como uma
pesquisa extensiva sobre os impactos dos mesmos na salide humana, o qual
foi apresentado na forma de material educativo aos agricultores da regido.
Para que os alunos tivessem maior seguran¢a em sua fala, foram realizadas
duas praticas laboratoriais, nas quais eles tiveram a oportunidade de avaliar
atoxicidade dos agrotoxicos, e assim construir graficos e tabelas para futuras
discussdes. E ao final do semestre apds visitas técnicas, muitas revisdes
tedricas os académicos organizam um evento onde estavam presentes
agricultores de diferentes propriedades, pesquisadores da temética,
representantes de 6rgéos publicos municipais e estaduais, empreendedores
da 4rea. Nesse evento foi possivel discutir diferentes pontos de vista sobre a
utilizacdo dos agrotdxicos, os agricultores organicos trouxeram demandas
importantes para melhorar e apoiar a pratica organica. Os participantes
tiveram a possibilidade de discutir entre si, com professores e académicos
sobre o impacto do uso de agrotoxicos a sadde humana e ao ambiente.
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Tabela 01. Atividades desenvolvidas no Projeto de Aprendizagem colaborativa da
segunda fase dos cursos de Biomedicina e Nutricdo

Data

Atividade

Agosto/2022

1) Apresentacao do projeto, com cronograma de atividades.
2) Separacdo dos académicos em grupos, para que 0S
mesmos desenvolvam as atividades propostas.

3) Palestra: Agrotéxicos e seguranga alimentar, e discussao
sobre a teméatica com os académicos e pesquisadora.

6) Distribuicdo de agrotéxicos entre os grupos, com posterior
pesquisa sobre os impactos bioquimicos/
fisioldgicos/genéticos destes agrotdxicos sobre a saude
humana.

7) Visita técnica em produtor organico e convencional.

Setembro/2022

1) Pesquisa sobre a incidéncia e prevaléncia das principais
doencas associadas a utilizag@o de agrotdxicos, construcéo e
apresentacdo de gréaficos, tabelas e quadros referentes a
incidéncia e prevaléncia das principais doencas associadas a
utilizagdo de agrotoxicos.

2) Desenvolvimento do material educativo digital com o
contelldo da pesquisa, para fornecimento a sociedade e
agricultores.

Outubro/2022

1) Desenvolvimento de resumo a ser submetido na semana
académica de Biomedicina e Nutricdo. Diwulgacdo das
pesquisas.

2) Avaliacdo préatica da toxicidade dos agrotdxicos, pela
técnica de reversao de mutagdo em Aspergillus nidulans.

Novembro/2022

1) Avaliagao pratica da toxicidade dos agrotoxicos, utilizando
sementes de alface.

2) Organizagao do evento “Encontro de Agricultura e Saude”.
3) Palestra: Toxicologia dos principais agrotoxicos utilizados
na produc¢ao agricola do estado de Santa Catarina.

Dezembro/2022

“Encontro de Agricultura e Saude”

DESENVOLVIMENTO

A agricultura vem mudando muito seu manejo no decorrer dos anos,
onde antes havia rotatividade de plantacdes e agricultura e pecuaria
trabalhando juntas deu espa¢o a monocultura com producdo mecanizada e
uso intensivo de agrotéxicos (BIANCHINI; MEDAETS, 2013). Esse fato
decorreu da politica agricola oficial dos governos da ditadura civil-militar,
pode-se compreender a projecdo da revolucéo verde a partir da criagdo da
Associacao Brasileira de Crédito e Assisténcia Rural, do Sistema Abcar, em
1956, e do Plano Nacional de Desenvolvimento Agricola que, em 1976,
promoveu o Plano Nacional de Defensivos Agricolas. Essas politicas
promoveram crédito rural e assisténcia técnica para agricultores de todo o
Pais, consistindo na implantacdo do pacote tecnoldgico nas lavouras e
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criacdes. O crédito condicionava o agricultor que fizesse parte do programa
a utilizar somente as técnicas e tecnologias agricolas do pacote tecnoldgico,
entre elas, os agrotéxicos. E isso fez com que formatasse no pais um modelo
de producdo agricola baseado no uso extensivo de agrotoxicos, estando
presentes em todas as etapas: desmatamento, agricultura, pecuaria,
armazenamento e agroindustria.

Hoje, no Brasil, temos dois posicionamentos sobre o tema, o primeiro
defende piamente o0 uso de agrotéxicos e usa de base para isso 0 aumento
da produtividade, e, consequentemente, reducao das demandas por recursos
naturais e tecnolégicos, aumentando assim a oferta de produtos e diminuindo
0s custos para os consumidores. Ja o segundo, apresenta argumentos que
advertem para os prejuizos, em diferentes esferas do ecossistema, do uso de
agrotoxicos, como a contaminagdo ambiental e o impacto desse ao longo dos
anos. Outro fator, sdo diferentes tipos de agravos a salde humana por
exemplo, como doencgas nos sistemas metabdlico, reprodutivo e enddécrino,
além do aumento dos casos de cancer (GAAIED et al, 2022), além da
marginalizacdo da agricultura familiar e a perda de biodiversidade.

Para entender essas duas realidades e assim propor medidas que
visem diminuir o impacto dos agrotéxicos na saude do agricultor,
promovemos para os académicos segunda fase dos cursos de Biomedicina
e Nutricdo o PAC extensionista “Saude do Trabalhador”. No qual os
estudantes puderam estudar sobre a tematica, visitar produtores, vivenciar a
realidade, conhecer as demandas dos agricultores.

O projeto iniciou separando 0s académicos em grupos e 0S mesmos
foram instruidos a pesquisarem sobre agrotdxicos, levantando quais séo os
mais utilizados na regido e a partir disso discussdes e pesquisas sobre o
impacto dos mesmos ao ambiente e a saude. Dentre as discussdes, Varios
académicos ressaltaram o uso massivo de agrotdxicos no estado e no Brasil.
Outros ainda pesquisaram se esses agrotoxicos acarretariam maleficios para
a salde humana. De fato, entre os agrotdxicos mais utilizados no Brasil e em
Santa Catarina estdo glifosato, 2,4-D acido, atrazina, carbendazim,
cipermetrina e acefato, e varios estudos apontam efeitos nocivos dos
mesmos a saude humana a longo prazo ou quando utilizado em
concentracbes incorretas (GAAIED et al, 2022, SHARMA et al, 2022,
SOARES et al, 2021, JONES et al, 2018).

Com o conhecimento tedrico sobre agrotéxicos e cultivos, os alunos
foram a visitas técnicas em duas propriedades, uma de plantio convencional
e a segunda de cultivo orgénico. Nessa visita os alunos questionaram os
produtores sobre o tipo de cultivo, o porqué da escolha do uso ou ndo dos
agrotoxicos, a questdo de uso de equipamentos de protecéo, entre outros
guestionamentos. Para potencializar o pensamento criticos dos académicos,
no proximo encontro apos as visitas foi organizado um debate. Neste, o0s
alunos reportaram suas observacdes sobre as propriedades visitadas, além
de serem divididos em dois grandes grupos, e cada grupo teve que defender
e argumentar a favor de cada forma de cultivo, organico ou convencional. Foi
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observado que, devido aos académicos serem do curso de salde, muitos ja
tinham lido sobre os impactos dos agrotoxicos no meio ambiente e na salde,
a grande maioria dos académicos traziam vantagens do cultivo organico, e
descreviam novas tecnologias ecologicamente corretas que vém sendo
usadas para aumentar a produc@o e competir com o0 uso de agrotoxicos. Entre
as alternativas os académicos citaram a substituicdo, mesmo que gradativa,
dos inseticidas quimicos pelo controle biol6gico de pragas, que nada mais é
gue a utilizagdo de competidores naturais, organismos vivos, para o controle
da doenca.

O controle bioldgico trata-se de uma estratégia j4 usada tanto em
sistemas agroecoldgicos, como na agricultura convencional que se vale do
Manejo Integrado de Pragas (MIP). No entanto, no Brasil, apesar da grande
biodiversidade, as estratégias de controle biolégico e biocinsumos
permaneceram por muito anos pouco utilizadas (BORTOLOTI et al, 2022).

Outro fato importante para o posicionamento dos académicos, foi a
realizacdo de ensaios de toxicidade. Nessas atividades foi visto que 5 dos 8
agrotéxicos avaliados apresentaram toxicidade em pelo menos uma das
avaliacOes realizadas. Os académicos assim, produziram 8 resumos sobre o
impacto do uso de agrotéxicos na sadude humana, os quais foram expostos
na semana académica de biomedicina e nutricdo, onde académicos das
diferentes fases dos cursos participaram.

Para aumentar o alcance dos levantamentos realizados, o0s
académicos desenvolveram 15 materiais educativos (cartilhas, folders,
infograficos) sobre os diferentes agrotoxicos utilizados nos estudos
(Clorotalonil, Atrazina, Tiofanato metilico, Bentazona, Glifosato, Herbicida
2,4-D, Oxicloreto de cobre, Dicloreto de paraquate, Tetraconazol), os quais
foram publicados nas redes sociais dos cursos e entregue aos agricultores
em forma fisica. Os materiais traziam informacgdes sobre cada agrotoxico,
maneira correta de uso, toxicidade e equipamentos de prote¢do necessarios
para utilizagdo, contendo imagens e designs que chamassem a atencao,
além do emprego de linguagem simples e usual. Vale ressaltar que todos os
materiais foram avaliados pelos professores mentores do PAC, que sugeriam
adequagBes quando necessario. Essas correcbes eram realizadas pelos
académicos e somente entdo os materiais eram socializados.

O propésito dos materiais educativos era primeiramente informar dos
possiveis impactos a salde pela utilizacdo dos agrotoxicos, mas também
conscientizar agricultores da importancia da utilizacdo dos equipamentos de
protecdo individual. Essa conscientizacdo é de suma importancia, uma vez
que, um estudo realizado em Santa Catariana, demonstrou que entre 0s anos
de 2007 e 2017 foram notificados 2.981 casos de notifica¢des de intoxicacdes
por agrotdxicos. Quanto as caracteristicas da intoxicacdo, predominou
circunstancia acidental (37,5%), seguido por tentativa de suicidio (36,5%), e
alarmantes 40,5% dos casos foram notificados como sendo provenientes do
trabalho agricola (ALMEIDA et al, 2019). No entanto, se acredita que estes
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dados estejam subnotificados, e que néo retratem a gravidade da exposi¢éo,
intoxicacao e adoecimento dos diferentes grupos da sociedade.

Por fim, ao final do semestre, os alunos organizaram o0 evento
“Encontro de Agricultura e Saude”, o qual teve como objetivo aproximar as
ofertas e demandas de diferentes atores da cadeia produtiva de alimentos,
tendo como principal enfoque a agricultura sustentavel e sua relagdo com a
salde dos agricultores. O evento contou com a presencga de agricultores,
pesquisadores e representante de érgdos publicos municipais e estaduais,
além de empresas privadas do ramo. Na figura 01 consta o material de
divulgagcdo e cronograma do evento. Como abertura tivemos a palestra:
Experiéncia do Processo de Construcdo de Zonas e Territorios Livres de
Agrotéxicos: o Caso da Lei Municipal de Floriandpolis, proferida pelo
Deputado Estadual Marcos José de Abreu.

Figura 01. Folder de divulgacdo do evento “Encontro de Agricultura e Saude”
organizado pelos académicos da segunda fase dos cursos de Biomedicina e Nutricio

IV ENCONTRO DE
6‘!)) AGRICULTURA

ESAUDE
% PROGRAMAGAO

8:00 - 8:15

Abertura do evento
8:15 - 9:20

Visao Aplicada do Uso de
Agrotoxicos na
Producao Agricola

com Valerio Schiochet e Otanir Mattiola
9:25 - 9:55

Impacto dos Alimentos
com Veneno na Saude

e Meio Ambiente

com Vanessa Speckhahn

10:00 - 10:30
Coffee break + divulgacao
de material educativo

10:30 - 11:00
Uso de Produtos Biologicos
como Alternativa aos
Agrotoxicos
com Dra. Kelly Justin da Silva
11:00 - 12:00
Mesa redonda : Agricultura e Saude
Mediadores: Prof Rafael D. de Armas, Profa.
Daiani C. de Savi, Valerio Schiochet, Otanir
Mattiola, Vanessa Speckhahn e Dra. Kelly J.
CESSTIES
10 DE DEZEMBRO
8:00 as 12:00
Q@sala H20

Nas discuss@es realizadas no evento, foi possivel verificar o baixo
apoio econdmico e governamental aos produtores organicos, mas que ainda
assim, eles néo voltariam para o cultivo tradicional, e percebem um aumento
ainda maior em producdo e lucro com novas tecnologias. Os académicos
puderam contribuir para essas discussdes e ainda apresentar suas pesquisas
e conversar com 0s agricultores e pesquisadores durante o coffee break.
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Dentre as discussfes alguns representantes de empresas privadas puderam
propor parcerias, como por exemplo uma empresa de compostagem a qual
poderia estar auxiliando os agricultores na reutilizagdo da matéria organica.
Nesta perspectiva, académicos e organizadores acharam o evento de grande
valia, onde foi possivel entender a demanda e dificuldades de vérios setores
da producéo agricola.

Os agricultores reportaram a importancia dessas discussdes e
sugeriam que em proximo evento convidar um ndmero maior de
propriedades, ainda, trazer um nimero maior de representante de 6rgéos
publicos, para que demandas, como treinamentos sobre novas perspectivas
de tecnologias, sejam realizadas.

CONSIDERACOES FINAIS

A agricultura representa uma fragdo importante do PIB de Santa
Catarina, se destacando no cenério nacional. No entanto, o estado também
€ conhecido pelo uso abusivo de agrotoxicos, estando entre os 10 maiores
consumidores do pais. Entre os agrotéxicos mais utilizados estdo compostos
com estudos que sugerem toxicidade e carcinogenicidade quando utilizados
de maneira ou em quantidades incorretas. Apesar disso, a saude do agricultor
é um tema muito pouco trabalhado em discussées politicas e sociais. Neste
sentido o presente projeto visou o acolhimento dessa tematica, bem como
estimular o conhecimento cientifico de nossos académicos sobre o impacto
dos agrotéxicos na saude no meio ambiente. S8o necessarias experiéncias
como essa, para que o académico consiga dialogar com grupos distintos, e
assim proporcionar que 0os mesmos ndo tenham somente conhecimentos
técnicos cientificos, mas que também levem em consideracdo as questdes
sociais, e entendam a realidade da comunidade onde a instituicdo de ensino
esta inserida, propondo alternativas para melhora-la.

A extensdo universitaria € um fator modificante na formacéo e visao
dos académicos, ampliando os seus horizontes, para a satde da populacao,
principalmente agricultores. Como reportado por varios participantes do
evento de finalizagao do projeto, é importante, que mais atividades como essa
sejam realizadas, para que a comunidade e os académicos crescam juntos
em conhecimento e respeito, contemplando uma interagdo harmoniosa de
troca de experiéncias.
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RESUMO

O objetivo do Projeto de Aprendizagem Colaborativa (PAC) Extensionista, da
sexta fase o curso de Nutricdo, foi desenvolver receitas culinarias saudaveis
e sustentaveis a serem inseridas no cardapio da rede municipal de ensino de
Joinville — SC, visando a inclusédo de receitas diferenciadas nos cardapios,
auxiliar no desenvolvimento de habilidades culinérias e contribuir na melhoria
da aceitacdo da alimentacdo pelos estudantes da rede municipal de ensino.
O projeto contava com quatro etapas para seu desenvolvimento. Na primeira
etapa, foi prevista a discussdo sobre habitos alimentares, habilidades
culinarias, alimentacao saudavel, sustentavel e inclusiva. A segunda etapa foi
destinada aos académicos conhecerem e avaliarem o ambiente alimentar de
uma comunidade, onde escolas publicas estavam inseridas. Na terceira
etapa, os académicos realizaram uma visita técnica a uma unidade escolar
municipal, para conhecer in loco, como se d& a alimentacéo escolar, além de
roda de conversa e palestras com nutricionistas que atuam na alimentacao
escolar. Por fim, na quarta etapa, os académicos, divididos em grupos,
desenvolveram receitas culinarias que foram testadas e previamente
aprovadas pelas nutricionistas da Secretaria Municipal da Educagéo, as quais
foram padronizadas e utilizadas em oficinas culinarias com criancas de trés
Centros de Educacédo Infantil. Verificou-se boa aceitacdo das preparacdes
pelas criancas nas oficinas, além do projeto desenvolvido ter sido bem
recebido pela comunidade escolar municipal, sendo solicitado pelos
responsaveis, a continuidade do projeto. Os académicos que participaram do
PAC Extensionista também destacaram a importancia do projeto para o
ambiente escolar e para sua formacéo profissional. Assim, o desenvolvimento
do projeto pode contribuir na garantia da alimentacdo saudavel, sustentavel
e inclusiva no ambiente escolar, de estudantes assistidos pelo Programa de
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), sendo também uma acdo de
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fortalecimento de habilidades culinarias, promocao da salde e de auxilio da
garantia da seguranca alimentar e nutricional no ambiente escolar.

Palavras-Chave: Alimentacdo escolar. Escola. Programas e politicas de
nutricdo e alimentacédo. Promocao da salde na escola. Seguranca alimentar
e nutricional.

INTRODUCAO

O ambiente escolar é reconhecido como um espacgo para a promogao
da salde e qualidade de vida, devido sua contribuicdo para a conquista da
autonomia e incentivo a habitos alimentares saudaveis (Camozzi et al., 2015).

Assim, a alimentagdo escolar é considerada um direito humano,
desde 1966, pelo Pacto Internacional sobre Direitos Humanos, Econémicos,
Sociais e Culturais (Ribeiro, 2022), pelo artigo 208 da Constituicdo Federal
(Brasil, 2016) e pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (Brasil, 1996),
para garantir a seguranga alimentar e nutricional (SAN) e o Direito Humano a
Alimentacdo Adequada (DHAA) no ambiente escolar. O programa de
alimentacéo escolar foi instituido na década de 1950 no Brasil, estando em
vigor o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), desde 1979,
sendo considerado um dos maiores programas nha area da alimentagéo
escolar no mundo e uma das politicas publicas mais duradouras do pais (Lima
et al., 2023; Peixinho, 2013), atendendo, atualmente, cerca de 40 milhées de
estudantes no Brasil (Brasil, 2022).

O PNAE é uma politica publica de Seguranca Alimentar e Nutricional,
gue repassa recursos financeiros para escolas basicas publicas nas redes
municipais, distritais, estaduais e federais, para a¢cdes de educacao alimentar
e nutricional e oferta de refei¢cbes adequadas as necessidades nutricionais de
criancas e adolescentes. Tem como objetivo, auxiliar no correto crescimento
e desenvolvimento e rendimento escolar de criangas e adolescentes, bem
como promover a alimentacdo saudavel no ambiente escolar e contribuir na
formacgé&o de habitos alimentares mais saudaveis (Brasil, 2009).

Desta forma, a alimentacéo escolar é um direito de todo estudante
matriculado em escolas basicas publicas brasileiras, ou seja, todas as
escolas publicas devem ofertar alimentacdo adequada as necessidades
nutricionais aos estudantes durante o periodo letivo (Brasil, 2020).

No ambiente escolar, para além da garantia das necessidades
nutricionais de criancas e adolescentes, devem ser ofertados alimentos
variados e seguros, que respeitem as tradigBes e cultura dos estudantes,
preparacdes saudaveis e adequadas, com a valorizagdo dos alimentos in
natura, regionais, sustentveis e da agricultura familiar, bem como a limitacéo
da oferta de alimentos ultraprocessados (Brasil, 2020).

Além disso, o0 PNAE deve garantir a alimentacdo saudavel e
adequada a todos os estudantes que apresentem necessidades alimentares
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especificas, por motivo de saude, para tal, as escolas devem receber
orientagfes especificas (Mafra et al., 2018).

Para a garantia da alimentacao saudavel e adequada nas escolas, os
cardapios da alimentacéo escolar devem ser elaborados por nutricionistas,
sendo este, o profissional fundamental para a correta execucdo do PNAE,
gue encontra nas praticas culinarias um potente alicerce para acdes de
educacdo alimentar e nutricional (Mocellin et al., 2023).

Os cardapios do PNAE elaborados por nutricionistas, devem ter as
preparacdes padronizadas por meio de Fichas Técnicas de Preparacéo (FTP)
para todas as preparacdes ofertadas nos cardapios, contendo receituario
padrdo, apresentacdo, composicdo nutricional, quantidade per capita, custos
e outras informagfes que possam auxiliar a execucdo dos cardapios (Brasil,
2020).

A execucdo dos cardapios do PNAE é uma fase primordial para a
garantia da alimentacdo adequada no ambiente escolar, sendo realizada por
cozinheiras, as quais sdo consideradas formadoras de habitos alimentares
saudaveis e que devem receber formacao periodica para o desenvolvimento
de suas habilidades culinérias e para que o preparo dos alimentos siga as
orientac6es do nutricionista, garanta a qualidade da alimentacéo escolar e a
legislagao vigente (Mafra et al., 2018). Habilidades culinarias, neste sentido,
referem-se a confianca para cozinhar ou a capacidade de realizar tarefas de
preparo dos alimentos, valorizando e resgatando a culinaria na promocéo da
alimentacéo saudavel (Jomori et al., 2018).

Embora a alimentacdo nas escolas, geralmente, seja variada e
preparada com cuidado por nutricionistas e cozinheiras (Cervato-Mancuso et
al., 2013), percebe-se, muitas vezes, baixa aceitacdo da alimentacéo escolar
pelas criancas e adolescentes (Cesar et al., 2018; Oliveira; Vassimon, 2012),
principalmente para preparacdes com as quais 0s estudantes ndo tenham
tanta familiaridade e que sejam mais saudaveis, como os a base de frutas e
vegetais (Cervato-Mancuso et al., 2013).

Por conta disso, a verificagdo da aceitacdo das refeicdes pelos
estudantes atendidos pelo PNAE deve ser realizada por meio do indice de
aceitabilidade, para que se consiga apontar o grau de aceitacdo de uma
determinada preparagdo ou cardapio. A conducdo dos testes de
aceitabilidade deve ser realizada pelo nutricionista responsavel pela unidade
escolar (Brasil, 2009).

Assim sendo, o objetivo do estudo foi relatar a experiéncia no
desenvolvimento do Projeto de Aprendizagem Colaborativa (PAC) de cunho
extensionista, da sexta fase o curso de Nutricdo do Centro Universitario
Catdlica de Santa Catarina, intitulado Alimentagdo saudavel, sustentavel e
adequada para a promogéao, prevencao e recuperagao da salde no ambiente
escolar, o qual teve o intuito de desenvolver receitas culinérias saudaveis e
sustentaveis a serem inseridas no cardapio da rede municipal de ensino de
Joinville — SC.
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Neste sentido, o desenvolvimento de receitas culinarias saudaveis
pode auxiliar o trabalho de nutricionistas e cozinheiras que atuam na
alimentacao escolar, além de contribuir na melhoria da aceitacéo por parte
dos estudantes, podendo estar relacionado a garantia da alimentacao
saudavel e adequada, promocdo da salde, prevencdo e tratamento de
doencas no ambiente escolar.

DISCUéSAO TEORICA E RELATO DE EXPERIENCIA

O Projeto de Aprendizagem Colaborativa Extensionista (PAC
Extensionista), desenvolvido pelo Centro Universitario Catdlica de Santa
Catarina, tem carater obrigatorio e esta presente em todos 0s cursos
presenciais de graduac¢do. Tem como objetivo promover a articulagcdo entre a
teoria e a pratica e a insercao dos estudantes na comunidade, por meio de
acles de extensdo que possam favorecer a troca de saberes e solucionar
problemas reais (Catdlica SC, 2020).

O PAC Extensionista intitulado Alimentacdo saudavel, sustentavel e
adequada para a promocao e recuperacao da salde no ambiente escolar, foi
ofertado no segundo semestre de 2023, para 0os académicos da sexta fase
do Curso de Nutricdo, contando com a participacdo de 17 académicos.

O objetivo geral do PAC Extensionista foi desenvolver receitas
culinarias saudaveis e sustentaveis que pudessem ser inseridas no cardépio
da rede municipal de ensino de Joinville — SC, visando a incluséo de receitas
diferenciadas nos cardapios, auxiliar o desenvolvimento de habilidades
culinarias das cozinheiras que atuam no preparo da alimentacédo escolar e
incentivar as habilidades culinarias de criancas, além de contribuir na
melhorada aceitacdo da alimentacéo pelos estudantes da rede municipal de
ensino.

O desenvolvimento das receitas culindrias e das habilidades
culinérias das cozinheiras pode contribuir para o fornecimento da alimentacéo
saudéavel, sustentavel e inclusiva na alimentacdo escolar, auxiliando na
garantia do Direito Humano a Alimentacdo Adequada (DHAA) de criangas e
adolescentes (Brasil, 2013) e fortalecimento das politicas de seguranca
alimentar do municipio, incluindo o cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da agenda 2030 da Organizacédo das
Nacdes Unidades (ONU) (ONU, 2024). Ademais, o Guia Alimentar para
Populagéo Brasileira destaca a importancia de desenvolver e partilhar as
habilidades culinarias para a promocao da salde e de hébitos alimentares
mais saudaveis (BRASIL, 2014).

Neste cenario, foi desenvolvido um plano de ensino, no inicio do
semestre letivo, que contemplasse 0s objetivos do projeto, as etapas para o
seu desenvolvimento, metodologias a serem aplicadas e cronograma de
execucgdo. Para Valério et al. (2019), o planejamento das atividades e a sua
preparacao prévia, facilita a execugdo, permitindo também ajustes durante o
processo.
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Antes do inicio do desenvolvimento do PAC Extensionista, o plano de
ensino desenvolvido foi apresentado aos responsaveis pela alimentacao
escolar da Secretaria Municipal de Educacdo de Joinville — SC, para que
pudessem ser alinhadas as atividades previstas a serem desenvolvidas
durante o semestre.

O projeto contava com quatro etapas para seu desenvolvimento. Na
primeira etapa, foi prevista a discussdo sobre habitos alimentares,
habilidades culinarias, alimentacdo saudavel, sustentavel e inclusiva,
utilizando como referéncia tedrica o Guia Alimentar para a Populagéo
Brasileira (Brasil, 2014).

Para tal, foi realizada uma dindmica de grupo para que o0s
académicos reconhecessem seus habitos e histérias alimentares.
Posteriormente, foi prevista uma palestra com uma nutricionista que atua com
alimentacao inclusiva de criancas e adolescentes, principalmente abordando
as alergias e intolerancias alimentares e a construcdo de um mapa mental
sobre alergias e intolerancias alimentares. Segundo o PNAE, as escolas
devem assegurar a alimentacdo tanto dos estudantes sem restricdes
alimentares, quanto para 0s que apresentam necessidades alimentares
especiais, por meio da Lei n°® 12.982 de 28 de maio de 2014 (Brasil, 2014a),
por isso, fez-se necessario os académicos compreenderem melhor a
alimentacao inclusiva.

Ainda nesta etapa, ocorreu uma aula préatica, no laboratério de
técnica dietética da instituicdo, sobre sustentabilidade alimentar e as ODS da
ONU, além de um workshop pratico, também no laboratério de técnica
dietética da instituicdo, de alimentacdo sustentavel, com chefe de cozinha
gue atua com alimentos regionais, sustentabilidade e utilizacdo de plantas
alimenticias ndo convencionais (PANC). O Guia Alimentar para a Populagdo
Brasileira destaca a interdependéncia entre a alimentacdo saudavel e a
sustentabilidade do sistema alimentar, por meio de praticas alimentares que
ndo ameacam a sustentabilidade do planeta (Brasil, 2014).

A segunda etapa foi destinada aos académicos conhecerem e
avaliarem o ambiente alimentar de uma comunidade, onde escolas publicas
estavam inseridas, para tal, foi realizada uma saida de campo pelo bairro
Jardim Sofia, onde os académicos puderam avaliar os locais promotores de
alimentacdo saudavel, além de aspectos relacionados a saude e seguranca
alimentar e nutricional da comunidade visitada, por meio de roda de conversa
com agentes comunitarios da salude e responsavel pela Unidade Basica de
Saude do bairro.

O ambiente alimentar engloba o local onde as pessoas estdo
inseridas, como moradia, trabalho e escola, cujas formas de acesso aos
alimentos, influenciam suas escolhas de consumo, sendo a escola e seu
entorno, um importante componente do ambiente escolar de criangas e
adolescentes (Henriques et al., 2021).Estudos vém demonstrando um
predominio de estabelecimentos que comercializam alimentos poucos
saudaveis, principalmente ultraprocessados, no entorno das escolas publicas
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em diferentes municipios brasileiros, o que favorece a exposi¢ao de criancas
e adolescentes a um ambiente alimentar pouco saudavel, levando ao
estimulo do consumo destes alimentos (Carmo et al., 2018; Henriques et al.,
2021; Peres et al., 2021).

Na terceira etapa, os académicos realizaram uma visita técnica a uma
unidade escolar municipal, para conhecer in loco, como se da a alimentacao
escolar. Também ocorreu uma roda de conversa com 0s nutricionistas que
atuam na alimentagdo escolar do municipio, onde foram discutidos os
preceitos legais do PNAE (Brasil, 2009; 2020) e apresentado o processo de
alimentacdo escolar no municipio de Joinville. Nesta etapa, os académicos
também participaram de uma palestra com uma nutricionista que atua na
alimentacéo escolar em unidades escolares conveniadas com o municipio e
outra nutricionista que atua em escolas privadas, para que os académicos
pudessem comparar e compreender a atuacao dos nutricionistas na légica do
PNAE em escolas publicas e, no caso das escolas privadas, e sem as
exigéncias legais do PNAE, mas que sdo igualmente espacos promotores de
alimentacéo saudavel. Conforme a Portaria Interministerial MEC/MS n°1.010,
de 08 de maio de 2006, as escolas das redes publicas e privadas de ensino,
devem promover o desenvolvimento de a¢cdes que garantam e promovam a
alimentacdo saudavel no ambiente escolar, garantindo o DHAA e as
necessidades biolégicas, sociais e culturais das pessoas (Brasil, 2006).

Por fim, na quarta etapa, os académicos, divididos em trés grupos,
desenvolveram receitas culinarias, de acordo com o0s critérios pré-
estabelecidos pelas nutricionistas da Secretaria Municipal da Educacéo, tais
como utilizacdo de ingredientes de baixo custo, uso de alimentos pouco
aceitos pelas criancas e de baixo uso pelas cozinheiras, receitas rapidas e
praticas, inclusdo alimentar por meio de receitas sem gliten, sem leite e sem
acucar de adicao.

Além disso, foi estipulado aos grupos que as receitas deveriam seguir
os principios do Guia Alimentar para a Populag&o Brasileira (Brasil, 2014) e
do PNAE (Brasil, 2009; 2020), como a ndo utilizagdo de ingredientes
ultraprocessados, preferéncia por alimentos regionais e aproveitamento
integral dos alimentos.

Cada um dos trés grupos elaborou duas receitas culinérias, sendo,
necessariamente, uma preparacdo doce e uma salgada. As receitas ndo
poderiam levar aglcar de adigdo, leite ou derivados, farinha ou ingredientes
culinarios que apresentassem glaten, alimentos de alto custo e nem alimentos
gue nao faziam parte do rol de alimentos adquiridos pelas escolas.

Foram desenvolvidas as seguintes receitas pelos grupos: Rocambole
de frango, paté de frango e abdbora, tortinha de arroz e frango, bolinho de
laranja, biscoito de macgd, biscoito de cacau, banana e canela. Todas as
receitas ndo apresentavam glaten, leite e nem acgucar de adigdo.

Apos a elaboragdo e teste inicial das receitas pelos grupos, estas
foram preparadas novamente, para que as nutricionistas da Secretaria
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Municipal da Educacdo provassem e aprovassem as preparacgoes,
verificando a viabilidade destas, efetivamente, entrarem no cardapio.

Com as receitas aprovadas, estas foram padronizadas por meio da
elaboracdo de fichas técnicas de preparacdo. As fichas técnicas de
preparac¢ao sdo instrumentos gerenciais que auxiliam o desenvolvimento das
receitas culinarias, apresentando informagdes como ingredientes, gramatura,
modo e tempo de preparo, utensilios e equipamentos necessarios, custo,
rendimento e valor nutricional das preparacfes (Akutsu et al., 2005).

Além disso, os grupos elaboraram videoscurtos, de no maximo 3
minutos, ensinando o0 passo-a-passo das receitas desenvolvidas, a serem
utilizadas em treinamentos culinarios junto as cozinheiras da rede municipal
de ensino e de Centros de Educacdo Infantil conveniados ao municipio.
Treinamentos culinarios podem ser muito eficazes para reforcar e consolidar
o conhecimento de alimentacdo saudavel das cozinheiras da alimentacao
escolar, enquanto agentes promotoras da alimentacéo saudavel e adequada
nas escolas (Ribeiro; Magalhaes, 2022).

Por fim, como forma de validacdo das receitas com o publico-alvo e
incentivo as habilidades culinarias, foram conduzidas oficinas culinarias com
criancas de trés a quatro anos de idade, de trés Centros de Educacao Infantil
(CEl) conveniados ao municipio de Joinville, unidades escolares estas
selecionadas previamente para a conducdo da atividade.

Cada grupo de académicos desenvolveu a atividade em um dos CEl
selecionados. Para as oficinas culinarias, cada grupo escolheu uma das duas
receitas desenvolvidas para que as crian¢cas preparassem a receita, sob
orientacdo dos académicos, professora responsavel e nutricionista do CEl, e
depois degustassem a receita preparada por elas mesmas.

Foram escolhidas as receitas de tortinha de arroz, bolinho de laranja
e biscoito de macga. Conforme Cain et al. (2020), a conducdo de oficinas
culinérias com criancas € uma estratégia que pode aumentar a aceitabilidade
sensorial de alimentos mais saudaveis, mas que possam apresentar rejeicao
por criancas. Além disso, a verificacdo da aceitacdo de preparacfes pelos
estudantes atendidos pelo PNAE é uma importante ferramenta utilizada para
avaliar a alimentacao escolar fornecida (Rahaelli et al., 2017).

Percebeu-se que nos trés CEIl, as receitas desenvolvidas
apresentaram boa aceitacdo pelas criangas, por meio da verificacdo das
criangcas que provaram as preparacdes desenvolvidas e daquelas que
provaram, quantas gostaram da receita, apresentando, assim, taxa de
aceitabilidade acima de 85%, conforme recomendado pelo PNAE (Brasil,
2009). Caso o indice de aceitabilidade fosse menor de 85%, a receita teria
sido considerada reprovada e teria que sofrer modificagdes para que pudesse
ser incluida nos cardapios das escolas (Brasil, 2009).

As fichas técnicas de preparacdes das seis receitas desenvolvidas
durante o PAC Extensionista, bem como os seis videos desenvolvidos, foram
disponibilizadas tanto para as nutricionistas da Secretaria Municipal de
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Educacdo, quanto para as nutricionistas que atuavam nos CEl, os quais
foram desenvolvidas as oficinas culindrias.

CONSIDERACOES FINAIS

O PAC Extensionista desenvolvido, por meio das suas quatro etapas
de execucdo, favoreceu o ensino-aprendizagem através de atividades
dindmicas e metodologias ativas e, enquanto atividade de extenséo,
proporcionou aproximar os académicos de Nutricho a comunidade,
permitindo troca de saberes entre os atores envolvidos, a conexdo entre a
teoria e a pratica e a formacéo de profissionais mais criticos e reflexivos.

O desenvolvimento de receitas culinarias saudaveis e sustentaveis a
serem inseridas no cardapio da rede municipal de ensino de Joinville,
proporcionou uma discussao mais abrangente sobre alimentagédo saudavel,
sustentavel e inclusiva, o Programa Nacional de Alimentag&o Escolar (PNAE)
e ambiente escolar. Também auxiliando no desenvolvimento de habilidades
culinarias e contribuindo na melhoria da aceitagdo da alimentacdo pelos
estudantes da rede municipal de ensino.

Quanto as receitas elaboradas, verificou-se boa aceitacdo das
preparacdes pelas criancas nas oficinas, além do projeto desenvolvido ter
sido bem recebido pela comunidade escolar municipal, sendo solicitado pelos
responsaveis, a continuidade do projeto.

Os académicos que participaram do PAC Extensionista também
destacaram a relevancia do projeto para o ambiente escolar e para sua
formacado profissional, ressaltando a importancia das metodologias ativas
utilizadas que permitiram atividades mais dindmicas, para além de aulas
expositivas em sala de aula.

Assim, o desenvolvimento do projeto pode contribuir na garantia da
alimentacdo saudavel, sustentavel e inclusiva no ambiente escolar, estando
adequada aos preceitos legais do PNAE, sendo também uma acéo de
fortalecimento de habilidades culinarias, promocéo da saude, prevencéo de
doengas e de auxilio da garantia da segurancga alimentar e nutricional no
ambiente escolar, podendo ter um impacto positivo na alimentacdo de
aproximadamente 75 mil estudantes matriculados nas 88 escolas e 76
Centros de Educacéo Infantil que compdem a rede municipal de ensino de
Joinville.
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RESUMO

Profissionais Biomédicos e Nutricionistas tem papel fundamental na
promocao da saude. Durante sua formagdo, observa-se a importancia da
vivéncia do académico nesta area, tanto na area técnica especifica quanto
em acdes de extensdo junto a atencdo basica em saude, principalmente
como propagador da prevencdo e cuidados com as doencas crbénicas nao
transmissiveis (DCNTs). As DCNTs sdo responsaveis, atualmente por 41
milhdes de mortes no mundo, ndo sendo diferente no Brasil. Sdo patologias
multifatoriais que se desenvolvem no decorrer da vida e sdo de longa
duracéo, ocasionando assim, um problema de salde publica mundial. Nesta
realidade atual, inserimos os académicos na grande tematica das doencas
crdnicas e no ambiente de atencéo basica em salde de seu municipio, para
gue eles possam enxergar-se e entender melhor seu papel como profissional
de saude, enquanto contribuem para promoc¢do da salde e prevengdo na
comunidade local. Isso se torna possivel através das diversas metodologias
aplicadas durante a realizacdo do projeto como Vvisitas técnicas,
proporcionando contato com a comunidade, criagdo de material educacional
e discussdes sobre o0 tema e as experiéncias de cada grupo. Pode-se concluir
gue o projeto aproxima o académico da sua vivéncia profissional, proporciona
integracdo entre as comunidades e promove salde.

Palavras-Chave: Epidemiologia. Doencas cronicas ndo transmissiveis.
Sistema Unico de Saude. Extenséo.

INTRODUCAO
A formacgdo de profissionais da saude requer um ensino de

exceléncia. Busca-se através de diversas atividades pedagdgicas a melhoria
do aprendizado, trazendo conhecimentos e experiéncias aplicados ao seu
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campo de trabalho. Os Biomédicos e Nutricionistas possuem diversas areas
de atuacdo e muitas vezes os calouros chegam ao curso de graduacdo com
uma visao limitada destas &reas em potencial.

As atividades de extensdo tém o potencial de expandir os
horizontes dos estudantes de maneira contextualizada. Nao a toa, estas
atividades sé@o reconhecidas como parte importante do aprendizado e, em
2023, passaram a ser um ponto obrigatorio para os curriculos no Ensino
Superior, de acordo com o parecer CNE/CES 576/2023 (BRASIL, 2023).

As atividades de extens&o tém o papel de promover, na formacéo
dos estudantes da salde, mecanismos que permitam uma interacdo
mais intensa com a comunidade externa e suas problematicas,
favorecendo assim, um ambiente de aprendizagem rico e matuo, pois a
sociedade se beneficia do conhecimento adquirido pelos académicos
em sala de aula e estes compreendem melhor as necessidades da sua
comunidade.

Estudantes da area da salde tem um papel crucial nas agdes
de promocao em saude, isso se estendera até a assuncao de seu papel
como profissional.

O Nutricionista é um profissional da salde que visa em sua
profissédo promover, preservar e/ou reabilitar a salide de maneira geral, e
conta com um campo profissional amplo de atuacdo. Na area da saude
publica o nutricionista pode participar de politicas e programas que envolvam
a alimentacéo, atuar na vigilancia em salde e na atencao priméria de salde
(CFN, 2015; OLIVEIRA, TEIXEIRA, 2023).

O Biomédico é um profissional capaz de contribuir nas intervencdes
nesta area. Sua formacao contempla véarias caracteristicas e habilidades para
atuar em equipes de salude e possui um respeitado histérico de luta pela
melhoria da qualidade de vida da populacdo, sendo considerado um
importante apoio a salde publica (HADDAD et al., 2006).

Neste contexto todo, um problema crescente, e que esta
diretamente ligado & esses profissionais, sdo as Doengas Crdnicas N&o
Transmissiveis (DCNTs). Estas sdo patologias multifatoriais que se
desenvolvem no decorrer da vida e sdo de longa duracdo. Atualmente, tém
sido consideradas um dos maiores problemas de saude publica, sendo as de
maior impacto mundial: doencas cardiovasculares, diabetes melito, cancer e
doencgas respiratérias cronicas. A Organizacdo Mundial de Salude (OMS)
aponta que as DCNTSs sao responsaveis por cerca de 70% de todas as mortes
no mundo, estimando-se 41 milhdes de mortes anuais (WHO, 2023). Desses
oObitos, 16 milhdes ocorrem de forma prematura (antes de 70 anos de idade)
e quase 28 milhdes, em paises de baixa e média renda (BRASIL, 2005;
COSTA et al., 2016).

A epidemia de DCNTs no mundo todo resulta em consequéncias
danosas para os individuos, familias e comunidades, além de sobrecarregar
os sistemas de saude (WHO, 2011). Assim, em 2011, os lideres mundiais
assumiram um compromisso na Assembleia da Organizacdo das Nacles
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Unidas (ONU) em definir agcbes para o enfrentamento dessas doencas,
através de indicadores e metas globais (WHO, 2011).

Alguns hébitos de vida como uso de tabaco, inatividade fisica,
dietas ndo saudaveis e uso prejudicial do alcool sdo os principais fatores de
risco para desenvolvimento de DCNTSs. IntervengBes nesses fatores
compdem o elemento chave para a reducdo dos novos casos e do
agravamento dos existentes (WHO, 2017).

O biomédico e o nutricionista contribuem com outros profissionais
da salde em equipes multidisciplinares buscando sempre melhorias na
salide publica do pais, na promocéo da salde e prevencdo das doencas.

O aprendizado sobre as doencas que afetam a populacdo e o
desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias para educacéo
em saulde sdo vitais para a formacdo de um profissional atuante em sua
realidade. Em se tratando de educacédo em saude, a producédo de materiais
educativos com conteldo cientificos e mensagens simples e claras é uma
estratégia efetiva capaz de levar a populacdo orientacdes que promovam
saude e previnam o desenvolvimento de DCNTSs. Estas a¢Bes contemplam
parte das atividades pertinentes a Atencéo Basica em Saude.

Tendo em vista a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo prevista na Constituicdo Federal, o tema em questdo é uma
oportunidade de formar profissionais dentro desta perspectiva. No presente
trabalho é apresentada uma atividade que integra essa triade, realizada em
Joinville, Santa Catarina. Esse projeto visou fazer uma pesquisa sobre as
doencas que mais ocorrem nas unidades bésicas de saude (UBS) do
municipio, observando as necessidades desta comunidade; perceber a sua
atuacdo profissional frente as demandas de promocéo de salde e prevencao
das DCNTSs; e aplicar seu conhecimento na busca de solu¢des para estas
demandas, com a constru¢éo de material objetivando a educagéo em saude,
através da extenséo.

METODOLOGIA

Este estudo trata-se de um relato de experiéncia vivenciado pelos
docentes do Projeto de Atividade Colaborativa |, dos cursos de Biomedicina
e Nutricdo do Centro Universitario - Catdlica de Santa Catarina em Joinville,
Santa Catarina. Os Discentes eram alunos cursando o primeira semestre de
ambos os cursos, no periodo matutino ou noturno.

Para sistematizar esse projeto, durante todo semestre letivo, os
académicos fizeram atividades que os aproximaram da realidade da
comunidade. Assim que 0 semestre se iniciou, os docentes apresentam a
problemética, o objetivo e o cronograma do projeto. Os académicos foram
separados em grupos de 5 a 8 integrantes, para executarem o0 projeto ao
longo do semestre. Dentro do cronograma, foram realizadas diversas
atividades que ajudaram os académicos atingirem os objetivos.
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Inicialmente realizou-se uma série de leituras dirigidas, com textos
selecionados pelos professores dos cursos. Estes textos trazem aspectos
fundamentais das DCNTs e da Atencao Basica em Salde em linguagem
acessivel a estudantes no inicio do curso de graduacao.

A partir dos textos lidos, os estudantes organizaram um glossario
na Plataforma virtual do Microsoft Teams (Figura 1) com os termos técnicos
por eles considerados mais importantes para se compreender as doencas
estudadas e a Atencéo Basica do Sistema Unico de Salde. Esta ferramenta
também serviu de suporte para os trabalhos futuros de cada grupo
relacionados a este projeto.

Figura 1- Glosséario eletrbnico criado pelos académicos de
Biomedicina e Nutrigdo na Plataforma Microsoft Teams, com termos técnicos
necessarios para o entendimento da Atencdo Basica e das Doencas Cronicas
N&o Transmissiveis.

mll Glossary Sign out
P

PAC T A 12 of 104 terms
A-ZBCDEF H oI LM NOPOQRSTUYV

Filter by term Q

Agente de satde (Grupo 1)

Os a e fazem parte de muita: d das unidades basicas de satide, 530 responsaveis pelas visitas domiciliares onde promovem 3 protegdo e a

AMBULATORIO (G2)

espécie de enfermeria fixa ou departamente hospitalar, geralmente em grandes fabrices au estabelecimentos com nimeras considerdvel de empregados

Angina (Grupo 3)

Dor no peito que scarre quando o fluxo sanguineo para o coragdo & reduzido

Fonte: os autores, 2023

Apébs algumas semanas, conforme agendamento junto a secretaria
de saude do municipio, cada grupo foi direcionado a fazer uma visita técnica
em diferentes Unidades Basicas de Salde (Figuras 2 e 3), sendo
recepcionados pelo gestor do servico. Previamente, em sala de aula, com
auxilio do professor mediador, foi elaborado um questionario para ser
utilizado na visita e direcionar as perguntas para o entendimento do servigo e
das necessidades da comunidade.
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Figura 2- Grupo de académicos de Biomedicina e Nutricdo em visita técnica na
Unidade Basica de Saude do bairro Sao Marcos em Joinville, Santa Catarina.

Fonte: os autores, 2023

Figura 3- Grupo de académicos de Biomedicina e Nutricdo em visita Técnica na
Unidade Bésica de Salde do bairro Gléria em Joinville, Santa Catarina.

Fonte: os autoréév, 2023
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De modo geral, esta visita técnica levou os estudantes a
compreender o funcionamento das unidades, a equipe de trabalho, servicos
ofertados, pacientes atendidos e as principais demandas do local.

Os grupos fizeram entdo uma socializacao das visitas as UBSs em
sala de aula, visando discutir entre os pares o diagndstico do publico usuario
e das doencas mais prevalentes no local.

Cada grupo fez um diagnéstico do que vivenciou e, assim, prop6s
uma acéo, material ou servico para suprir alguma necessidade do local. Os
académicos elaboraram um prot6tipo a ser entregue as UBSs, socializaram
esse protétipo em sala de aula e também com o gestor da unidade, e apos
correcoes realizaram a entrega até o final do semestre letivo.

Para compatrtilhar os conhecimentos adquiridos pelos académicos
com a comunidade, um Seminario Institucional foi realizado, com exposicao
de poésteres sobre as DCNTs e demonstracdo do material/acdo
realizado/entregue na comunidade, como ilustram as figuras 4 e 5.

Figura 4- Grupo de académicos de Biomedicina e NutricAo na apresentagdo do
seminario, compartilhando as a¢des/materiais produzidos para as Unidades Basicas
de Salde de Joinville, Santa Catarina.

Fonte: os autores, 2023 )
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Figura 5- Exemplo de poster elaborado por académicos de Biomedicina e Nutricdo
para a socializacdo das a¢Ges ou materiais produzidos para as Unidades Basicas de
Saude de Joinville, Santa Catarina.

1] GFRGFI?I{JHAL DA SAQDE NA SOCIEDADE: T,
cewmz  PROMOCAO EPREVENCAOEMACOESDE S,
. EXTEN
@ J:..n::u :muA. un:u.l-uhbu.!.:?m rcnm-al:qamk-.ml it
UI:;:::]I: Uﬂ:_luﬂlﬂhm_";uun:ﬁ i Bamas Hieda

Corr Usrusobt /i Ei b Caans

DCNT

[ aritn doings = peks oA o eoosinnes do bissdn
adzoiny ne canm. Tel desncs @ o debubn ruincensl Qoo mEE aneE o ek des Soefery uam @
fuusas, com e nioncs nes Sces de mobrrotddeds @ nos Geelme dos s da e, A
Ficeiede oo satscn i paEd A NscE & ag naria da -8 1
et adule, oues opesgiin @ meSs r kg sm mme o dosoreckinens e doeego
carcwmaieng @ Sabarin nalioe bpo I, akin dp peop o ssereeccd s e cgpeecal de sde Por s
awae e e dis i ek, mee- di el doann sl plcases ne o, rdnnd gan
20 PRSI TS rhI e S 2T ST e T I peH e

METODOLOGIA

CON SIDEHAI;':"ES FINAIS

Assim, conche-as & = i ca n @ nimdwien dmde o ko de
Amsarraimisk 1 concs hitiod wudinan cme & bos dEmeslechn @ & prilcs de eacioos. Messits-
s larisin o groblomin de seode qus & chaskdad pode cawmsr s mbo for neesds @ ks wrds
Ausarie o Eriseanania

REFEREMNCIAS
EHRE DG ELATRR B O anlil N B i G B bl S (30 T L. S
Dirasd baira da Cpbdarnlodaghy, v 10 n o g H6517 7 . 0

Fonte: os autores, 2023.

Por fim, todos os materiais produzidos além de a¢fes executadas
foram entregues para Secretaria de Saude do municipio de Joinville.

O projeto desenvolvido foi avaliado por instrumentos internos de
avaliacdo, como Net Promoter Score (NPS) feito com a comunidade
participante e feedbacks dos gestores de maneira registrada, também por
instrumento préprio de avaliacéo.
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RESULTADOS

Através do projeto os académicos compreendem sua participacao
no cendrio de atuacdo da Atencdo Basica em Salde e na prevencdo das
Doencas Cronicas Nado Transmissiveis. Além disso, durante todo o projeto,
criam competéncias multiplas, para auxilio na sua formacéo como profissional
da saude e cidadéo.

E possivel observar nos académicos o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a profissdo no que diz respeito a: integrar-se em
programas de promocdo, manutencdo, prevencgao, protecdo e recuperacao
da saude, sensibilizar-se e comprometer-se com o ser humano, respeitando-
o e valorizando-o; atuar multiprofissionalmente, interdisciplinarmente e
transdisciplinarmente com extrema produtividade na promoc¢do da salde
baseado na convicgdo cientifica, de cidadania e de ética; contribuir para a
manutencao da salde, bem estar e qualidade de vida das pessoas, familias
e comunidade, considerando suas circunstancias éticas, politicas, sociais,
econdmicas, ambientais e biologicas; exercer, além das atividades técnicas
pertinentes a profissdo, o papel de educador, gerando e transmitindo novos
conhecimentos para a formacdo de novos profissionais e para a sociedade
como um todo.

Nas visitas as Unidades Bésicas de Saude os estudantes
entrevistaram os gestores e conheceram melhor o territério de cada UBS. A
socializacdo em sala de aula evidenciou uniformidade do publico atendido
nas unidades, formado principalmente por idosos, gestantes, criancas e
portadores de DCNTSs. A realidade e a necessidade de cada UBS, no entanto,
foram variadas.

A entrevista dos gestores também rendeu uma reflex&o e discussao
sobre o papel do biomédico na Atencdo Basica. A maioria dos gestores
percebe o biomédico como um Analista Clinico, com atuacdo exclusiva na
bancada de laboratérios, jA& quanto ao nutricionista, ele é tido com papel
chave no controle a acompanhamento de portadores das doencas crbnicas
ndo transmissiveis, em especial diabetes e hipertensdo. A formacéo ampla
deste profissional, no entanto, o torna apto a desenvolver atividades de
promocéao e prevencdo em saude nas UBSs, incluindo atividades de gestéao
de pessoal. Esta constatacao de sobreposi¢édo de atribui¢des entre diferentes
profissdes é comum, mas de certo modo incémoda a muitos.

Os académicos aprofundaram seus estudos sobre as DCNTs mais
prevalentes nas UBSs do municipio e produziram os materiais/interven¢des
de Educacdo em Saude de acordo com a DCNT estudada e a demanda de
cada UBS.

Os estudantes criaram materiais criativos, como jogos ou ac¢des que
proporcionam bem-estar, e que pudessem levar a populagdo a entender
melhor a importancia do cuidado em relagcdo as DCNTSs, de uma maneira mais
lidica, interessante e leve, como ilustram as Figuras 6 e 7.
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Figura 6. Exemplo de material educativo produzido por estudantes de Nutricdo para
uma Unidade Basica de Saude, um jogo da memoria sobre habitos saudaveis de
alimentacao.
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Fonte: os autores, 2023.

Para a comunidade usuaria da UBS, observa-se a importancia de
receber apoio, ndo somente do setor de salide, mas também da comunidade
académica, tendo em vista entrar em contato com materiais criativos, jogos,
acdes que proporcionam bem-estar, e entender melhor a importancia do
cuidado em relacdo as DCNTs, de uma maneira diferenciada.

Os relatos de usuarios e gestores sdo de que estas agdes
aumentam o sentimento de acolhida dos usuarios, fazendo com que se
sintam mais integrados na sociedade e tendo suas demandas e dores mais
bem atendidas, contribuindo assim para a melhoria do servigo de saude.

Para os profissionais da salde, que trabalham nas UBSs, o impacto
positivo no seu dia a dia de trabalho, tendo a oportunidade de receber ajuda
da comunidade académica, desenvolver atividades, acdes e oportunidades,
gue por muitas vezes, sua demanda de trabalho excessiva ndo os permite
realizar.
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Figura 7. Exemplo de material educativo produzido por estudantes de Biomedicina
para uma Unidade Basica de Salde, um folder com informacgfes e caga palavras
sobre Acidente Vascular Cerebral.
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Fonte: os autores, 2023.

Oranetes

O projeto estd conectado com alguns dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODSs), como Salude e Bem-estar, ajudando a
promover a saude através de agBes de promogdo e prevengdo as DCNTs
para o publico alvo, além da Educacéo de Qualidade, promovendo educagéo
em saude de maneira equitativa, com diferentes tipos de materiais, além de
promover ao aluno a mesma possibilidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Assim, é possivel verificar como os estudantes aprenderam e
trabalharam de maneira integrada. A realidade da UBS suscitou os problemas
e topicos de estudo aos estudantes, que se aprofundaram sobre o tema
(DCNTS) e, junto com a comunidade, desenvolveram solugdes voltadas para
a educacdo em saude de acordo com a necessidade de cada territorio. As
atividades foram desenvolvidas sempre com a mediacdo de um professor e
em parte em sala de aula. Este € um exemplo de como a indissociabilidade
entre Ensino e Extenséo pode ser aplicada na formacéo de profissionais de
salide na Atencao Basica.
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CAPITULO 6

COMO O SENSO COMUM CONCEBE A PSICOLOGIA? RELATO DE
CASO DE PROJETO EXTENSIONISTA
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Curso de Psicologia e do Servico de Orientacédo Universitaria — SOU, do Centro
Universitario - Catolica de Santa Catarina em Joinville e Jaragua do Sul.

RESUMO

Este projeto extensionista tem por intuito compreender como a Psicologia e a
atuacdo do psicélogo sdo concebidas pelo senso comum, neste caso, 0s
estudantes do Ensino Médio da Escola de Educacdo Bésica Engenheiro
Annes Gualberto de Joinville SC. Ademais, o projeto busca desmistificar os
rétulos que a sociedade impde, proporcionando um contato mais saudavel
com a Psicologia, a qual pode oferecer um suporte valioso para a saude
mental das pessoas. Por meio de um questionario (com perguntas abertas e
fechadas) feito no Google Forms, levantou-se um diagnéstico, a partir do qual
foi possivel propor oficinas que esclarecessem, de modo mais acurado,
acerca da natureza da Psicologia, bem como das areas de atuacdo do
psicélogo. Além disso, também os dados colhidos no questionario apontaram
a ansiedade e o autoconhecimento como os temas de mais interesse dos
estudantes, a partir dos quais foi possivel mobilizar oficinas. Assim, o projeto
obteve como resultado a disseminacdo de informagfes assertivas sobre a
Psicologia como ciéncia e profissdo para os estudantes secundaristas, bem
como o compartilhamento de formas de como essa ciéncia poderia ajuda-los
na fase da vida em que se encontram de uma maneira pratica e acessivel.

Palavras-Chave: Psicologia. Senso comum. Atencao plena. Saude mental.

INTRODUCAO
Este projeto tem por objetivo investigar como o senso comum (alunos

do Ensino Médio de Joinville) concebe a psicologia e a atuacao do psicologo.
A partir de um diagndstico, levantado via questionario aplicado, foi proposta,
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por meio de oficinas, uma intervencéo (intervir por meio da palavra sobre a
realidade conceitual) que esclarecesse acerca da natureza da psicologia,
bem como das areas de atuacdo do psicdlogo, e ainda, quem “precisa ou
pode” ir ao psicologo.

Este projeto coloca-se como relevante a medida que a psicologia é
um campo do saber que contribui significativamente para a sociedade, e a
falta de conhecimento sobre essa area pode gerar pré-conceitos ou pré-
juizos, os quais afastam as pessoas de um contato genuino com a Psicologia,
sendo que tal contato poderia ser proveitoso e Util para a saide mental de
todos. Por um lado, os estudantes do Curso de Psicologia da Catodlica SC
teriam a oportunidade de conhecer como um determinado grupo da
sociedade concebe a Psicologia e quais sdo os principais fatores que
precisam ser enfrentados para que a Psicologia possa ganhar mais espaco
na sociedade e beneficiar mais pessoas. Por outro lado, os estudantes do
Ensino Médio teriam a oportunidade de aprofundar o conhecimento acerca
da Psicologia, da atuacéo do psicélogo e quem precisa de ajuda psicolégica.

A sociedade, de um modo geral, ainda tende a rotular a Psicologia
como uma demanda para apenas um determinado perfil de pessoas. O tabu,
0 preconceito e a vergonha, na maioria das vezes, inibem as pessoas de
procurarem ajuda junto a um psicélogo. O conhecimento € a ferramenta que
pode dissipar os grilhdes da ignorancia, e a acdo em conjunto é o caminho
gue pode promover a autonomia e a possibilidade de superacdo dos
problemas.

A PSICOLOGIA E O SENSO COMUM

O senso comum pode ser entendido como a soma dos saberes do
cotidiano, o qual é formado a partir de habitos, crencas, pré-conceitos e
tradicdes. O termo é utilizado para explicar as interpretaces feitas pelas
pessoas a partir da sua experiéncia e realidade, porém, sem estudos prévios
ou provas cientificas.

Previamente, podemos dizer que a psicologia do senso comum se
refere a crencgas e suposi¢des sobre o comportamento humano que nao séo
baseadas em evidéncias cientificas ou pesquisas. Essas crengas,
geralmente, baseiam-se em experiéncias pessoais, normas culturais e
esteredtipos. Deste modo, entende-se por senso comum um tipo de
pensamento que nao foi metodicamente avaliado, ou que ndo tenha sido
testado. O conhecimento de senso comum é algo muito presente na vida das
pessoas, em nosso cotidiano e é passado de geracdo em geracdo (Bock,
2008).

Ouvimos com frequéncia o termo psicologia e até mesmo a
expressédo que alerta que “de psicélogo e de louco todo mundo tem um
pouco”, um dito popular que nos parece servir perfeitamente aqui, pois
assinala que as pessoas, em geral, ttm a sua psicologia. Para Bock (2008),
o termo psicologia é usado em nosso cotidiano e propde varios sentidos. Os
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exemplos, a seguir, ilustram mais a respeito de como a psicologia € aplicada
ao cotidiano. Quando falamos do poder de persuasdo do vendedor, dizemos
gue ele usa da psicologia para vender o seu produto. Quando procuramos
aquele amigo que estd sempre disposto a ouvir nossos problemas,
normalmente, dizemos que ele usa da psicologia para entender as nossas
demandas pessoais.

Certamente, essa psicologia dos exemplos que mencionamos nao é
a Psicologia dos psicélogos, mas sim a que denominamos psicologia do
senso comum. Entretanto, ressalta-se que normalmente tem-se ai um
determinante, mesmo que pouco, do conhecimento da Psicologia Cientifica,
fato que permite explicar ou entender os problemas cotidianos do ponto de
vista psicolégico.

Porém, isso ndo significa que o conhecimento popular, formulado
pelo senso comum, sempre estara errado. Ele tem o seu valor. Existem, por
exemplo, técnicas medicinais antigas baseadas na sabedoria popular, que
sdo validas por sua eficiéncia e aplicabilidade. Visto que aprendemos a
pensar dentro de uma cultura, cada sociedade possui 0 seu estoque de
conhecimento popular que permite resolver os seus problemas. Trata-se de
uma cultura que é constituida também por um conjunto de crengas cognitivas
as quais evidenciam, por exemplo: se uma pessoa € ou nao inteligente; se
aprende bem ou mal; se hd na vida uma idade para aprender; se é mais
importante aprender ou ter uma boa memoaria.

Sternberg (2000) atribui a0 senso comum esclarecido o estatuto de
“inteligéncia pratica”, considerando tratar-se de uma mais valia consideravel
na resolucdo dos problemas do dia a dia para uma pessoa. O autor também
evidencia que mais de dois tercos da variancia no desempenho de uma
profissdo ndo dependem dos resultados obtidos em testes convencionais de
inteligéncia.

Sobre a especificidade da psicologia cientifica, sabe-se que a relagao
entre psicologia cientifica e senso comum varia conforme a area da psicologia
a ser considerada. Ha &reas da psicologia em relacdo as quais 0 senso
comum pouco ou nada tem a dizer como a neurofisiologia e a psicologia
cognitiva experimental. Nestas areas, 0 que 0 senso comum poderia dizer
sobre os efeitos da fisiologia ou da psicologia cognitiva experimental? Sdo
areas que pela sua natureza apresentam poucos contatos com 0 Senso
comum em virtude de se apoiarem em experiéncias cientificas cuja validade
pode e deve ser mensurada.

Sobre 0 senso comum e o conhecimento da realidade, pode-se dizer
gue é no cotidiano que as coisas realmente acontecem e que a vida flui.
Segundo Bock (2008), € no cotidiano que nos sentimos vivos e que sentimos
a realidade. Contudo, quando fazemos ciéncia, baseamo-nos na realidade
cotidiana e pensamos sobre ela, mas também nos afastamos dela para refletir
e conhecer além das aparéncias, além do cotidiano.

Ocorre que mesmo o mais especializado dos cientistas, quando sai
de seu laboratério, esta submetido a dindmica do cotidiano, que cria suas
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proprias “teorias” a partir das teorias cientificas, seja como forma de
simplifici-las para o uso no dia a dia, ou como sua maneira especifica para a
interpretagcdo dos fatos, a despeito das consideragfes feitas pela ciéncia.
Todos nés — estudantes, psicologos, filésofos, fisicos, artistas, operarios,
tedlogos — vivemos a maior parte do tempo esse cotidiano e as suas teorias,
isto &, aceitamos as regras do seu jogo e convivemos socialmente conforme
a cultura e estimulos que recebemos provenientes desta cultura (Bock, 2008).

Deste modo, observamos que, na producdo do conhecimento de
senso comum, percorre-se um caminho que vai do hébito a tradigdo, a qual,
guando estabelecida, passa de geracdo para geracdo. Assim, aprendemos
com nossos pais a conduzir algumas demandas da vida, a fazer um
eletrodoméstico funcionar, a plantar alimentos na época e de maneira correta,
a conquistar e preservar o bom relacionamento interpessoal com as pessoas
gue desejamos e assim por diante. Logo, de modo natural, na incrivel
tentativa de facilitar o cotidiano, que o senso comum produz suas proprias
“teorias” nem sempre validas ou as melhores.

Convém ressaltar que esse conhecimento do senso comum apropria-
se, de uma maneira muito singular, de conhecimentos produzidos por varias
areas do saber humano. O senso comum mistura e recicla esses outros
saberes, muito mais especializados, e os reduz a um tipo de teoria
simplificada, produzindo uma determinada visdo de mundo, 0 que requer um
certo cuidado, pois junto disso, como vimos na introducdo deste texto, pode
haver um viés nesta visdo de mundo, o qual engloba tabus e preconceitos.

Como se sabe, muitas pessoas demonstram receio em buscar a ajuda
profissional para lidar com suas dificuldades e sofrimentos, talvez porque em
algum momento ouviram falar ou entenderam que a ajuda do psicélogo era
somente para doentes mentais ou até mesmo, como dizemos popularmente,
que a “psicologia é para os loucos”. Porisso, a importancia do conhecimento
sobre o que a psicologia realmente proporciona para as pessoas. Mesmo isso
ndo sendo uma total verdade, pois a area de atuacéo do psicologo € vasta, o
fato € que esse tipo de pensamento fez com que a psicoterapia, por exemplo,
virasse um tabu em nossa sociedade.

METODOLOGIA

A realizagdo do projeto foi estruturada em trés etapas. Na primeira
etapa, foi priorizada uma oficina sobre o tema, “O Ser Humano e a
Psicologia”, a qual contou com um debate sobre a psicologia na perspectiva
do senso comum e da ciéncia, bem como sobre a influéncia das redes sociais
na atual condicdo do ser humano e suas principais mazelas psicolégicas.

Em um momento posterior, os académicos elaboraram um
guestionario via Google Forms, levando em conta o contexto em torno do
conhecimento sobre a Psicologia, a atuagdo do psicélogo e as principais
demandas do ser humano contemporaneo, o qual foi aplicado aos estudantes
secundaristas da E. E. B. Eng. Annes Gualberto.
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Uma vez aplicado o questionério, os académicos fizeram a tabulacéo
e andlise dos dados. Foi constatado que os temas ansiedade e
autoconhecimento foram frequentemente mencionados e acionados tanto no
guestionario com questao livre como no seminario realizado juntamente com
0s estudantes secundaristas. Portanto, optou-se em produzir duas oficinas
gue desenvolveram as duas tematicas citadas, priorizando um dialogo franco,
bem como técnicas que poderiam auxiliar e favorecer as pessoas em
momentos particulares de suas vidas. Ademais, as duas oficinas partiram de
um didlogo que buscou colocar em evidéncia a natureza da psicologia e a
atuacédo do psicologo e sua importancia para a sociedade.

ATIVIDADES E RESULTADOS

A primeira oficina, cujo tema foi “O Ser Humano e a Psicologia”,
buscou proporcionar um espago de dialogo e debate sobre a natureza da
Psicologia, acerca de quem é o psicélogo e, em tese, aquele que precisa de
ajuda psicolégica. Além disso, foi priorizado um debate que partiu de um
resgate das varias concepgdes de ser humano, partindo dos gregos, para os
quais o ser humano é um animal social e politico (Aristételes, 1979),
passando, na sequéncia, pelos medievais, 0s quais entendem que “o ser
humano nao se basta sozinho, ndo consegue se pensar sem algo que o
eternize” (Betiato, 2010, p. 20). Dando prosseguimento, o debate foi sobre os
modernos, cuja concep¢do marca uma ruptura com os dois primeiros
periodos, assinalando que “o homem ¢é o lobo do préprio homem” (Hobbes,
1983) e este se define pelo seu individualismo e egoismo, como sugeriu
Maquiavel (2008). Por fim, no contexto contemporaneo, foi explicitado o
carater bio-psico-social do ser humano (Rodrigues, 2010).

Além disso, foi colocado em evidéncia como as redes sociais afetam
as vidas humanas no século XXI e como o algoritmo, altamente viciante
presente nas grandes redes, pode distorcer a autoimagem, diminuir a
autoestima e causar um vicio compulsorio em todos os usuarios. Para ilustrar
tal fato, foi utilizada parte do famigerado documentario: O dilema das redes.
Para complementar esse debate, foi acrescentada a ideia de modernidade
liquida e amor liquido desenvolvido por Zygmunt Bauman (2001; 2019), bem
como a questao da psicopolitica e as formas de poder debatidas por Byung-
Chul Han (2015; 2020).

Ao final da intervencado, depois de todo esse arcaboucgo tedrico, foi
proposta uma dindmica. Um académico enchia um baldo a medida que os
alunos, devidamente orientados, diziam algumas palavras que retratavam
possiveis problemas que eles enfrentavam em suas vidas, tanto no ambito
familiar como escolar ou social. O objetivo era chegar ao ponto de o baldo
estourar, para entao refletir acerca do quanto pode ser maléfico para a saude
mental das pessoas acumular sofrimento sem buscar ajuda especializada ou
ao menos ter a possibilidade de dividir isso com alguém. Nesse ponto, foi
salientado o quanto a psicologia, a partir das suas especialidades, pode
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contribuir com as pessoas nas suas mais variadas demandas particulares de
ordem psicolégica.

Em uma segunda etapa, os académicos foram convidados a elaborar
um guestiondrio via Google Forms levando em conta o contexto em torno do
conhecimento sobre a Psicologia, a atuagdo do psicélogo e as principais
demandas do ser humano no contexto contemporaneo. O questionério tinha
como finalidade identificar os temas de interesse dos estudantes, tendo em
vista suas demandas pessoais, para posteriormente serem trabalhadas na
Ultima oficina. As respostas dos questionarios apontaram para o tema da
ansiedade e do autoconhecimento como as principais questées de interesse
dos estudantes.

A Ultima intervengdo, portanto, tinha a tarefa de ofertar uma oficina
sobre o tema da ansiedade e do autoconhecimento, tendo sempre como pano
de fundo a natureza da psicologia e a atuacao do psicologo. Além disso, foi
explicitada a definicdo de ansiedade, bem como explicados os fatores que
colaboram para o seu advento. Além disso, foi tornada conhecida a diferenca
entre a ansiedade e o transtorno de ansiedade, dentre outros conceitos
interligados ao tema.

Iniciou-se a intervengédo com a dinamica do fio. O objetivo era passar
o fio entre os alunos, de maneira a criar um emaranhado de fios,
representando como nossos afazeres e nossos problemas juntam-se em uma
grande “bola de neve”, tornando-nos mais ansiosos e com pouca perspectiva
de por onde comegar a resolver. Em seguida, foi sublinhado o papel da
organizagdo nesse contexto, de tal forma que, puxando de um ponto
especifico, €& possivel comegar a desenrolar o ndé de uma tarefa
aparentemente complexa, dificil ou, por vezes, impossivel.

Apos a dindmica do fio, foi explanado sobre os beneficios e a utilidade
de desenvolver um planejamento semanal pessoal, a fim de se manter ciente
das tarefas a serem realizadas, evitando procrastinar acgdes, diminuindo,
assim, a ansiedade no processo. Foi desenvolvido também com os alunos o
preenchimento dos seus proprios planners, e como estes poderiam ser
utilizados para o seu bem-estar cotidianamente.

Logo em seguida, foi trabalhado o mindfulness (atencado plena), que
é definido “como uma forma especifica de atencdo plena — concentragéo no
momento atual, intencional, e sem julgamento. Concentrar-se ho momento
atual significa estar em contato com o presente e ndo estar envolvido com
lembrancas ou com pensamentos sobre o futuro” (Vandenbergue; Sousa,
2006). Tendo em conta que “as pessoas funcionam muito num modo que o
autor chama de piloto automatico, a intengéo da pratica de mindfulness seria
exatamente trazer a atencdo plena para a acdo no momento atual’
(Vandenbergue; Sousa, 2006).

Nessa atividade, portanto, apresentaram-se os beneficios da atencao
plena para trazer as pessoas ao “aqui e agora”, tirando o foco assim do
pensamento no futuro e tentando desligar o “piloto automatico”. Ademais, foi
explicado que essa pratica pode ser feita em qualquer lugar: no momento da
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alimentacdo, no banho ou até mesmo nos momentos de estudo. Foram
sugeridos os seguintes passos para a realizag&o da técnica da atengao plena
(mindfulness): 1) Escolha um local confortavel e agradavel; 2) Preste atengéo
No seu corpo e no que vocé esta pensando; 3) Busque controlar o ritmo da
respiragdo; 4) Deixe as distragbes passarem, sem as julgar. Uma vez
perdendo o foco, ignore e retome e estado de atengéo; 5) Retenha a atengao
pelo menos por 5 minutos. Depois, volte ao estado de ateng&o natural,
observando as sensagdes do corpo. Repita quantas vezes achar necessario.
Nao tem contraindicagcao e nem efeitos colaterais. Pode usar a vontade.

Por fim, deixamos para a escola um banner informativo contendo as
técnicas desenvolvidas na oficina, bem como indicagdo de lugares que
poderiam ser acessados pelos alunos diante de demandas pessoais: clinica
escola do Centro Universitario - Catélica de Santa Catarina e seus servigos,
a linha de atengéo a vida (CVV), o programa Movimenta Joinville, que é
oferecido pela prefeitura, etc. Esse banner permanece exposto no patio
interno da Escola.

Enfim, o projeto extensionista foi desenvolvido visando apresentar
aos alunos uma visao critica do mundo contemporaneo, abrindo espacgo para
eles contarem suas demandas e suas necessidades, para que, enfim,
pudéssemos promover oficinas que possibilitassem melhorar a sua qualidade
de vida e dissipar preconceitos e tabus, muitas vezes, perpetuado pelo senso
comum. As oficinas foram muito exitosas a medida que proporcionaram aos
estudantes praticas e atividades que contribuiram para o conhecimento
pessoal, bem como para arma-los cognitiva e psicologicamente, ainda que
de modo muito incipiente, para enfrentar a ansiedade, mal que afeta a nossa
sociedade. Destacou-se que o autoconhecimento é fundamental para buscar
solucdes para as nossas demandas psicoldgicas pessoais.

CONSIDERACOES FINAIS

Os estudantes secundaristas compreenderam, de maneira muito
mais apropriada, no que consiste a Psicologia e de como esta ciéncia é
essencial para a saude mental das pessoas, num mundo altamente volatil e
conectado. Além disso, o conhecimento sobre a natureza da Psicologia e a
atuagéo do psicologo despertou em muitos estudantes o desejo de procurar
ajuda junto a um profissional da Psicologia. Em outros casos, sentiram-se
encorajados a falar um pouco mais sobre si mesmos, reconhecendo que o
autoconhecimento é indispensavel para tratar da saude mental.

Enfim, o projeto ofereceu aos estudantes o conhecimento como
passaporte para enfrentar os tabus, os preconceitos e facultar novas
oportunidades para interpretar a vida e suas demandas diarias. Foram
encorajados a ndo sucumbirem diante do medo ou receio de serem julgados
por buscarem ajuda junto a um profissional da psicologia. Realmente, a pior
situacdo é quando o individuo precisa do tratamento e da ajuda de um
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psicélogo, mas n&o a procura, devido ao preconceito e aos julgamentos da
sociedade.

O projeto Extensionista do Curso de Psicologia da Catdlica SC
cumpriu seu objetivo a medida que viabilizou informa¢des e conhecimentos
sobre a relevancia da Psicologia e disponibilizou um espago saudavel para o
questionamento e a revisdo de crengas do senso comum, as quais, por vezes,
impedem um contato genuino com a Psicologia. E sabido que muito ainda se
tem por fazer, mas o primeiro passo ja foi dado.
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RESUMO

O projeto de Aprendizagem Colaborativa extensionista Programacgéo e
Robética foi desenvolvido para incentivar os alunos calouros do curso de
Engenharia de Software da Catolica SC a aprender ensinando. Nos primeiros
meses de aula os alunos aprenderam 0s conceitos e praticaram o0s
fundamentos da programacdo com uma introducdo a robdtica por meio de
placas arduino e simuladores de arduinos. Nesse contexto, os alunos
aprenderam a programar pequenos projetos como construcdo de sinaleiros,
sensores de movimento até o projeto semestral do robd seguidor de linha.
Haja visto que a programacéo e a robotica sdo areas do conhecimento que
envolvem o uso de tecnologias inovadoras e relevantes para a resolucéo de
problemas e a criacdo de projetos interativos, foi proposto aos alunos do
curso que preparassem aulas e atividades para repassar o conhecimento
adquirido a membros da comunidade que tivessem interesse em conhecer
essa area tao promissora e tao interativa. O objetivo desse tema era mostrar
a guem nunca teve a oportunidade, como é trabalhar e se divertir na area da
computacdo. O setor de extensdo do centro universitario Catdlica SC
disponibilizou um edital com o link de inscri¢do ao projeto onde a comunidade
se inscreveu e participou dessa aprendizagem, respondendo com dedicacéo
aos 4 sdbados letivos ofertados. Ao final do projeto a avaliagdo realizada pela
comunidade chegou a 96% de aproveitamento segundo o NPS aplicado.

Palavras-Chave: Légica; Programacao; Robética; Arduino, Componentes
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INTRODUCAO

O Programa de Aprendizagem Colaborativa (PAC) Extensionista é
uma iniciativa que visa promover o ensino e aprendizado de forma criativa e
engajadora. No curso de Engenharia de Software da Catélica de Santa
Catarina, no primeiro semestre do curso de Engenharia de Software, o
referido projeto tem o intuito de estimular a aprendizagem por meio da
robética e da programacado. O PAC Extensionista tem como objetivo principal
beneficiar e proporcionar uma experiéncia educativa inovadora, despertando
0 interesse dos estudantes e estimulando habilidades como pensamento
critico, resolugdo de problemas e trabalho em equipe (MYSTUDYBAY, 2023).

A problemética enfrentada no ensino tradicional € que muitas vezes
os estudantes tém dificuldade em se conectar com os conceitos tedricos
apresentados em sala de aula. A abordagem convencional pode ndo ser
suficientemente envolvente para despertar a curiosidade e a motivacdo dos
alunos, resultando em um aprendizado menos efetivo. Nesse contexto, o PAC
Extensionista € uma solucao, oferecendo uma abordagem pratica e interativa,
na qual os estudantes tém a oportunidade de construir projetos reais e
explorar conceitos da tecnologia de maneira compreensivel. Dessa forma,
eles podem aplicar os conhecimentos adquiridos, compreendendo melhor a
relevancia e a utilidade desses conceitos.

A justificativa para a relevancia do projeto é clara: ao envolver 0s
estudantes em atividades praticas, 0 PAC Extensionista busca despertar o
interesse pela tecnologia desde cedo, fomentando o gosto pela
aprendizagem e incentivando-os a explorar carreiras nas areas de tecnologia.
Além disso, o programa desenvolve habilidades importantes, como o
pensamento criativo, colaboracéo, resolugdo de problemas e comunicacéo,
preparando-os para os desafios futuros.

O Objetivo Geral das agbes de extensdo do PAC Extensionista é
promover a comunidade Joinvillense, a aprendizagem criativa e o0
desenvolvimento de habilidades relacionadas a tecnologia, por meio da
roboética e da programacéo, utilizando ferramentas acessiveis e de codigo
aberto como o Tinkercad e componentes eletronicos basico (CHKA. 2023).
Por outro lado, os envolvidos no processo de ensino das agbes sdo 0s
graduandos do curso de Engenharia de Software, que aprenderam tais
ferramentas e tecnologias no semestre vigente, e com orientacdo de um
professor responsavel pelo projeto, terdo capacidade de repassar tal
conhecimento, reforcando a sua aprendizagem colocando em préatica a
premissa de aprender ensinando.

METODOLOGIA
As atividades realizadas no projeto de extensdo de Programacao e

Robdtica foram planejadas e executadas de acordo com o seu objetivo,
buscando introduzir a rob6tica como meio de solucionar problemas existentes
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e entender como algumas solu¢des funcionam em nossa sociedade, bem
como ampliar a relacdo da comunidade com a Universidade.

Para a realizac&o trabalhou-se a problematizag&o a fim de estimular
os alunos da catdlica a tomar consciéncia sobre a falta de conhecimento de
muitos em relagdo a area da computacao e dessa maneira desenvolver fomas
de aprendizagem baseados nos seus conhecimentos. As atividades
envolveram acfes de conscientizagcdo, capacitacdo, difusdo de informacéo,
tecnologia e cultura, entre outras.

Durante o semestre letivo foram realizadas aulas tedricas, atividades
praticas e divertidas de programacao e robdética incentivando os alunos do
curso a reproduzirem-nas para a comunidade. A fim de organizar o
desenvolvimento dessa pesquisa foram realizados encontros semanais com
os participantes do projeto, nos quais foram abordados conceitos basicos de
eletrbnica, légica, algoritmos, estruturas de programacgdo, sensores, entre
outros por meio do programa TinkerCad (TINKERCAD, 2023)

Os académicos construiram o material em sala de aula. Nesse
momento eles confabularam sobre os principais conceitos a serem abordados
e definiram as atividades de aprendizagem que deveriam ser aplicadas e em
gue momento do curso isso seria realizado. Em seguida, os académicos
foram distribuidos em trés grupos distintos considerando as suas habilidades,
identificadas por eles mesmo. Os grupos foram definidos como (1) tutores -
responsaveis por conduzir as aulas para a comunidade, (2) monitores —
auxiliares dos tutores e da comunidade, que ajudavam em pequenas dividas
e na resolucdo das atividades, e (3) conteudistas — que preparavam o
conteldo a ser trabalhado nas aulas além dos problemas a serem resolvidos.
Na Figura 1 é possivel visualizar uma parte dos académicos envolvidos no
projeto.

Figura 1: Académicos do curso de Engenharia de Software da Catdlica SC

Fonte: Os autores (2023)
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As atividades desenvolvidas nos encontros semanais com a
comunidade foram baseadas em projetos simples e divertidos, como
semaforo, alarme, musica e entre outros. Esses projetos foram montados
usando a plataforma Thinkercad que simula o uso de um arduino
(THINKERCAD, 2023). O projeto seméaforo pode ser visualizado na Figura 2,
com imagens da montagem do circuito, no centro, e o cédigo criado pelos
participantes, a direita.

Figura 2: Atividade desenvolvida no simulador arduino com a comunidade

oo —
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Fonte: Os autores (2023), Thinkercad(2023).

Os participantes puderam montar os circuitos, programar o Arduino e
testar os resultados (Arduino, 2023) e em seguida, em alguns dos projetos
criados, foi possivel pratica-los fisicamente, usando placas de arduinos e
seus componentes (Figura 3).

Figura 3: Criando o seméforo fisicamente com o uso de uma placa arduino

Fonte: Os autores (2023).
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Diante da complexidade do primeiro contato com a programacéao, foi
disponibilizado um computador para cada participante sempre com o auxilio
dos monitores, instrutores e da professora coordenadora do projeto. Buscou-
se sempre estimular a cooperacao e o dialogo entre os participantes, como
pode ser visualizado na figura 4, em uma coletanea de imagens.

Figura 4: Imagens dos encontros semanais com a comunidade

Fonte: Os autores (2023)

A fim de estimular o interesse e a participacdo em &reas correlatas a
programacdo, o projeto buscou mostrar aos participantes as diversas
aplicacdes e possibilidades da programacao e da robdtica no mundo atual,
bem como as éareas relacionadas a Tecnologia da Informag¢do, como
engenharia, ciéncia da computacdo, matemética e fisica. Para isso, foram
realizadas aulas expositivas, videos educativos e informativos sobre temas
relevantes e atuais da programacéo e robdtica. Antes da conclusdo do
projeto, apresentou-se a comunidade, o projeto do robd seguidor de Linha
Ccujo objetivo era estimular o grupo a participar da segunda etapa do projeto.
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Na segunda etapa os académicos da catdlica juntamente com a comunidade
tinham o objetivo de programar o seu rob6 e participar de um campeonato
nacional ocorrido na propria instituicdo de ensino. Na Figura 5 é possivel
visualizar a comunidade, junto com o grupo de académicos, visitando o
laboratério de robética a fim de conhecer varios projetos.

Figura 5: Visita da comunidade no laboratério de robética da Catélica SC

Fonte: Os autores (2023)

J& na Figura 6 pode-se analisar a imagem de um carrinho seguidor
de linha em uma pista da competicdo, a qual o grupo da comunidade pode
interagir e experimentar o uso da pista com seus carrinhos. Para tanto, os
académicos, durante a semana, programaram os carrinhos e deixaram
montados 10 modelos para o seu uso.
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Figura 6: Pista de competicdo do carrinho seguidor de linha, montada especialmente
para os membros da comunidade.

AW

/
Fonte: Os autores (2023)

O projeto valorizou a diversidade, a criatividade, o trabalho em
equipe, a comunicacdo, a lideranca, o empreendedorismo e a
responsabilidade social dos participantes do projeto. Também incentivou os
académicos do Centro Universitario Catélica SC a compartilharem seus
conhecimentos adquiridos no projeto com outras pessoas da comunidade,
multiplicando os beneficios do projeto, dessa maneira foi possivel demonstrar
e valorizar o aprender ensinando e praticando com seus pares.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A fim de obter-se o nivel de aproveitamento dos participantes da
comunidade, foi aplicado um questionéario de avaliagdo com perguntas que
abrangiam diversos aspectos, como 0 impacto do programa em seu
aprendizado, a relevancia das atividades realizadas e a percep¢éo sobre o
significado social do projeto. Além disso, foram aplicados exercicios, na qual
os estudantes puderam expressar suas opinides e fazer comentarios sobre
sua experiéncia no PAC Extensionista. Os resultados da pesquisa revelaram
uma percepc¢ao positiva e significativa do publico beneficiado em relacao ao
projeto extensionista que destacaram que 0 projeto despertou seu interesse
pela robética, ampliando sua compreensao sobre essa area e abrindo portas
para futuras carreiras. Muitos estudantes expressaram que a oportunidade de
trabalhar em equipe e enfrentar desafios reais fortaleceu suas habilidades de
colaboragédo e pensamento critico. A percepcgéo sobre o significado social do
projeto também foi destacada, com os estudantes reconhecendo que a
robodtica e a programacao podem ser aplicadas em beneficio da sociedade,
solucionando problemas e melhorando a qualidade de vida.

Além dos resultados da pesquisa, a ficha de avaliagdo permitiu que
0os estudantes expressassem suas opinides de forma mais aberta. Os
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resultados obtidos por meio da pesquisa de avaliacdo demonstram a
relevancia do PAC Extensionista para o publico beneficiado, evidenciando o
impacto positivo do projeto na formagéo educativa e social dos estudantes.
Esses resultados também fornecem subsidios valiosos para aprimorar e
desenvolver futuras a¢des de extenséo, garantindo uma experiéncia cada vez
mais significativa e alinhada com as necessidades e expectativas dos
participantes.

Por outro lado, também foram obtidos relatérios de participagdo por
parte dos académicos do curso de Engenharia de Software e, a partir de tais
relatérios preenchidos em grupos de até 5 alunos, constatou-se que o objetivo
do projeto foi alcancado. Tal objetivo de envolver a comunidade em um
projeto de programacao e robotica, bem como usar da premissa de aprender
ensinando, segundo relato dos préprios académicos, foi positivo pois fez com
gue eles, no mesmo semestre em que conheceram diversas tecnologias,
conseguiram ensinar e perceber a importancia da area para 0 meio
académico e para o seu futuro profissional. Foram levantados também,
pontos de melhorias e observacdes importantes para a continuidade do
projeto, sempre visando envolver cada vez mais a comunidade e incentivar o
estudo dos académicos.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar o projeto, considera-se que o objetivo foi alcancado pois
observou-se resultados significativos junto a comunidade, tais como um
aumento no interesse dos estudantes pelo desenvolvimento de habilidades
técnicas e a compreensédo da aplicabilidade da robética e da programacgéo no
cotidiano.

Os pontos fortes identificados foram a abordagem pratica e interativa,
gue despertou a curiosidade e o engajamento dos alunos do curso de
Engenharia de Software, além da valorizacdo da diversidade e da criacdo de
um ambiente inclusivo. Além disso, eles também demonstraram entusiasmo
ao participar das atividades e apresentaram projetos criativos e inovadores.

Com trabalho futuro para uma nova edicéo identificou-se um melhor
empenho na organizagdo do tempo de cada contetdo a ser trabalhado, bem
como a quantidade de atividade e os materiais necessarios para cada
atividade, uma vez que, em alguns contetdos dedicou-se um periodo de
tempo maior que o necessario podendo ser melhor aproveitado para outros
conceitos e praticas. Além disso, pretende-se estender o projeto para que ele
ocorra em um periodo de tempo maior a fim de proporcionar mais
conhecimento para ambos os lados, académicos e membros da comunidade.

Percebeu-se, no entanto, que o projeto promoveu a autonomia e a
colaboragdo entre os alunos do curso, estimulando a busca por solucbes
criativas e a iniciativa e responsabilidade na conduc¢éo do curso. Observou-
se um aumento de maturidade bem como um engajamento entre e integracao
entre os envolvidos no projeto.
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CAPITULO 8

NUCLEO DE APOIO CONTABIL E FISCAL: AUXILIO A PESSOA FISICA E
APOIO AO PEQUENO EMPREENDEDOR

Josiane de Oliveira Schlotefeldt
Professora do Curso de Ciéncias Contabeis, Mestre em Ciéncias Contabeis
Centro Universitario Catdlica de Santa Catarina — Campus de Jaragua do Sul

RESUMO

O objetivo deste relato de experiéncia é expor as atividades desenvolvidas,
bem como os resultados atingidos no primeiro ano de atuagdo do projeto NAF
Consultoria. O projeto foi desenvolvido durante o ano de 2023, com
académicos da terceira e quarta fase do curso de Ciéncias Contabeis da
Catdlica de Santa Catarina, Campus Jaragua do Sul. O projeto faz parte do
curriculo do curso, isso significa que os académicos precisavam desenvolver
as atividades como uma disciplina obrigatéria. Apoés o desenvolvimento de
PodCasts sobre o NAF, estudos sobre microempreendedor individual,
declaracdo de imposto de renda, entre outros; capacitacdes recebidas, e
atendimentos realizados, € possivel concluir que o desenvolvimento do
projeto é enriquecedor tanto para a comunidade que utiliza os servicos
gratuitos, como para o0s académicos que aprimoram competéncias
profissionais e interpessoais.

Palavras-Chave: Nucleo de Apoio Contébil e Fiscal. Declaracdo de Imposto
de Renda. Microempreendedor Individual. Ciéncias Contébeis.

INTRODUCAO

A formacé&o universitaria capacita os académicos para gque possam
disseminar e contribuir para a divulgagédo do conhecimento, descobrindo seu
potencial e enfrentando desafios (De S&; Monici; Conceigcdo, 2022). A
extensao universitaria viabiliza esse processo de maneira tangivel (De S&;
Monici; Conceicéo, 2022).

A extensdo universitdria desempenha um papel fundamental no
pensamento e na pratica académica, comprometendo-se com a
institucionalidade, implementando medidas e procedimentos que
redirecionam politicas e reafirmam o compromisso com a igualdade e o
desenvolvimento social (Milaneze et al., 2016). Os autores referidos
complementam que ao se tornar uma pratica académica, a extensao conecta
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a universidade com a sociedade, integrando suas atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

Especificamente no curso de Ciéncias Contabeis, o Conselho
Nacional de Educacdo (CNE), por meio da Resolucdo CNE/CES 10 (2004)
reforca a importdncia de atividades de extensdo: as atividades
complementares sdo partes integrantes do curriculo que permitem o
reconhecimento, por meio de avaliacdo, das habilidades, conhecimentos e
competéncias dos alunos, incluindo aqueles adquiridos fora do ambiente
escolar. Elas englobam a pratica de estudos e atividades independentes,
transversais e opcionais, promovendo a interdisciplinaridade, especialmente
em conexao com o mundo do trabalho e as acfes de extensdo comunitaria.
As Atividades Complementares devem enriquecer e complementar o perfil do
aluno (CNE, 2004).

Uma forma de aproximar os académicos de ciéncias contabeis do
mundo do trabalho com a¢Bes de extensdo comunitaria € por meio do Nucleo
de Apoio Contabil e Fiscal (NAF). O NAF € um projeto desenvolvido pela
Receita Federal em parceria com instituicbes de ensino que possuam 0 Curso
de Ciéncias Contabeis ou Comércio Exterior, com objetivo de oferecer
servicos contabeis e fiscais gratuitos para cidaddos e pequenas empresas.
Os servicos sdo de apoio e orientagcdo, e ndo substituem um escritério de
contabilidade (Ministério da Fazenda, 2023).

Devido a suspensao temporaria dos postos da Receita Federal em
Jaragua do Sul a partir do dia 1° de julho de 2022, conforme a Portaria RFB
N° 180, de 26 de maio de 2022, as pessoas e pequenos empresarios menos
favorecidos podem ter sido prejudicados. Segundo o SindiReceita (2023) “o
fechamento destas unidades traz inimeros reflexos negativos para a
populagdo mais carente, para os contribuintes com dificuldade de acesso as
novas tecnologias, para a propria administracéo tributéria e para a gestdo do
Estado brasileiro [...] As Agéncias da Receita Federal do Brasil sdo, em
muitas localidades, a porta de acesso do cidadao/contribuinte aos servigos
publicos destinados a regularidade cadastral e fiscal de pessoas fisicas,
juridicas e de imdveis rurais. Sdo unidades essenciais ao atendimento,
principalmente nas pequenas e médias cidades, e contribuem efetivamente
com o esfor¢o de ampliagéo do relacionamento do 6rgao com a sociedade e
nas inumeras acdes de formalizacdo das atividades econbmicas e de
regularidade fiscal de contribuintes, de microempreendedores e das
pequenas e médias empresas”.

Nesse sentido, apos planejamentos, reunifes e estudos, no primeiro
semestre de 2023 foi inaugurado e implantado o NAF do curso de Ciéncias
Contabeis no Centro Universitario Catdlica de Santa Catarina em Jaragué do
Sul. Os principais objetivos do NAF no referido centro universitario € realizar
atendimentos a pessoas fisicas hipossuficientes e  pequenos
empreendedores.

Considerando o exposto, o objetivo deste relato de experiéncia é
expor as atividades desenvolvidas, bem como os resultados atingidos no
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primeiro ano de atuagdo do projeto NAF Consultoria. Assim, teve como
objetivos especificos: promover qualificacao pratica aos futuros profissionais
da contabilidade por meio de capacitagdo associada ao fornecimento de
servigos contabeis e fiscais a contribuintes hipossuficientes; fomentar a
comunicacdo interprofissional dos académicos, ao desenvolverem um
PodCast sobre as atividades desenvolvidas pelo NAF; e informar a populacéo
sobre a existéncia do nlcleo e suas atribuicbes; assessorar MEls no
esclarecimento de duvidas fiscais e nas atividades operacionais fiscais dessa
modalidade de empresa, bem como, relacionar a teoria e pratica de sala de
aula relacionada ao MEI, fortalecendo a pratica do mercado de trabalho aos
estudantes de Ciéncias Contébeis.

Para os estudantes de Ciéncias Contdbeis, 0 projeto torna-se
relevante ao fortalecer a pratica deles, associar os aprendizados tedricos a
pratica, ampliar as possibilidades no mercado de trabalho e fomentar a
responsabilidade social e cidadania ativa. Além de aumentar a seguranca na
selecdo profissional, maiores chances de emprego, melhora na compreenséo
de conteudos tedricos, desenvolvimento de habilidades interpessoais e de
comunicacao. Para o publico atingido, tais como os microempreendedores e
comunidade em geral, a contribuicdo do projeto encontra-se no atendimento
gratuito e em horérios diferenciados, sem a necessidade de deslocamento
para outra cidade para resolver questdes contabeis e fiscais.

METODOLOGIA

Para atingir o objetivo do projeto que foi realizar atendimentos a
pessoas fisicas hipossuficientes e pequenos empreendedores através do
NAF, foram necessarios planejamentos, estudos e reunides acerca do tema
entre a coordenacdo, nucleo docente estruturante, docentes do curso de
Ciéncias Contabeis, reitoria do Centro Universitario Catdlica de Santa
Catarina em Jaragua do Sul, bem como, reunies com os representantes da
Receita Federal, responsaveis pela implantacdo dos NAFs na regido de
Jaraguéa do Sul. O referido planejamento ocorreu entre o segundo semestre
de 2022 e inicio do primeiro semestre de 2023.

No primeiro semestre de 2023 ocorreu a inauguracdo do NAF, com a
participacdo do delegado da 92 Delegacia da Receita Federal de Joinville,
juntamente com seu assistente de gabinete, o auditor fiscal da Receita
Federal responsavel pela implantagdo do NAF, reitor, vice-reitora, pro-reitor
académico, coordenacao de curso, professores e convidados.
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Imagem 1 — Inauguracdo do NAF em Jaragué do Sul

No curso de Ciéncias Contabeis ficou definido que o NAF é uma
atividade de extensdo e curricular, tendo um professor coordenador como
responséavel pela sua administracéo. A participacéo regular do estudante, na
forma do Regulamento Interno do NAF, confere o direito & obtencéo de
certificado de horas de atividades que poderdo — se for o caso — ser
aproveitadas como atividades complementares.

O NAF é composto pelo professor coordenador e responsavel pela
gestao do nucleo, professores colaboradores e os estudantes regularmente
matriculados. A estrutura fisica do NAF encontra-se junto ao Nucleo de
Préaticas Juridicas — Bloco E nas dependéncias da Catdlica - SC. As
atividades desenvolvidas em 2023 foram realizadas no periodo noturno, nas
segundas, quintas e sextas-feiras vinculadas as disciplinas obrigatérias
nomeadas como: Projeto de Aprendizagem Colaborativa Extensionista — PAC
EX 11l e Projeto de Aprendizagem Colaborativa Extensionista — PAC EX IV.

O PAC Extensionista € uma oportunidade de extenséo e consiste em
atividades interdisciplinares orientadas e desenvolvidas de forma
colaborativa no ambito do curso. Tem como objetivo geral integrar diferentes
conceitos na inter-relacdo entre as disciplinas do semestre, para a
compreenséo do fenébmeno estudado, promovendo articulacédo entre teoria e
pratica considerando 0s conhecimentos gerais, especificos, cientificos,
tecnoldgicos, artisticos, culturais, sociais, integrando-os com o contexto local
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regional e nacional. O regulamento dessas disciplinas foi aprovado e
institucionalizado por meio de resolugdes do conselho da universidade.

Como os académicos tiveram que realizar atendimentos sobre
diferentes assuntos, eles foram submetidos a cursos online e presenciais
para adquirir competéncias e habilidades, além de desenvolverem um
PodCast sobre os possiveis assuntos que seriam abordados nos
atendimentos.

No final de cada disciplina os académicos, em equipes,
desenvolveram relatérios das atividades e houve momentos de socializagao
dos resultados e das experiéncias, conforme pode ser verificado no topico
que segue.

RESULTADOS

O primeiro topico dos Resultados é composto pela experiéncia da
terceira fase do curso, a partir da disciplina Projeto de Aprendizagem
Colaborativa Extensionista — PAC EX lll. J& o segundo tépico é composto
pela experiéncia da quarta fase do curso, a partir da disciplina Projeto de
Aprendizagem Colaborativa Extensionista — PAC EX IV.

Parte 1

No primeiro semestre de 2023, apds inaugurado o NAF, iniciaram os
trabalhos com a turma da terceira fase do curso de Ciéncias Contabeis. Os
encontros da disciplina Projeto de Aprendizagem Colaborativa Extensionista
— PAC EX lll ocorreram as sextas-feiras, no periodo noturno, entre 24 de
fevereiro a 07 de julho.

O objetivo da disciplina foi promover qualificacédo préatica aos futuros
profissionais da contabilidade por meio de capacitacdo associada ao
fornecimento de servigos contabeis e fiscais a contribuintes hipossuficientes;
fomentar a comunicacao interprofissional dos académicos, ao desenvolverem
um PodCast sobre as atividades desenvolvidas pelo NAF; e informar a
populagdo sobre a existéncia do ndcleo e suas atribuicdes. Os objetivos
especificos foram: fortalecer o aprendizado dos estudantes, unindo os
conhecimentos teéricos a pratica; ampliar a empregabilidade dos estudantes
e fomentar a realizagdo da cidadania fiscal; apoiar os seguintes publicos em
necessidades de natureza contabil e fiscal: Pessoas Fisicas de baixa renda;
Microempreendedores Individuais - MEIs; Pequenos Produtores Rurais; e,
Organizacdes da Sociedade Civil; desenvolver competéncias de sintese,
oratOria e comunicacao.

Para que os académicos pudessem se aproximar dos assuntos
abordados nos atendimentos que realizariam e ainda, praticassem a
comunicacdo oral, foi oportunizado, em equipes, a organizacdo de um
PodCast, em que cada equipe teve um tema para estudar e gravar em dia
combinado. Os temas estudados foram divididos em 5 equipes de trés a cinco
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alunos: Declaragdo de Imposto de Renda da Pessoa Fisica, MEI, Certiddo
Negativa de Débitos, Cadastro Nacional de Obras e Parcelamento de
Débitos.

No dia 03 de marco a turma recebeu uma designer educacional que
possui experiéncia na roteirizacdo, gravacdo e participacdo em PodCasts
para aproximar os académicos dessa realidade.

Imagem 2 — OrientagBes sobre PodCast

Fonte: Acervo do curso (2023).

Na mesma noite foi definido o nome do PodCast do curso: “DR
Contabil”, que relaciona uma das demonstracdes contabeis: Demonstragao
do Resultado; e também “Discussao de Relacionamento” que tem tudo a ver
com podcasts.

Como o NAF foi inaugurado recentemente, ndo houve demanda para
atendimentos, e nesse sentido, os académicos aproveitaram as noites de
aula para planejar e ensaiar a gravagéo dos seus temas de estudo.

Na noite do dia 12 de maio as equipes, em horarios marcados,
puderam ter a experiéncia de gravar um PodCast no estudio de gravacdes
adaptado pela professora nas dependéncias da universidade.
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Imagem 3 — Noite da gravagéo do PodCast, registro de uma das equipes participantes.

—
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Fonte: Acervo do curso (2023).

Apébs a gravacdo dos PodCasts das cinco equipes, houve a edicdo
das imagens e postagem nas redes sociais do curso, tais como Instagram®,
Youtube® e Spotify®, como pode ser verificado na Imagem 4:

Imagem 4 — Postagem nas redes sociais do curso

CONTA

< Pu

4 contabeiscatolicasc
contabeiscatolicasc - Audio original

Fonte: Acervo do curso (2023).
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No dia 07 de julho de 2023 ocorreu a socializacdo das experiéncias
dos académicos nas dependéncias da CatolicaSC, em que, num primeiro
momento, a professora projetou partes dos videos gravados, e, em seguida,
as equipes compartilharam suas vivéncias com os colegas. E possivel
perceber a satisfacdo dos académicos ao participarem do projeto:

Equipe 1: “Conseguimos entregar os videos, através do projeto NAF
e passar um pouco mais de conhecimento sobre a CND para as pessoas que
sao leigas no assunto. Como ponto forte foi termos vencido 0 nosso
nervosismo, conseguido gravar e entregar o video, de ter uma aula com a
Katherine, que nos ajudou muito sobre o que fazer e o que ndo fazer durante
a gravagcdo, e como criar um roteiro. O PAC é a oportunidade de se
desenvolver. Profissionalmente, quanto a amadurecer, trabalhar a
comunicacdo quanto equipe, e a forma de nos expressar ao passar o
conhecimento adquirido em sala a comunidade ou beneficiarios de cada PAC.
Individualmente, todas trabalhamos a ansiedade, nervosismo e os pontos de
cada uma necessarios, tanto na hora de absorver o tema, para ndo ser algo
apenas decorado e que apos o projeto cairia em esquecimento. O PAC foi
bom, conseguimos absorver os conteldos, tivemos um bom relacionamento
em equipe e com os colegas em sala. Vivemos varios momentos de
descontracdo, e ao mesmo tempo estudando o tema e o NAF”.

Equipe 2: “O objetivo do projeto era poder auxiliar a comunidade com
guestdes contébeis e fiscais de forma gratuita e aprimorar os conhecimentos
gue foram adquiridos ao longo do curso, nés consideramos que esse objetivo
foi alcancado. Cada equipe recebeu um tema que muitas vezes ndo conhecia
e pode aprimorar o conhecimento sobre ele, no caso do nosso tema que era
o parcelamento de tributos sabiamos que era possivel fazer o parcelamento
de tributos, mas quem poderia fazer, quais tributos parcelar e sobre quais
condicdes, era algo que fugia do nosso conhecimento. No geral o PAC foi
bom, podemos aprender mais sobre alguns assuntos diversos, como a
producdo do Podcast, o parcelamento de tributos e os outros temas que
foram designados para outras equipes, a equipe inteira colaborou na
producéo”.

Equipe 3: “O PodCast foi gravado com a participacdo de toda a
equipe, porém como relatado anteriormente, o projeto trabalhou também a
comunicacdo e desenvoltura, mas apesar da preparacdo ainda foi possivel
perceber o nervosismo, ja que teve leitura em demasia, porém isso s sera
percebido quando assistido via YouTube, caso ser acessado via Spotyfi
possivelmente ndo sera notado. Entende-se que questdes de se expor em
publico € uma situagdo individual, e cabe a cada pessoa, se isso for seu
interesse, buscar formas de se desenvolver”.

Equipe 4: “Toma-se como aprendizado, as oportunidades que a
realizacdo deste projeto possibilitou, como acesso a algumas &reas e as
oportunidades de conhecer novas formas de implementar e expor um projeto
académico. Pois com a gravagdo de um PodCast foi viabilizado aos
estudantes conhecer um estidio em seu interior, usa-lo e ver suas
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possibilidades. Enquanto equipe, foi respeitada a individualidade de cada
integrante, onde cada uma realizou o0 que se sente mais habil para executar,
0 que ocorreu em uma pequena dificuldade em uma participacéo igualitaria
nas atividades propostas. De modo geral foi uma atividade muito
enriguecedora para todas as integrantes, tanto como equipe como
individualmente”.

Equipe 5: “O PAC foi uma forma de adquirir experiéncia, tanto para os
académicos, quanto para a comunidade, sendo a mais beneficiada, podendo
usufruir de um servigo gratuito, o envolvimento de todos foi essencial para a
conclusdo do projeto. Os académicos do grupo da DIRPF, expressaram que
ndo tinham conhecimento dos atendimentos do NAF e do suporte a
populacdo, sendo assim este foi o principal ponto de aprendizado. A partir
disso, conseguiu-se aprofundar em um dos temas do NAF que foi a DIRPF.
O PAC extensionista para a equipe, foi fonte de grande conhecimento a
respeito da Declaracdo de Imposto de Renda, podcasts e também de
relacdes interpessoais”.

Os académicos também tiveram a oportunidade de comentar sobre
os pontos frageis e dificuldades do projeto:

Equipe 1: “Os pontos frageis desse PAC, foi pelo nervosismo de
termos que gravar um Podcast, e isso nos deixou muito apreensivas, pois
isso poderia nos atrapalhar. Ndo ter tido muita aula presencial e isso deixou
um pouco mais dificil, pois era o inico momento que conseguiamos nos reunir
para decidir o que deveriamos fazer, e isso acabou atrapalhando um pouco
0 nosso desempenho. Poderiam ter mais ensaios em frente a camera. Ter
mais aulas presenciais, para falarem sobre o projeto, de como deveria ser
feito. O quéo dificil € para gravar um Podcast, criar um nome, um roteiro.
Como aprendizado observamos que é dificil, mas isso ndo é impossivel,
aprendemos um pouco com a Katherine, coisas simples, mas que fez
diferenca durante a gravacao”.

Equipe 2: “Em relagdo aos pontos fracos podemos citar a falta de
atendimentos do NAF, também tivemos um pouco de problema no dia da
gravacdo dos Podcasts, onde tivemos que ficar esperando até tarde para
poder fazer a gravacao e de certo modo prejudicando a qualidade do video,
pois se tivéssemos mais tempo nosso episddio poderia ter ficado
melhor. Consideramos que se as equipes fossem distribuidas em mais dias
de gravacao, as equipes poderiam se preparar melhor além de caprichar mais
na qualidade dos videos, diminuindo a quantidade de erros. Tivemos um
pouco de dificuldade em encontrar sites que falassem sobre a parte pratica
do parcelamento, como 0s assuntos eram um pouco mais tedricos isso fez
com que tivemos uma certa dificuldade em entender o processo e também
repassar essa informagdo. A parte tedrica de um determinado assunto é
importante pois ela serve como nossa base, mas € através do conhecimento
pratico que conseguimos atingir melhor as pessoas, pois se torna mais facil
explicar um determinado assunto a elas”.

Editora Epitaya | ISBN 978-85-94431-68-4 | 2024 91



Nucleo de apoio contabil e fiscal: auxilio a pessoa fisica e apoio ao pequeno empreendedor

Equipe 4: “Em consideracdo aos desafios do projeto, identificamos
algumas limitagbes, como a inexperiéncia da gravacdo do Podcast, a
dificuldade em manter a espontaneidade, o medo de cometer erros e
desconforto com a exposicao, visto que essa ndo € uma pratica cotidiana, e
também, por ser a primeira vez da maioria em contato com gravagdes.
Embora existam esses pontos negativos, ha muitas maneiras de supera-los,
com o tempo e a pratica por exemplo, estes tendem a diminuir”.

Equipe 5: “Como os principais pontos frageis podemos comentar
sobre os atendimentos a populagdo, que ndo foram realizados’.

Parte 2

No segundo semestre de 2023, houve os trabalhos com a turma da
quarta fase do curso de Ciéncias Contabeis. Os encontros da disciplina
Projeto de Aprendizagem Colaborativa Extensionista — PAC EX IV ocorreram
as segundas-feiras, no periodo noturno, entre 31 de julho a 11 de dezembro.

O Projeto “NAF Consultoria — Apoio ao Pequeno Empreendedor” é
desenvolvido nesta disciplina e tem por objetivo assessorar MEIs no
esclarecimento de duvidas fiscais e nas atividades operacionais fiscais dessa
modalidade de empresa, bem como, relacionar a teoria e pratica de sala de
aula relacionada ao MEI, fortalecendo a préatica do mercado de trabalho aos
estudantes de Ciéncias Contabeis.

Para que os académicos pudessem se aproximar dos assuntos
abordados nos atendimentos que realizariam, foi firmada uma parceria com
0 Sebrae de Jaragud do Sul, em que eles oportunizaram diversas
capacitacGes com consultores do érgao.

O Quadro 1 apresenta o cronograma de capacitagdes realizadas nas
dependéncias da CatélicaSC pelo consultor do Sebrae:

Quadro 1 — Cronograma de capacitagfes sobre o MEI

Dia Capacitacéo
14/08 MEI: direitos, deveres e obrigacdes.
28/08 Obrigagbes acessorias na préatica: emisséo de guias
e declaracéo anual.
18/09 Baixa e migracéo tributéria.
02/10 Crescimento do MEI
20/11 Uso do sistema do Sebrae

Fonte: dados da docente responsavel (2023).

ApOs as capacitacdes, foi organizada uma escala de atendimentos
por noite, e por equipes, conforme Quadro 2:

Data Dia da Horério Equipe Onde
semana
| 06/nov||Segunda ||19h-21h ||1 ||Salado NAF |
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| 10/nov||Sexta |[18h-20n |2 ||salado NAF |
| 13/nov||Segunda ||l9h-21h ||3 ||Sa|a do NAF |
| 17/nov||Sexta |[18h-20n |4 ||Salado NAF |
| 20/nov||Segunda [1oh-21h |l ||Salado NAF |
| 24/nov||Sexta |[18h-20n |l ||[Salado NAF |
| 27/nov||Segunda [1oh-21h |2 ||salado NAF |
| ol/dez||Sexta |[18h-20n |[3 ||salado NAF |
| O4/dez|Segunda  |[19n-21h |5 |[salado NAF |
| 08/dez||sexta |[18h-20n  |[4 ||[sala do NAF |

Fonte: dados da docente responséavel (2023).

Apo6s realizar os atendimentos conforme a escala designada, os
relatos das equipes foram os seguintes, conforme segue:

Equipe 1: “O principal ponto forte foi a parceria com o SEBRAE
para tudo isso acontecer. Eles vieram voluntariamente para auxiliar os
académicos. Teve também os pontos frageis, poucos atendimentos
realizados devido o projeto estar no seu inicio e a falta de impressora e
materiais para entregaraos MEIls apés finalizacdo do atendimento. O PAC
foi uma forma de adquirir experiencia, tanto para os académicos, quanto
para comunidade, sendo a mais beneficiada, podendo usufruir de um
servigogratuito, o envolvimento de todos foi essencial para a conclusdo do
projeto. Como o principal ponto fragil foi a pouca demanda de atendimento,
a sugestéo e fazer mais post de divulgacdo nas redes e entregar panfletos
para o publico-alvo. O grupo se sentiu super qualificado para realizar os
atendimentos e sentiramque as qualificagdes tinham muito a contribuir. Foi
possivel se aprofundarem num assunto totalmente novo, que agrega muito
no conhecimento e traz muitas oportunidades de crescimento na area. Uma
das dificuldades do projeto foi a falta de atendimentos para se
especializarem um pouco mais e lidarem com mais situacdes”.

Equipe 2: O PAC Extensionista demonstrou eficacia no
envolvimento comunitario, gerando impacto social positivo ao abordar
guestbes relacionadas ao MEI. A comunicacdo agil via WhatsApp e
Instagram foi um destaque, trazendo mais facilidade e rapidez aos
atendimentos. Como aspecto negativo, identificou-se as restricdes
temporais que limitaram o contato direto, visto que um grupo comecava o
atendimento e o outro finalizava, enquanto surgia desafios na integracdo
pratica da teoria. Como correcdo, se faz interessante a insercdo de um
canal do WhatsApp onde todos teriam acesso, podendo finalizar seus
respectivos atendimentos, contudo dando a devida atencdo ao
atendimento ao MEI. A implementacdo do projeto de atendimento ao
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Microempreendedor Individual, mostrou a importancia do apoio
comunitario na viabilidade desses empreendimentos. A compreensao
pratica das questBes contabeis e legais para os MEIs foi de extrema
importancia para a formagéo no curso de Ciéncias Contabeis. Durante a
execucao do projeto, foi observado dificuldade no momento da aplicacéo
dos conhecimentos tedéricos na préatica devido as limitacdes temporais,
tornando-se um curto tempo para a aplicacdo das mesmas. A incluséo
desse projeto em nossa grade curricular é crucial, pois nos permite aplicar
de maneira préatica os conceitos aprendidos em sala de aula, resultando
em uma experiéncia que promove significativa autonomia e consolidacdo
do conhecimento”.

Equipe 3: “Objetivo desse projeto foi alcancado, pois além de
adquirirmos conhecimento, vivemos o0 verdadeiro momento do
atendimento. Um ponto forte deste PAC foi a seguranga e o auxilio para
melhor atender a comunidade e o ponto fraco seria que tivemos poucos
atendimentos. Como citei acima, o ponto fraco foi sobre ter poucos
atendimentos, e isso poderia melhorar com mais divulga¢des sobre nossos
atendimentos. Aprendizados foram muitos, desde postura, fala, acessos a
sites, conduta, informacdes e dificuldades seria a vergonha e medo de ndo
conseguir atender com tanta qualidade a nossa comunidade. Muito bom o
desenvolvimento com o grupo, trabalhamos juntos e alcangcamos nossos
objetivos e estamos ansiosos para o proximo PAC”.

Equipe 4: “Com os atendimentos que foram realizados pela nossa
equipe no NAF, podemos dizer que nossos objetivos tém sido alcancados,
estamos conseguindo fazer os atendimentos conforme a necessidade dos
beneficiarios. Ainda temos poucos atendimentos pois como 0 NAF comecgo
a atender recentemente muitas pessoas hdotém o conhecimento de sua
existéncia. Tivemos uma experiéncia muito boa com o NAF pois estamos
colocando os nossos conhecimentos do MEI em pratico e isso tem
regerado grandes contribuicdes ndo apenas para anos como alunos e
futuros profissionais, mas também para a comunidade que tem se
beneficiado dos atendimentos. A nossa equipe em especificoteve um pouco
de dificuldade com a emisséo de NFA-e (Nota fiscal Avulsa Eletrdnica)como
nao era algo que possuiamos muito conhecimento, tivemos que pesquisar
e tentar passar essa orientacdo para o empresario, fizemos inicialmente de
uma formasimples com o auxilio de um manual de emissdo, mas também
orientamos que cadacaso seria um e que poderia surgir mais dlvidas em
relacdo a emisséo de notas fiscais e que ele poderia voltar para tirar essas
davidas com o NAF. Em préximas capacitagfes o conteldo relacionado as
notas fiscais de venda e servi¢co pudesse ser mais especifico, abranger mais
opcodes relacionadas as mesmas. Tal conhecimento poderia agregar ainda
mais aos atendimentos a comunidade. Nossa equipe teve uma experiéncia
bem agradavel com o projeto, adquirimos mais conhecimentos do MEI
(Microempreendedor Individual) pois atualmente é um tipo deempresa que
vem cada vez mais crescendo e se desenvolvendo, o NAF e seus
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atendimentos foram de extrema importancia pois podemos colocar em
préatico o que foi aprendido e também vivenciar um tipo de interagdo comum
no Sebrae e em escritorios de contabilidade. Diante disso nos sentimos
realizadas pelo conhecimento, pratica, vivéncia e prestacao de servigo que
foram prestados nesse tempo”.

ApOs apresentar os resultados do primeiro ano do projeto NAF
implantado no centro universitario, finaliza-se este relato de experiéncia com
0 topico de Conclusao.

CONCLUSAO

O objetivo deste relato de experiéncia foi expor as atividades
desenvolvidas, bem como os resultados atingidos no primeiro ano de atuagéo
do projeto NAF Consultoria. Assim, teve como objetivos especificos:
promover qualificagdo pratica aos futuros profissionais da contabilidade por
meio de capacitacdo associada ao fornecimento de servicos contdbeis e
fiscais a contribuintes hipossuficientes; fomentar a comunicagdo
interprofissional dos académicos, ao desenvolverem um PodCast sobre as
atividades desenvolvidas pelo NAF; e informar a populagdo sobre a existéncia
do nucleo e suas atribuicfes; assessorar MEIs no esclarecimento de duvidas
fiscais e nas atividades operacionais fiscais dessa modalidade de empresa,
bem como, relacionar a teoria e pratica de sala de aula relacionada ao MEI,
fortalecendo a préatica do mercado de trabalho aos estudantes de Ciéncias
Contabeis.

A partir dos relatos dos académicos foi possivel perceber o quéo
enriquecedor foi a participacdo nos projetos, principalmente por
aproximarem-se do mercado real da contabilidade, mesmo dentro da
universidade. Além disso, é possivel evidenciar que além do conhecimento
técnico, os estudantes puderam desenvolver a comunicacéo, desenvoltura e
trabalho em equipe.

Os resultados deste estudo vdo ao encontro de diversos outros
trabalhos que, de modo geral, buscaram verificar a importancia do NAF na
graduacé@o em Ciéncias Contabeis. Reis, Santos e Da Silva (2018) concluiram
gue a parceria entre a universidade e Receita Federal do Brasil é de grande
importancia para a comunidade, pois proporciona informagéo e solugéo eficaz
para os problemas do cidaddo como também contribui para a formacéo de
profissionais qualificados e cidadaos responsaveis.

Cenci e Farinon (2022) concluiram que o NAF atende uma das
principais funcdes da universidade, seja ela, prestar servico & comunidade
com menor poder aquisitivo de maneira gratuita, bem como reflete a
importancia do profissional de contabilidade, o qual tem por papel principal
compreender e interpretar as normas contabeis e legislacao fiscal/tributaria
brasileira e aplica-la da maneira correta diariamente no desenvolvimento de
seus trabalhos. Além de contribuir para que a comunidade que nao tem
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acesso a estas normas possa permanecer regular perante as fiscalizacdes
realizadas pela Receita Federal do Brasil.

Gomes, Morais e Monteiro (2021) verificaram que houve bastante
participacdo dos alunos, aumento de suas relacdes interpessoais e melhoria
na comunicacao. Assim, identificou-se que o projeto é de grande relevancia
para todos os envolvidos.

Espera-se que o NAF da Catdlica - SC se torne cada vez mais
conhecido e possa atender grande parcela da comunidade que precisa dos
atendimentos do nucleo. Para isso, buscar-se-4 parceria com a prefeitura
municipal, bem como havera divulgacdo nas radios da cidade.
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RESUMO

O presente artigo aborda a importancia da educacéo financeira nas decisdes
de compra de eletrodomésticos das familias, com destaque para as
interferéncias geracionais nas decisdes de pagamento. Também destaca a
necessidade de planejamento financeiro para garantir a estabilidade
econdmica familiar. Utilizando-se como metodologia de pesquisa da
abordagem quantitativa, o estudo analisou habitos financeiros de familias, de
diferentes niveis de renda, na cidade de Jaragua do Sul — Santa Catarina.
Identificou-se, através do tratamento dos dados, os métodos de pagamento
mais utilizados e os fatores considerados na escolha destes. As conclusées
ressaltam a relevancia da conscientizagdo financeira, do planejamento e da
busca pelo melhor custo-beneficio na aquisi¢édo de eletrodomésticos, visando
a sustentabilidade financeira e o bem-estar das familias, mas que estas
decis@es estédo diretamente vinculadas aos trade-off de cada faixa etaria. A
educacdo financeira é indicada como fundamental para uma gestédo
financeira saudavel e responsavel, contribuindo para a tomada de decisdes
conscientes e equilibradas no contexto doméstico.

Palavras-Chave: Educacdo financeira;, métodos de pagamento;
planejamento financeiro.
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INTRODUCAO

Este artigo aborda o comportamento do consumidor, com relagao as
formas de aquisicdo de itens eletrodomésticos tidos como essenciais para as
familias.

O objetivo do artigo é demonstrar quais meios de pagamento sao
utilizados na tomada de decisdes de compra de eletrodomésticos, visando o
melhor custo-beneficio e que mais se encaixa no perfil financeiro da familia.

A justificativa da pesquisa concentra-se no conhecido impacto que
decisbes econdmico-financeiras tém na qualidade de vida das familias, cujos
reflexos interferem na economia do pais, pois reduz a preocupacdo com
riscos e melhora a qualidade e quantidade de investimento. (BUFALO;
PINTO, 2023).

Para isto, elaborou-se uma pesquisa quantitativa a respeito do tema
com familias da cidade de Jaragua do Sul — Santa Catarina. Os entrevistados
entre maiores de 18 até maiores de 41 anos. Nela, os questionamentos
buscam identificar os eletrodomésticos mais utilizados, entendendo os
habitos financeiros de acordo com os métodos de pagamento mais utilizados
na compra de eletrodomésticos e o motivo pelo qual eles séo escolhidos.

A educacao financeira é essencial na organizacédo e gestao do lar,
garantindo que os gastos sejam mais bem planejados de acordo com os
ganhos mensais. Por educacao financeira, entende-se como um processo em
gue o individuo passa a ter consciéncia de suas receitas e despesas, fazendo
escolhas mais responsaveis e que ndo prejudiquem a organizacado de suas
financas. (FORNERO, PRETE,2023). Para isto, é essencial rever maus
habitos que possam levar a gastos excessivos e impulsivos, sendo um
processo constante de mudancga de comportamento que precisa ser praticado
diariamente, a fim de evitar que possiveis imprevistos que cologuem em risco
a saude financeira, prejudicando o conforto, a seguranca e liberdade a todos
membros.

Por isso, na compra de eletrodomésticos, por exemplo, é essencial
ter o planejamento como principal aliado no processo de deciséo, visando
escolher o melhor custo-beneficio de acordo com as necessidades diarias e
optar pelo método de pagamento que mais se encaixa ao perfil financeiro
familiar, para que se possa usufruir do produto e ainda assim, manter as
financas estaveis.

METODOLOGIA

A pesquisa realizada neste estudo, conforme Resolu¢éo n° 510, de
07 de abril de 2016, artigo |, € uma pesquisa de opinido puablica com
participantes ndo identificados. Diante desse contexto nédo foi encaminhada
para aprovacao junto ao Comité de Etica em Pesquisa.

Editora Epitaya | ISBN 978-85-94431-68-4 | 2024 99



Educacdo financeira: identificacdo das formas de gastos financeiros de familias, na compra de
eletrodomésticos

A etapa inicial, pesquisa bibliogréfica, baseada em artigos, relatérios,
entre outros trabalhos académicos, com finalidade de dar embasamento ao
tema pesquisado através de conteddo publicado e verificado que possui
determinada credibilidade. Para Andrade (2010, p. 25):

A pesquisa bibliografica € habilidade fundamental nos
cursos de graduacdo, uma vez que constitui o primeiro
passo para todas as atividades académicas. Uma
pesquisa de laboratério ou de campo implica
necessariamente, a pesquisa bibliogréfica preliminar.
Seminérios, painéis, debates, resumos criticos,
monograficas ndo dispensam a pesquisa bibliogréafica.
Ela é obrigatéria nas pesquisas exploratérias, na
delimitacdo do tema de um trabalho ou pesquisa, no
desenvolvimento do assunto, nas cita¢ges, na
apresentacdo das conclusdes. Portanto, se é verdade
que nem todos os alunos realizaram pesquisas de
laboratério ou de campo, ndo é menos verdadeiro que
todos, sem excecao, para elaborar os diversos trabalhos
solicitados, deverao empreender pesquisas
bibliograficas.

Ou seja, € a primeira acdo a ser tomada ao desenvolver determinado
conteddo, onde se busca levantamento de dados, a fim de se obter
conhecimento teérico suficiente para o desenvolvimento e analise do tema a
ser pesquisado.

Para obter as informacdes necessarias para a realizacdo do trabalho
também foi utilizado uma pesquisa quantitativa, utilizando um questionério,
previamente criado com perguntas especificas a fim de obter respostas
pertinentes ao tema pesquisado.

Com pesquisa de populagéo, entende-se que os dados serdo obtidos
de todos os individuos pertencentes a um determinado grupo, com por
exemplo, um pais, cidade ou bairro. Porém uma pesquisa deste tamanho
pode se tornar macgante, dai surge a pesquisa de amostra de populacdo, onde
sdo selecionados apenas um grupo especifico de individuos (MATHIAS,
2022).

RESULTADOS

Conforme estudos envolvendo a &rea de administracao de Marketing,
pode-se citar as etapas do processo de decisdo de compra, seguindo o
modelo dos cincos estdgios que sdo: Reconhecimento do problema, busca
de informacdes, avaliacdo de alternativas, decisdo de comprar e
comportamentos pds-compras (KOTLER, 2012).
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Figura 1 — Cinco etapas do processo de compra

Reconhacimento
do problema

Busca de
informactes

Avaliagio de
alternativas

Decisdo
de compra

Comportamento
pls-compra

Fonte: KOTLER (2012)

Em contrapartida, pelo lado empresarial, de acordo com SEBRAE
(2019), € preciso atribuir um valor a cada produto ou servi¢co que esta inserido
ou serd inserido no mercado, essa atribuicdo de valor por ser chamada de
preco de venda e é de suma importancia para garantir a satde financeira de
uma organizacao, desta maneira € possivel cobrir custos de matéria prima,
producé@o, méo de obras e tributos, gerando assim lucro financeiro ao mesmo
tempo que cria competitividade e ajuda a atrair clientes.

Referenciando SEBRAE (2019), pode-se dizer que a formacéo do
preco de venda € importante para entender e analisar alguns fatores, como
por exemplo as despesas variaveis e custos de producado da organizacdo. A
tarefa de apontar estas despesas pode ser trabalhosa, porém garante maior
acuracidade no momento de escolha da maneira que o lucro em cima do
produto sera obtido, as estratégias utilizadas podem ser variadas, como um
lucro especifico a ser ganho em cada produto, analise comparativa direta com
concorrentes ja estabelecidos no mercado, valor atribuido a algum diferencial
a marca pode oferecer, como uma experiéncia, status, exclusividade.

Como mostra a preferéncia da populac@o pesquisada, os métodos
escolhidos séo: os pagamentos a vista e parcelado, com pagamento através
de cartdes de débito, crédito e transferéncias bancérias (incluindo PIX).
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Gréfico 1 - Métodos de pagamentos mais utilizados

Quais métodos de pagamento vocé mais utiliza no dia a dia?
24 respostas
Dinheiro fisico 2 (8,3%)
Cartao de crédito 12 (50%)
Cartéo de débito) 14 (58,3%)
Cheque|—0 (0%)

Crediario[—0 (0%)

Transferéncias bancarias
(incluindo PIX)|

0 5 10 15 20

16 (66,7%)

Fonte: os autores (2023)

Observa-se no grafico acima, que os métodos tradicionais de
pagamento estdo em decadéncia, logo com a insercéo de novas tecnologias,
faz-se necessario, ao lojista, adequar-se a nova realidade para sobreviver em
um mercado cada vez mais competitivo.

O fator mais impactante nas formas de pagamento, sdo 0s juros:
“Juros sao o valor do dinheiro no tempo. Ou seja, funcionam como se fossem
o aluguel do dinheiro. Os bancos e outras instituicdes financeiras fazem a
intermediacdo entre quem tem dinheiro (poupador ou investidor) e quem
precisa de dinheiro (tomador ou devedor)” (BANCO CENTRAL DO BRASIL,
2022)

De acordo com Warren (2021), existem alguns tipos de juros mais
comuns de serem utilizados na economia brasileira, como juros simples,
compostos, compensatorios, moratdrios, nominais, real, sobre capital préprio,
e por fim os juros rotativos.

Nas transacdes financeiras, de parcelamento de compras aplica-se
0s juros compostos. Conforme Mounier-Kuhn, (2012), a taxa é calculada com
base no capital inicial somente no primeiro més. Nos demais, é sempre
calculada com base no capital do més anterior, possuindo crescimento
exponencial, com maior rendimento ao longo do tempo, tendo seu uso
comumente utilizado para investimentos, poupanca, empréstimos,
pagamento de faturas de cartdes de créditos com atraso

Outro quesito a ser considerado é o tipo de série de pagamento a ser
aplicado. As séries uniformes de pagamentos antecipadas sdo aquelas em
gue o primeiro pagamento ocorre na data focal O (zero). Este tipo de sistema
de pagamento € também chamado de sistema de pagamento com entrada.
(BRANCO, 2002). J4 as séries uniformes de pagamento postecipados sdo
aqueles em que o primeiro pagamento ocorre no momento 1; este sistema é
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também chamado de sistema de pagamento ou recebimento sem entrada.
(BRANCO, 2002).

Pesquisando os métodos de pagamento utilizados pela amostra
pesquisada, obteve-se:

Analisando os dados do grafico 01, é possivel identificar que, a nova
geracdo (até 22 anos) utilizam-se do PIX como método prioritario de
pagamento, que corresponde a vista, porém apropria-se de aparato mais
tecnoldgico para fazé-lo. E a geracdo madura, acima de 41 anos, preferem
pagar de forma tradicional, mas também prioritariamente a vista, o0s
equipamentos eletrénicos adquiridos. E por Ultimo a geracao intermediaria,
entre 23 a 40 anos tem maiores gastos com o cartdo de crédito. Fato que
pode elevar o seu endividamento.

Mais detalhadamente, 100% dos entrevistados de até 22 anos
utiizam PIX e débito nas compras, mostrando uma tendéncia forte de
pagamentos sem juros e com maior facilidade pagamento a vista e controle
de dividas.

O gréfico 2 demostra o poder de compra desta geracdo, onde 50%
dos entrevistados tém renda maior que maior que 5 salarios-minimos, logos
atras vem aqueles que tém um poder de compra um pouco menor, porém alta
para os padrdes brasileiros, 33% destes jovens tém salarios entre 4 e 5
salarios-minimos, logo abaixo esta o grupo de 2 a 3 salarios-minimos que
correspondem a 17 % do total de jovem entrevistados.

Graéfico 2 - Porcentagem por renda para até 22 anos

Porcentagem por renda para até 22 anos

.1
® Acima de 5 salarios minimos = Entre 4 e 5 salarios minimos

Entre 2 e 3 saldrios minimos

Fonte: os autores (2023)

Essa geracdo tem mais conhecimento sobre as formas de
pagamentos e esta mais atenta a juros altos praticados pelos bancos, por isso
preferem utilizar formas de pagamento mais eficazes economicamente,
geralmente orientados pelos pais acima de 41 anos. Sem dizer que eles estao
mais atentos a oportunidades de rendimentos financeiros, como bolsa de
valores, taxa Selic e outros investimentos que proporcionam receita (DEWI,
2022). Os métodos de pagamentos mais utilizados por esta faixa etaria estao
demonstrados no gréfico 3, a seguir.
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Gréfico 3- Porcentagem por métodos de pagamento até 22 anos

Porcentagem por metodos de pagamento até
22 anos

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Dinheiro Fisico Cartdo de Crédito Cartdo de Débito Pix
Fonte: os autores (2023)

Geracdo Madura +41 anos

Observa-se que, 86% dos entrevistados tém renda acima de 5
salarios-minimos, conforme grafico 4. No entanto, 71% utilizam o cartdo de
débito como forma de pagamento.

Nem por isso eles deixaram de comercializar em com dinheiro no
fisico, logo 14% dos entrevistados utilizam o dinheiro fisico para pagamento
e 14% do total dos entrevistados utilizam o cartdo de crédito como forma de
pagamento.

Essa geracéo esta se adaptando ao uso do PIX para o pagamento,
cerca de 28% dos entrevistados utilizam o P1X, como forma de pagamento a
vista. Esse comportamento valida as falas de Lutz, et al. (2019), que as novas
tecnologias vém reduzindo o custo financeiro e de tempo das familias a
realizacdo o planejamento financeiro e portanto, sdo incorporadas aos
hébitos cotidianos.
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Grafico 4- Porcentagem do salario médio da geragdo madura

Porcentagem mais de 41 anos

® Acima de 5 salarios minimos ® Entre 4 e 5 salarios minimos

Fonte: os autores (2023)

Geracédo Entre 23 a 40 anos

E uma gerac&o que esta no processo de amadurecimento financeiro,
geralmente esta iniciando uma nova familia, mas para isso se faz necessario
altos gastos com casamento, filhos, casa e estudos. (YOSEF, BUDI,
SUSANTO, et al.,2022)

Na entrevista foi questionado qual renda média de cada entrevistado,
assim chegamos ao grafico abaixo:

Gréfico 5- Porcentagem do salario médio da geragéo entre 23 e 40 anos

Porcentagem entre 23 a 40 anos

m Acima de 5 saldrios minimos = Entre 4 e 5 salarios minimos

Entre 2 e 3 saldrios minimos

Fonte: os autores (2023)

O gréfico acima demonstra que o niumero de familias com salérios
abaixo de 5 salérios € maior, e como 0s gastos penalizam as familias com
menor poder aquisitivo, essas familias optam pelo uso do cartédo de crédito,
gue pode ser prejudicial ao orgcamento familiar se ndo administrado
corretamente, conforme grafico abaixo:
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Gréfico 6- Métodos de pagamentos da geracao entre 23 e 40 anos

Porcentagem entre 23 a 40 anos

100.0%
80.0%
81.8%
60.0% 72.7%
0,
40.0% 45.5%
0,
— .
0.0%
Dinheiro Fisico Cartao de Cartao de Débito
Crédito

Fonte: os autores (2023)

Este grafico também mostrou a alta adeséo ao modelo de pagamento
P1X, conforme demonstrado nas faixas anteriores. Mas ao optarem pelo
cartdo de crédito tem aumentados ndo sé 0s seus custos financeiros, mas
também o custo emocional envolvido em tais questdes, pois sdo forcadas a
assumir maiores riscos financeiros. (YOSEF, BUDI, SUSANTO, et al.,2022)

Pagar parcelado ou a vista?

Os entrevistados foram questionados se preferem parcelar as
compras ou realizar pagamentos a vista.

Alguns, 6%, responderam que preferem pagar a vista pois, assim
conseguem barganhar o preco final ocasionando sempre no desconto no
preco final total, ou porque ndo querem se comprometer mensalmente com
as parcelas mensais.

Sobre as vantagens do pagamento parcelado Gusso et al (2021),
sugere que o uso do cartdo de crédito confere flexibilidade e conveniéncia,
permitindo ao consumidor escolher um plano de pagamento adequado ao seu
or¢camento e recursos financeiros. O que pode evitar que seja necessaria
contrair financiamento externo, como empréstimos, que podem vir com juros
ou taxas adicionais, ainda mais altas.

O gréfico abaixo demonstra as razdes que levaram os entrevistados
a optar pelo pagamento parcelado:
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Graéfico 7- Motivos para escolhas de pagamento parcelado

Motivos para escolhas do Metodo de
Pagamento Parcelado

= Compra de itens com valor elevado sem possuir seu valor total
= Flexibilidade de pagamento
Nao pagar juros

Fonte: os autores (2023)

Uma das conclusdes possiveis para a escolha do Método de
pagamento, € que esta ira depender do momento de vida de cada pessoa.
H& momentos em baixa, onde essa familia tem pouco orcamento para a
compra de um eletrodoméstico. Mas também ha momentos na vida que esta
tudo bem financeiramente, assim optam por compras a vista, que consideram
ser um 6timo negécio.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do trabalho foi realizado pela necessidade do
estudo dos métodos de pagamentos e conscientizacdo de maneiras
saudaveis para uma compra de eletrodomésticos que estdo presentes no dia
a dia de todas as familias. Para se chegar a resultados concretos e proximos
da realidade foi realizado uma pesquisa disponibilizada na plataforma Google
Forms. O formulario criado possuiu respostas pré-estabelecidas, sobre
eletrodomésticos considerados indispensaveis, porém com a op¢édo de
adicdo de novos itens, caso o entrevistado visse a necessidade da inclusdo
de algum outro produto que tenha ficado ausente na lista inicial. Durante
margo de 2023, més em que o formulério foi disponibilizado a 24 pessoas,
cujas familias possuiam rendas diferentes.

Foi possivel perceber que atualmente existem eletrodomésticos
indispenséaveis para as pessoas, 0 caso da geladeira, fogdo e maquina de
lavar roupas, estes apresentam altas taxas de pagamentos parcelados,
devido aos seus valores elevados, ainda existindo produtos com taxas de
respostas diferentes para cada entrevistado, como forno elétrico, micro-
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ondas, ventilador e ar-condicionado, estes estando mais vinculados a
pagamentos a vista (débito ou pix), devido a seus valores reduzidos.

Os métodos de pagamentos sdo variados, como ja mencionado no
paragrafo anterior, os entrevistados optam por parcelamento de produtos com
valores elevados e pagamentos a vista para produtos de valores mais baixos.

ApOs a analise aprofundada do artigo que aborda a
identificacdo das formas de gastos financeiros de familias na compra de
eletrodomésticos, € possivel extrair algumas conclusdes relevantes.
Primeiramente, observou-se a importadncia da educacdo financeira no
processo de tomada de decisdo de compra, destacando a necessidade de
conscientizacdo sobre as receitas, despesas e aimportancia do planejamento
financeiro para garantir a estabilidade econdmica familiar.

A andlise dos métodos de pagamento mais utilizados, como
pagamentos a vista e parcelados, demonstrou a relevancia de escolher a
forma de pagamento mais adequada ao perfil financeiro familiar, visando o
equilibrio entre a aquisicdo do produto e a manutencdo da salde financeira.

Outro ponto relevante abordado no estudo foi a necessidade de os
consumidores buscarem o melhor custo-beneficio na aquisicdo de
eletrodomésticos essenciais, levando em consideragédo ndo apenas o0 preco
do produto, mas também sua qualidade e durabilidade. A andlise dos habitos
financeiros das familias entrevistadas permitiu identificar a importancia do
planejamento como aliado na decisdo de compra, contribuindo para a
otimizac&o dos recursos financeiros disponiveis.

Outro fato a destacar foi a diferenciacdo do comportamento entre as
geracdes. O que demonstrou estar relacionado tanto ao acesso a informacao,
mas também ao estégio de vida e as responsabilidades que cada fase de vida
traz.

Portanto, evidencia-se a importancia da educacgéo financeira, do
planejamento e da conscientizacdo sobre as influéncias externas na tomada
de decisdo de compra de eletrodomésticos. A necessidade da busca pela
melhor relacdo custo-beneficio e do equilibrio entre as necessidades
familiares e as opcdes de pagamento dos produtos adquiridos é essencial
para garantir a estabilidade financeira e o0 bem-estar das familias. Tornando
assim a adocéo de préticas financeiras responsaveis e a andlise criteriosa
das opc¢bes de compra fundamentais para uma gestao financeira saudavel e
sustentavel também no ambito doméstico.

Ressalta-se, por fim, a importancia inequivoca da educacdo
financeira como um processo de aprendizado continuo e utilizacdo na
mudanca de comportamento, visando a constru¢do de uma base sélida para
a tomada de decisdes financeiras conscientes e responsaveis no ambito
familiar.
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RESUMO

Este estudo tem como objetivo destacar a importancia do planejamento
estratégico como diferencial para as empresas em um mercado desafiador,
analisando estratégias e acdes para obtencdo de vantagem competitiva. A
pesquisa foi realizada de forma qualitativa, utilizando estudo de caso,
pesquisa bibliografica e documental. Para tal, foi aplicado uma entrevista
semiestruturada realizada com o diretor da empresa em estudo. Foram
analisadas as perspectivas e reflexdes do entrevistado sobre o tema,
buscando informacdes sobre as a¢cdes da empresa para se destacar diante
dos concorrentes. Identificou-se que a empresa em estudo possui uma sélida
experiéncia no setor que atua, e possui um planejamento estratégico
abrangente. Destaca-se estratégias de marketing focadas na qualidade do
atendimento, produtos e precos competitivos como parte do sucesso da
empresa em conquistar vantagem competitiva. A atuacdo estratégica da
empresa demonstrou alinhamento com os preceitos fundamentais do
planejamento estratégico, incluindo a definicdo clara de missdo, visdo e
valores. A andlise de cenérios e identificacdo de vantagens competitivas
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foram realizadas de forma consciente, contribuindo para o sucesso da
empresa em um mercado dindmico e competitivo.

Palavras-Chave: Planejamento Estratégico. Vantagem Competitiva. Gestéo.
Estratégias. Mercado.

INTRODUCAO

O planejamento estratégico € a busca pela definicdo precisa de
objetivos, acbes e atividades que devem determinar metas e a forma de
alcanca-las. Segundo Sertek et al. (2011), embora o planejamento estratégico
seja 0 norteador das acdes da empresa este precisa ser flexivel, da mesma
forma como é o ambiente em que a empresa estd inserida, permitindo ajustes
de acordo com as exigéncias impostas pela conjuntura do mercado.

O Planejamento Estratégico desempenha um papel fundamental
para as organizacdes. Por meio desse processo, sdo estabelecidas as metas
gue a empresa pretende alcancar, bem como seus objetivos e visdo de longo
prazo. Além disso, é responsavel por gerar indmeras vantagens para a
empresa.

Ter vantagem competitiva tornou-se um desafio para o sucesso a
longo prazo das organizagBes. Segundo Powell (2001) a vantagem
competitiva é tida como a principal hipétese para explicar o desempenho
superior das empresas, e, assim, passa a representar o objetivo fundamental
da gestdo estratégica.

Segundo Mintzberg (2004, p. 26), “planejamento € um procedimento
formal para produzir um resultado articulado, na forma de um sistema
integrado de decisdes”. Desta forma, compreende-se que o Planejamento
Estratégico pode resultar em melhorias significativas na performance
organizacional. No entanto, para garantir a qualidade desses resultados, é
crucial investir de maneira direcionada na gestédo, orientacdo e execucao
precisa de todo o processo de planejamento estratégico.

As empresas capazes de criar mais valor sdo aquelas que
apresentam uma vantagem competitiva frente a seus competidores. A
superioridade na criacdo de valor propicia capacidade de manobra e
estratégias de competitividade, (GHEMAWAT & RIVKIN, 2006).

O mercado é um ambiente altamente competitivo, o que implica a
necessidade de se destacar de maneira sustentavel. Isso envolve a
demonstracao e apresentacao dos diferenciais da empresa. Ter a capacidade
de adaptacao refere-se a flexibilidade para lidar com mudancas, imprevistos
e incertezas. Portanto, a competitividade pode ser entendida como uma
vantagem que uma empresa possui em relagdo aos seus concorrentes,
descrevendo atributos que permitem que a organizagdo supere 0S mesmos.

O tema central deste estudo € o planejamento estratégico como
impulsionador da vantagem competitiva e tem como objetivo identificar
estratégias e acoes realizadas pela empresa em estudo para obter vantagem
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competitiva diante de seus concorrentes. Diante desse contexto, o estudo
visa contribuir significativamente para 0s processos organizacionais, por meio
de sugestBes de estratégias e acles para a obtencdo de vantagem
competitiva.

Segundo Sousa (2013), o planejamento estratégico pode gerar
vantagens competitivas para as empresas. Através dele a empresa pode
adaptar-se as mudancas de ambiente, definir melhor as responsabilidades,
construindo uma assim uma coordenacdo organizacional que economize
tempo, dinheiro e o esforco.

METODOLOGIA

Visando identificar estratégias e a¢fes realizadas pela empresa para
obter vantagem competitiva diante de seus concorrentes, o tipo de pesquisa
adotada foi o estudo de caso e a abordagem de pesquisa € de natureza
gualitativa de carater exploratério. Foi aplicada ainda a pesquisa bibliografica
e a documental.

Conforme YIN (2004), “um estudo de caso € uma pesquisa empirica
gue investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto real,
especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estédo
claramente definidos. O estudo de caso se diferencia das pesquisas
histéricas pois, utiliza-se de uma ampla variedade de evidéncias,
documentos, artefatos, entrevistas e observacoes.

No Quadro 01 segue algumas caracteristicas que identificam o
método utilizado nesta pesquisa.

Quatro 01 — Pesquisa Qualitativa e aplicacéo da Pesquisa
Pesquisa Qualitativa Aplicacdo da Pesquisa

Tem um ambiente natural como sua
fonte direta de dados e o pesquisador
como seu principal instrumento.

A entrevista foi realizada com o Diretor
da empresa em estudo.

As pesquisadoras tiveram a
preocupacao de obter informacdes e
extrair as perspectivas e reflexdes do

entrevistado sobre o tema.

O significado que as pessoas ddo as
coisas e a sua vida so focos de
atencao especial do investigador.

Fonte: Adaptado Godoi (2006)

A pesquisa delineada é de natureza qualitativa. Procurou-se obter os
dados descritivos mediante entrevista semiestruturadas realizada em agosto
de 2022 com o diretor da empresa em estudo. Visando assim, obter dados
informacdes sobre as acdes realizadas pela empresa para obter vantagem
competitiva diante de seus concorrentes.

Warner (2002) descreve que objetivo da maioria das entrevistas
qualitativas é derivar interpretacdes, ndo fatos ou leis, da conversa dos
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entrevistados. O autor define ainda que o objetivo é de entender o significado
das experiéncias e dos mundos da vida dos entrevistados. Diante disso, foi
realizada a analise do conteddo da entrevista e dos documentos, seguida
pela transcricdo dos dados.

A pesquisa realizada neste estudo, conforme Resolucdo n° 510, de
07 de abril de 2016, artigo VII, € uma pesquisa que objetiva o aprofundamento
tedrico de situacdes que emergem espontanea e contingencialmente na
pratica profissional. Diante desse contexto ndo foi encaminhada para
aprovacéo junto ao Comité de ética em Pesquisa.

A pesquisa bibliografica tem por objetivo conhecer as diferentes
contribuicdes cientificas disponiveis sobre determinado tema (VERGARA,
2005). A primeira e Ultima etapa dessa pesquisa compreendeu elaborar a
entrevista e analisar os resultados. Para isso, foi utilizado a pesquisa
bibliogréfica, sendo analisado conceitos relacionados ao tema, utilizando
livros, leitura de dissertacdes e artigos.

RESULTADOS

Neste topico serdo apresentados os resultados das andlises acerca
dos estudos e da entrevista semiestruturada, realizada com o gestor da
empresa em estudo. O presente buscou, identificar estratégias e acbes
realizadas pela empresa para obter vantagem competitiva diante de seus
concorrentes. Destacando caracteristicas e acdes, oriundas do planejamento
estratégico, que podem influenciar no alcance das metas estabelecidas.

A empresa em estudo possui uma sélida experiéncia de mais de 25
anos no setor de Plantas Ornamentais e, nos Ultimos cinco anos, expandiu
suas operacgdes para incluir o segmento de vasos decorativos.

O gestor destacou sobre seu entendimento e o emprego do
planejamento estratégico na empresa. Relatou que o Planejamento é
aplicado de forma abrangente, sendo descritas estratégias para todos os
processos, desde o plantio até a venda final dos produtos. Envolvendo um
estudo detalhado das preferéncias e demandas do publico, bem como uma
andlise dos concorrentes para identificar oportunidades e ameacgas. Com
base nas andlises realizadas s&o criadas estratégias para atrair a atencéo do
publico e influencia-los a adquirir o produto com a empresa. O conhecimento
na érea e o poder de persuasdo sdo garantias de sucesso nas negociagtes
e na fidelizacdo dos clientes.

Tal acéo por parte da empresa, valida a fala de Pereira (2010), que
afirma ser o planejamento estratégico um processo que consiste na anélise
sistematica dos pontos fortes (competéncias) e fracos (incompeténcias ou
possibilidades de melhorias) de organizagéo, e das oportunidades e ameagas
do ambiente externo, com o objetivo de formular estratégias e agbes
estratégicas com o intuito de aumentar a competitividade e seu grau de
resolutividade. Bem como reforca, Maximiano (2004), que afirma que a
investigacdo das oportunidades e ameacas, € uma base para a formulacéo
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de estratégias, para que assim possa adaptar-se ao ambiente e consiga
enfrentar seus concorrentes obtendo um diferencial competitivo.

Ainda visando compreender como a empresa em estudo reconhece
e utiliza as suas vantagens competitivas, questionou-se sobre a concorréncia
do mercado em que atua, para assim exemplificar pardmetros considerados
na andlise de ambiente, uma vez que este afirma que a empresa faz tal
andlise. Neste quesito, a empresa identifica que, por tratar-se de uma cidade
pequena e com grande concentracao de familias que trabalham no mesmo
ramo, os concorrentes séo inimeros. Cabendo a empresa desenvolver sua
vantagem e destacar-se em quesitos como preco, qualidade e variedade.
Desenvolvendo assim sua individualidade e respeito diante dos
consumidores.

Tal constatacdo direciona que a empresa tem alinhamento com o
modelo de tomada de decisGes estratégicas elaborado por Ansoff (1977) —
um dos precursores do pensamento estratégico, figura 01, e que evoluiu para
um modelo mais amplo, como o proposto por WRIGHT, KROLL e PARNELL
(2000), o qual é baseado em uma série de passos inter-relacionados, de
forma que uma mudanca em algum estagio do processo pode afetar os
demais, conforme a figura 02.

Figura 01: Evolucao Estratégica

Avaliagdo
X Escolha entre
Formulagio . A -
de cbjetiv%és e [ éﬁe;:rr:as:i Decisdode | | estratégiasde |, | Definigéo dos
escolhas de avaliagdo das diversificar ou expanséo e componentes
metas. oportunidades néo. . de da estratégia.
externas diversificagdo.
Fonte: Autoras, 2022.
Figura 02: Estégios inter-relacionados
Andlise de oporfunidades o Analise dos pontos fortes e Definigao da missao e dos
exicsta Mo a mgi o nteq 4 | fracosdoambienteinterno |« objetivos gerais da -~
externo a organizagao. & organizagao. organizagéo.
Formulagdo das
estratégias de ambito
corporative, unidades de .
negocios e funcional, que Implantacéo d Controle estratégico
“1* permitam 4 organizagdo | " mplantagao das - visando a assegurar o
combinar seus pontos estratégias. alcance dos objetivos
fortes e fracos com as organizacionais.
oportunidades e ameacas
do ambiente.

Fonte: Autoras, 2022.
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Uma vez identificado o ambiente e seguindo o modelo de Wright, Kroll
e Parnell (2000). O passo seguinte é criar a missdo, visdo e valores da
empresa. O gestor destaca que essas diretrizes foram elaboradas e assegura
gue sejam conhecidos por todos os envolvidos.

Da Costa (2021) escreve que, no que diz respeito a gestao
empresarial, a missdo representa a razdo de existir da empresa,
determinando seu propdsito central, sua identidade e como pretende servir
seu publico, que inclui desde seus colaboradores até clientes, fornecedores
e a comunidade que a cerca. Enquanto a visdo é uma declaracéo voltada
para o futuro, descrevendo 0 que a empresa aspira se tornar com base em
sua missdo. E os valores sdo os principios e premissas fundamentais que
orientam o comportamento e as decisdes da organizagao, fundamentados em
suas crengas e no que é definido como importante para a empresa.

Com o alinhamento da missédo, visdo e valores, uma organizagao
constréi uma base solida para sua cultura organizacional, podendo assim
influenciar diretamente o engajamento dos colaboradores e a forma como
trabalham em equipe, contribuindo para os objetivos comuns. A compreensao
e a internalizacdo desses elementos por todos 0s envolvidos nos processos,
desde a gestdo até a producdo ou prestacdo de servicos, sdo essenciais para
promover um ambiente de trabalho agradavel e construtivo, fundamentado
em valores compartilhados, que conduzem ao sucesso e a sustentabilidade
do negécio a longo prazo.

A etapa seguinte do planejamento estratégico € a definicdo de
estratégias. Conforme Toncovitch (2021), alguns dos tipos de estratégia sao:

1. Estratégia de Sobrevivéncia: Quando o ambiente é desafiador,
sendo necessario manter-se no mercado, focando em vencer as
dificuldades e garantir sua continuidade.

2. Estratégia de Manutencdo: Quando a empresa reconhece seus
pontos fortes e busca maximizé-los para manter a posicdo que
conquistou, trabalhando para mitigar seus pontos fracos e
investindo de forma moderada.

3. Estratégia de Crescimento: Quando o ambiente oportuniza o
crescimento da  empresa, através de inovacao,
internacionalizacdo, associacdo e expansao, além do aumento
das vendas.

4. Estratégia de Desenvolvimento: Quando a empresa percebe
seus pontos fortes e um ambiente favoravel, com oportunidades.
Ent&o ela busca desenvolver-se através da exploracdo de novos
mercados e clientes. Faz isso utilizando novas tecnologias. Assim
a empresa amplia seus negoécios e alcanga novas perspectivas
no mercado

5. Estratégia de Liquidagdo: Aplicada quando a situacdo se
demonstra extrema, e a estratégia de sobrevivéncia ndo é mais
eficaz e a empresa enfrenta dificuldades significativas.
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Para selecionar e empregar a estratégia mais adequada, que vai
guiar a empresa, prescinde que a empresa também identifique quais as suas
vantagens competitivas.

O gestor ressaltou que suas estratégias para obter vantagem
competitiva estdo centradas no atendimento de alta qualidade, na qualidade
e nos precos dos produtos. Que sdo acdes bem recebidas por todos os
clientes. No entanto, destacou ainda, que a maior vantagem percebida esta
relacionada a venda dos vasos decorativos, pois ao procurarem por vasos,
os clientes frequentemente adquirem também uma opcdo de planta. Isso
agrega um valor significativo as vendas e contribui para a satisfacdo do
cliente.

Considerando que a vantagem competitiva é vista como a principal
hipotese para explicar o desempenho superior das empresas, ela passa a
representar o objetivo fundamental da gestdo estratégica (Powell, 2001).
Destaca-se que a visdo do gestor alinha-se ao pensamento de que a
vantagem competitiva ndo se origina apenas das diferencas nos recursos
tangiveis da organiza¢do, uma vez que, ao longo do tempo, tais recursos
geralmente podem ser imitados ou negociados. Provavelmente, ela é
determinada pelo modo como os recursos sao disponibilizados para criar
competéncias nas atividades da organizacao.

PressupBe-se, entdo, que as competéncias essenciais sao,
provavelmente, as habilidades e capacidades de articular atividades ou
processos por meio dos quais 0s recursos sdo disponibilizados para obter
vantagem competitiva (Jhonson, Scholes, Whittington, 2011).

O gestor da empresa em estudo também pontuou o seu desempenho
em relacdo a abordagem da vantagem competitiva, conforme pode ser
observado no quadro 02:

Quadro 02: Desempenho da empresa em estudo

Nivel de satisfagdo Muito Nem satisfeito | Um pouco | Muito | Totalmente
Tépicos insatisfeito | nem insatisfeito satisfeito | satisfeito satisfeito
Planejamento X
Estratégias de vendas X
Prego dos produtos ou X
servigos
Entrega dos produtos ou X
servigos
Variedade dos produtos ou X
servigos
Acées nas redes sociais X

Fonte: Autoras, 2022.

Compreende-se que, para avaliar e validar o cumprimento do
planejamento estratégico e o aproveitamento das vantagens competitivas, €
necessario ter capacidade de gestéo estratégica e, segundo Wright, Kroll e
Parnell (2000), os administradores ndo enfrentam maior desafio que o da
administracéo estratégica.
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Conduzir uma organizagdo complexa em ambiente dindmico e de
mudangas rapidas requer os melhores julgamentos. Portanto, as questdes de
administracdo estratégica sdo ambiguas e desestruturadas, e 0 modo como
a administracdo responde a elas determina se a organizagdo ser4 bem-
sucedida ou ndo. Esse desafio se intensifica quando existe a necessidade de
tomar decisGes para assuntos que sdo independentes da organizacdo. Ou
seja, administragdo estratégica consiste em decisdes e acdes administrativas
gue auxiliam a assegurar a organizacdo a formular e manter adaptacdes
benéficas com seu ambiente.

Uma vez identificado que a empresa define a sua vantagem
competitiva como a qualidade do atendimento e a venda de produtos
agregados e complementares. Ao longo da entrevista realizada, foi possivel
também identificar pontos criticos para a gestdo manter e aprimorar tais
vantagens competitivas. Destacam-se:

Mudancgas constantes dos produtos que estdo em alta;
Concorréncia acirrada no quesito de precificacdo dos produtos;
Alta demanda dos produtos e elevado tempo de producéo;
Matéria-prima com custos elevados;

Escassez de méo de obra;

Influéncia dos habitos de consumo, do clima e da economia de
cada regido.

Apbés a compreensdo das principais etapas do planejamento
estratégico € possivel identificar que a mitigacdo destas dificuldades
prescinde de melhorias a serem realizadas no planejamento e,
principalmente, no plano de acdo que cada area precisa construir para
efetivar as estratégias tracadas no planejamento estratégico. Importante
neste ponto € a diferenciacdo entre planejamento estratégico do plano de
acao, pois suas caracteristicas e finalidades séo distintas.

Segundo a Revista de Gestdo e Negdcios (2021), o planejamento
estratégico é generalista e de longo prazo, construindo diagndstico do micro
e macro ambiente, visando direcionar a empresa ao alcance de sua viséo,
cumprindo a sua misséo, tendo como orientagdo os seus valores. O plano de
acdo € uma ferramenta operacional, de ac¢do pontual, focada em metas
especificas e de curto prazo. Ele detalha as a¢fes a serem realizadas, bem
COMO 0S prazos € 0S responsaveis por estas, para cumprir as metas
estratégicas considerando as diretrizes do planejamento estratégico.

Avaliando entéo os pontos criticos, é possivel atuar nos itens 1, 2 e 6
através melhorias no planejamento de marketing. Reiterando que existem
modelos de plano de marketing a serem seguidos, sendo um dos mais
utilizados o desenvolvido por Kotler, Keller e Chernev (2024), que prevé
etapas como:

e Andlise situacional;

o Defini¢cdo de objetivos;

e Segmentacgdo, e posicionamento,

oghwNE
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o Estabelecimento de estratégias para os 4 Ps (Produto, Preco,

Praca e Promocao).
e Implementacéo de estratégias.

No quadro 03 pode ser observado as sugestbes de melhorias

alinhadas ao Planejamento de Marketing:

Quadro 03: Pontos criticos e sugestdes de melhorias - Marketing

Ponto critico

1. Mudancas constantes dos produtos que estdo em alta

2. Concorréncia acirrada

6. Influéncia dos habitos de consumo, do clima e da economia de cada regido.

Acdo

Rever os pontos focais na analise situacional e na definicdo dos objetivos para
prever maior atengéo tanto das tendéncias de mercado como das estratégias da
empresa, sempre com foco no longo prazo.

Ter Softwares de gestdo e pesquisas e acompanhamento de mercado e de
concorrentes também sio oportunidades de melhoria nesse sentido e podem ser
estratégias a serem implementadas.

Executar as estratégias de acompanhamento de mercado e concorrentes de forma
eficaz, contribuindo para a formagao de um diagndstico sobre a influéncia dos
habitos de consumo, do clima e da economia de cada regido. Permitindo que a
empresa se antecipe, revise ou crie novas estratégias, bem como reavalie seu
posicionamento.

Fonte: Autoras, 2022.

O quadro 04 segue com as sugestdes de melhorias alinhadas ao
planejamento da Producdo. Este plano de acéo especifico para a area de

producdo, garante que uma série de atividades sejam realizadas visando
eficacia do controle e da produtividade.
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Quadro 04: Pontos criticos e sugestdes de melhorias - Producgao

Ponto critico

3. Alta demanda dos produtes e elevado tempo de producio,

4. Matéria-prima com custos elevados;

Acio

Projetar a sequéncia de produgao, ou seja, o detalhamento da linha de produgao
desde a entrada da matéria-prima até o despacho do produto. Com a linha de
producdo definida é possivel analisar e controlar a cadeia produtiva identificando-
S& assim gargales e ermos que comprometam prazo e custo.

O plano de producdo, através das projecdes de consumo realizadas no
plangjamento estratégico, programa a manufatura dos itens garantindo equilibrio
entre a quantidade produzida e a quantidade demandada, evitado excessos ou falta
de produtos. (KAYSER, 2019).

Ter uma visdo clara das metas e projegbes de producio delineadas no
planejamento esfratégico sera fundamental para a revisio do plano de produgdo.
lese possibilitara a focalizagdo nos gargalos temporais de cada processo,
permitindo gque a empresa reduza o tempo de produgdio ou, até mesmo, antecipe a
fabricacio de itens para atender 4 demanda. Dessa forma, sera possivel mitigar os
desafios associades a alta demanda dos produtos e aos extensos tempos de
produgio.

Contar com uma programagdo de produgio detalhada ndo apenas auxiliara na
gestdo eficiente, mas também possibilitara a reducdo dos custos da matéria-prima
por meio de negociagbes financeiras mais favordaveis. O investimento em construir
relaghes sdlidas e parcerias com os fornecedores, bem como o planejamento para
periodos mais longos @ a agquisigao de lotes maiores, 580 fodas esiratégias que
podem resultar em uma reducio significativa nos valores despendidos.

Fonte: Autoras, 2022.

Ainda sobre o ponto critico 4, matéria-prima com custos elevados é
possivel que este possa ser mitigado através do plano financeiro, que € um
dos planos de acdo resultantes do planejamento estratégico e que visa
garantir volume de capital no montante e tempo adequado. Ele segue as
metas e projecdes do planejamento financeiro e visa propiciar gestéo
adequada dos custos e melhoria da lucratividade.

Quadro 05: Pontos criticos e sugestdes de melhorias - Financeiro

Ponto critico

4. Matéria-prima com custos elevados;

Acdo

Segundo Gomes e Bonfim {2018), o planejaments financeiro tem varias fungbes:

Definir prioridades, permifinde focar os investimentos em pontos criticos ou
potenciais oporfunidades, de acordo com o planejamento estratégico.

Ter orgamento ou planejamento orcamentdrio, onde as previsbes de custos,
receitas & despesas facilitam a tomada de decisbes. E também finalidade deste
plano a andlise de viabilidade de projetos, que de forma simplificada analisa em
quais projetos & mais faverdvel econdmica e financeiramente investir.

Monitorar o fluxo de caixa para garantir que haja montante de valor necessério para
cada item ou etapa planejada.

Executar corretamente este planejamento orgamentario, para assim avaliar os
resultados através da comparagao de valores projetados e os reais ou realizados,
podendo assim identificar erros e projetar medidas corretivas.

Fonte: Autoras, 2022.
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Quanto ao ponto critico 5, mitigar esta problematica requer o
alinhamento de todos os planos de acdo subjacentes do planejamento
estratégico, pois requer pensar no processo produtivo, para reduzir o nimero
de funcionarios ou em exigéncias de qualificacdo para reduzir custos.

Também o planejamento financeiro precisa identificar esta &rea como
prioritaria e destinar recursos para qualificar seus colaboradores
internamente. Este ponto pode ser vantajoso, pois apesar de haver um gasto
de tempo e recursos com treinamentos, a mao de obra € instruida de acordo
com a cultura organizacional e conforme os procedimentos da empresa,
permitindo com que o empresario mostre exatamente o que espera de cada
um dos funcionarios.

Mas requer ainda a constru¢do de um plano ainda néo tratado neste
artigo até o momento, que é o planejamento de recursos humanos. Este
envolve diversas etapas e objetiva atender as necessidades organizacionais
de RH, estabelecendo politicas, programas, sistemas e atividades a curto,
médio e longo prazo, para suprir de recursos humanos segundo as
necessidades da empresa, bem como a avaliacédo continua destas atividades
para garantir sua efetividade. (CARVALHO, NASCIMENTO, et al, 2014).

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do objetivo de identificar estratégias e acdes para obtencao de
vantagem competitiva em um mercado desafiador, a pesquisa destacou a
importancia do planejamento estratégico como um diferencial para as
empresas.

O dinamismo do ambiente empresarial, permeado por mudancas
constantes, exige que as organizacfes se adaptem e inovem continuamente
para se destacarem no mercado.

A pesquisa, baseada em estudo de caso e abordagem qualitativa,
permitiu extrair perspectivas significativas do entrevistado, contribuindo para
a compreenséo da importancia do planejamento estratégico na gestédo. Além
disso, foram identificadas as estratégias e a¢des adotadas pela empresa para
conquistar vantagem competitiva.

A atuacdo estratégica abrangeu desde o planejamento detalhado de
processos, andlise de preferéncias e demandas do publico, até a criagéo de
estratégias de marketing que valorizam a qualidade do atendimento, produtos
e precos competitivos.

A empresa em estudo demonstrou estar alinhada com preceitos
fundamentais do planejamento estratégico, incluindo a definicdo clara de
missdo, visdo e valores, essenciais para a constru¢cdo de uma cultura
organizacional sélida. Além disso, a andlise de cenérios e a identificagcéo de
vantagens competitivas foram realizadas de forma consciente, contribuindo
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para o enfrentamento dos desafios do mercado, como a concorréncia
acirrada e a constante mudanca de habitos de consumo.

A analise realizada evidenciou a relevancia de compreender as
vantagens competitivas da empresa, a concorréncia do mercado e a tomada
de decisdes estratégicas alinhadas com os objetivos organizacionais. Assim,
conclui-se sobre a importancia de estratégias bem definidas e acdes
alinhadas com as demandas do mercado para garantir a competitividade e o
sucesso organizacional.
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RESUMO

O Manifesto e Guia transformador para Cidades Inclusivas é um projeto
pautado pelo Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel #11 (ODS11) da ONU
que consiste em “tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis”. Foi realizado por meio do Projeto de
Aprendizagem Colaborativa do 2° semestre de 2020 conduzido pela
professora Marianne Medeiros Gomes, e teve como objetivo elucidar a busca
por uma Cidade Inclusiva, bem como pesquisar e discutir os atores das urbes
atuais e o papel do arquiteto e urbanista. O objeto de estudo foi a cidade de
Joinville, através da divisdo em dez eixos tematicos, sendo estes:
Acessibilidade; Clima; Educacgédo; Historia; Imigrantes; Mobilidade; Morada;
Participacdo; Preconceito; Sustentabilidade. A atividade consistiu de trés
etapas, sendo a primeira a formagdo de conceitos através da metodologia
Peer Instruction, a segunda etapa o levantamento de dados urbanos para a
producdo de mapas diagnésticos e andlises criticas, e a terceira etapa o
desenvolvimento conceitual de um Memorial de Conscientizacdo de cada
eixo. O produto final resultou em um manifesto de formato digital publico,
onde constam as producfes textuais sobre os eixos, diagramas definidores,
mapeamento georreferenciado e andlise urbana, e as propostas dos
Memoriais de Conscientiza¢do a favor de uma Joinville Inclusiva. O projeto
foi concluido com a apresentacado do manifesto em um evento online com a
presenca de representantes da ONU Habitat e do grupo de pesquisa de
acessibilidade urbana da Universidade Federal do Rio de Janeiro, e no ano

124 Editora Epitaya | Rio de Janeiro-RJ | ISBN 978-85-94431-68-4 | 2024



Aprender e Transformar: Projetos de Aprendizagem Colaborativa na Extensdo Universitaria

de 2021 foi selecionado para mostra internacional do Congresso Mundial de
Arquitetos promovido pelo UIA - Unido Internacional de Arquitetos.

Palavras - Chave: Cidades inclusivas. Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Urbanismo. Sustentabilidade. Memorial de Conscientizacéo.

INTRODUCAO

O Projeto de Aprendizagem Colaborativa faz parte do curriculo da
Instituicdo de Ensino Superior e tem como objetivo a integracdo de diferentes
conceitos inter-relacionados nas disciplinas do semestre, em uma perspectiva
interdisciplinar. Os académicos da 42 fase, no 2° semestre de 2020,
trabalharam em grupos de até 5 alunos, divididos de acordo com as suas
habilidades individuais percebidas at¢é o momento pelos professores do
Curso.

O objetivo do PAC é a integracdo de diferentes conceitos inter-
relacionados nas disciplinas do semestre, em uma perspectiva
interdisciplinar. Portanto, sera apresentado como foi realizada a articulacéo
entre teoria e pratica, na 42 fase do curso de arquitetura e urbanismo, nesse
caso envolvendo as disciplinas de Atelié: Assentamento Humanos; Cidade e
Paisagem: Introducdo a Forma Urbana e Territorial; Tecnologia:
Dimensionamento de Estruturas em Concreto, Aco e Madeira; e Meios:
Topografia e Geoprocessamento.

Como previsto no projeto pedagdgico do curso, na quarta fase do
curso a disciplina de Cidade e Paisagem: Introducdo a Forma Urbana e
Territorial € que tem o carater de condutora do processo, introduzindo as
discuss@es sobre o estudo do desenho urbano e as formas de ocupacéo das
cidades contemporaneas derivadas dos seus histéricos de formacdo. Tendo
sido, no semestre de 2020/2, levantada a discussdo sobre os atores das
urbes atuais e o papel do arquiteto e urbanista neste novo cenario através da
temética Cidades Inclusivas.

Sabe-se que mais da metade da populacdo mundial vive em areas
urbanas e estima-se que essa porcentagem de habitantes em cidades
passara para 68% até 2050 (ONU, 2019). Devido a mais oportunidades
econdmicas, sociais, mais liberdades e acesso a infraestruturas e as redes,
muitos migraram para as cidades em busca de melhores condi¢cdes de vida,
incluindo imigrantes, minorias e mulheres. Verifica-se que as pessoas nas
urbes possuem de fato mais acesso a servicos basicos e maior expectativa
de vida do que os habitantes de areas rurais tradicionais, no entanto ainda
existem desigualdades no meio urbano, as quais tendem a se intensificar com
0 aumento da populagéo e urbanizagdo (OMS, ONU Habitat, 2010). Em meio
ao crescimento desenfreado das metrépoles, probleméticas como a
imigracao de refugiados, a crise climética e o surgimento de pandemias estéo
cada vez mais em voga no debate global. Isso demanda ac¢éo governamental
a partir do conhecimento especifico e multidisciplinar de profissionais, junto a
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comunidade local, a fim de propor resolutivas para implementar, de fato, um
espaco urbano inclusivo, seguro e sustentavel conforme os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS).

Com base nos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel foram estabelecidos para concluir
acOes que ndo foram alcancadas (ONU, 2019). Esses objetivos tem como
premissa efetivar os direitos basicos de todos, incluindo a igualdade de
género e o equilibrio das trés facetas do desenvolvimento sustentavel, sendo
elas: econbmica, social e ambiental. (ONU Brasil, 2021). Considerando a
maior proporgdo de pessoas no cenario urbano, tornar nossas cidades mais
inclusivas é fundamental para que cada individuo desfrute de uma vida
tranquila e com progressos. Sendo assim, o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 11 (ODS 11) da ONU tem como objetivo tornar cidades e
assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis até
2030. Para tal, faz-se necessario a salvaguarda de direitos e garantias
fundamentais nas areas urbanas, como por exemplo 0 acesso a Sservicos,
infraestrutura basica, equipamentos urbanos, entre outros.

Essa discussao levou a definicdo do Objetivo Geral das atividades do
PAC, sendo de: Desenvolver um pensamento critico sobre os fatores de
formacdo de uma cidade inclusiva e a situacdo do tema em Joinville.

J& os Objetivos Especificos foram definidos a partir das competéncias
e habilidades de:

— Trabalhar em equipe com colaboracdo e responsabilidade

compartilhada;

— Definir o significado dos fatores de formacdo (eixos) de uma

cidade inclusiva sob a 6tica dos assentamentos emergenciais;

— Analisar a funcéo e situacao dos eixos para uma cidade inclusiva

sob a Otica dos assentamentos emergenciais na cidade de
Joinville;

— Considerar a funcdo do arquiteto e urbanista na formacédo da

cidade atual;

— Descobrir 0 papel do arquiteto no planejamento da cidade

inclusiva;

— Expressar-se através das diferentes linguagens de representacéo

gréfica.

METODOLOGIA
Para concluir com o objetivo do projeto, o PAC: Cidades Inclusivas

se dividiu em trés etapas principais, o que se exemplifica a seguir (Tabela
01).
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Tabela 01: Descri¢do das etapas.

Etapa Atividades

1) Produgéo textual Definicdo do significado de Cidade Inclusiva;
Elaboragéo do Manifesto;

2) Diagnostico urbano Identificacdo dos agentes influenciadores de cada eixo;
Mapeamento dos eixos para uma Cidade Inclusiva;
Analise critica dos diagnosticos dos eixos de cada grupo;
3) Projeto Arquitetdnico | Desenvolvimento conceitual de um Memorial de
conscientizacdo do eixo do grupo na cidade que
residimos; Elaboragdo de um projeto de Memorial de
conscientizacdo do eixo do grupo na cidade que
residimos.

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

As aulas foram ministradas utilizando a plataforma Google Meet,
sendo gravadas e disponibilizadas aos alunos no AVA e Google Classroom
do PAC, além de serem enviadas automaticamente para o Google Drive
institucional de cada aluno. O conteldo de cada aula, assim como 0s
materiais necessarios, foi compartilhado no Google Classroom, onde os
académicos também executaram as entregas dos trabalhos (Figura 01).

Figura 01: Organizag¢&o dos materiais da disciplina no Google Classroom.

—  Projeto de Aprendizagem Colaborativa 4

Musl  Aivdsdes  Pesscas  Nowss [ - ]

Aula 01- 21/08 - O que & um Manifesto?

Aula 03 - 04/09 - Definicéo dos Eixos

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

No Google Classroom do PAC foram disponibilizados, também, o
cronograma do semestre, o contetdo detalhado de cada aula, videos e
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materiais de estudo para cada assunto, o link de acesso a sala virtual e,
posteriormente, a gravacao da aula do dia. Cada grupo possuia a sua sala
privada para discussdes e assessoramentos individuais.

Além disso, conforme o objetivo do proprio PAC de relacionar os
conhecimentos especificos abordados durante o curso entre si, as disciplinas
do semestre se integraram, contribuindo com contetdo especificos (Tabela
02) para a criacdo do produto do PAC da 42 fase: MANIFESTO DIGITAL -
Site com defini¢cdes, mapeamento e propostas de marcos de conscientizagédo
para cada eixo de formacdo de uma cidade inclusiva, com o intuito de
divulgacé@o nas comunidades locais.

Tabela 02: Envolvimento de cada disciplina durante o semestre.

Analise, redesenho e interpretacdo de estudos de caso.

Atelié: Assentamentos
Humanos

Desenvolvimento de diagramas definidores e
conceituais. Elementos de conceito e partido
arquitetdnico. Dimensionamento basico de um maodulo
emergencial e suas restricdes. Andlise do terreno e
identificacdo de potencialidades. Aplicagdo dos
conceitos adquiridos nas demais matérias ao projeto
arquiteténico.

Cidade e Paisagem:
Introducgéo a forma
urbana e territorial

Desenho urbano e suainfluéncia na utiliza¢éo do espago
publico. Estudo da quadra, sua forma e vivéncia pela
populacdo. Consequéncias da urbanizacéo.

Tecnologia:
Dimensionamento de
estruturas em concreto,
aco e madeira

Concepcgéo e arranjo estrutural. Andlise espacial dos
elementos estruturais. Materiais, tecnologias e suas
limitacdes.

Meios: Topografia e
Geoprocessamento

Topometria e processos de levantamento
planialtimétricos. Representacao, analise e modificagdo
topogréfica. Fotogrametria e fotointerpretagao.
Geoprocessamento e analise de dados. Representacéo
e confeccao cartografica.

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

Em todos os exercicios, as entregas foram digitais e as devolutivas
foram feitas nos trabalhos, com marcacdes e comentarios, e devolvidos aos
alunos pelo Google Classroom. As duvidas eram demonstradas através do
espelhamento de tela no Google Meet durante o periodo de aula, como é
possivel observar na Figura 02, ou através do assessoramento ao discente
no periodo vespertino.
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Figura 02: Académico utilizando o espelhamento de tela para tirar dividas quanto ao

trabalho de conceito de projeto.

=
\ g & SeEss sRmwgy

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

Os académicos foram divididos em 10 grupos (3 na turma matutina e
7 na turma noturna) e cada grupo ficou responsavel pela pesquisa de um dos
10 eixos, previamente definidos pelos professores das turmas como
determinantes para uma Cidade Inclusiva: Cidade e Acessibilidade, Cidade e
o Clima, Cidade e Educacéo, Cidade e Imigrantes, Cidade e a Mobilidade,
Cidade e a Morada, Cidade e a Participacdo, Cidade e Preconceito, Cidade
e a Sustentabilidade.

Quanto ao contelido, a primeira etapa consistiu na formacédo dos
conceitos de manifesto e cidade inclusiva (Tabela 03), que foram definidas
de forma geral pelas turmas (Figura 03), através da metodologia Peer
Instruction, juntamente com a producao textual do manifesto e diagramas de
conceito (Figuras 04 a 06) de cada eixo formador para uma cidade inclusiva.

Figura 03: Formacéao do conceito geral de cidade inclusiva pela turma noturna.

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.
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Figura 04: Diagrama do Manifesto, Cidade e Participac&o.
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Fonte: Elaborado pelos académicos Beatriz Massutti Gomez, Debora Madalena,
Nicolly Luches, Andressa Cordova e Matheus Vianna, 2020.

Figura 05: Diagrama do Manifesto, Cidade e Mobilidade.

Mobilidade

Fonte: Elaborado pelos académicos Anna Carolina Granemann Fernandes, Leticia
Sedrez de Souza, Melany Abdala Pereira Vloet e Valdir Campos Junior, 2020.
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Figura 06: Diagrama do Manifesto, Cidade e Educacéao.
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Elaborado pelos académicos Ana Caroline de Oliveira dos Santos, Caroline Backer,
Elisa Maria Kupsch Pereira, Gabriela Pacheco de Miranda Lima, Jo&o Victor Moreira
Maia e Stefanny Trapp, 2020.

Tabela 03: Conceitos desenvolvidos pelas turmas da 42 fase.

Turma Conceito
Turma “Cidade Inclusiva € um local onde todos os cidadaos possuem os
Matutina mesmos direitos e deveres, com infraestrutura basica garantida

(seguranca, saneamento, moradia, mobilidade), que considera
todas as vozes e que também busca solucionar problemas
econdmicos, politicos e culturais.”

Turma “Cidade Inclusiva buscando a evolugdo da mudancga de pensamento
Noturna sobre o coletivo, oferece a equidade social e d& as mesmas
oportunidades sociais, econdmicas e politicas.”

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

Durante o desenvolvimento inicial do manifesto, os académicos
pesquisaram sobre os eixos de cada grupo de forma variada e livre,
baseando-se em materiais como bibliografias e dados governamentais
nacionais e internacionais. Como a proposta do projeto deveria refletir sobre
a situacdo em Joinville, as pesquisas de campo foram levantadas como
necessarias, porém a situacao de lockdown e distanciamento exigido para a
seguranca de todos durante a Pandemia da Covid-19 criou uma barreira para
esta etapa. Como solugéo, os académicos desenvolveram formulérios online
gue foram disponibilizados em redes sociais, procurando vencer o algoritmo
de distribuicdo de informacdes. Entretanto, a maioria dos grupos também
procurou diretamente, através de e-mails e conversas por telefone,
organizacges relacionadas aos seus eixos. Estas a¢des foram iniciativas dos
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académicos em seus grupos, enfatizando o sucesso do trabalho em equipe,
um dos principais objetivos do PAC.

A segunda etapa iniciou com um workshop com a arquiteta fundadora
do InCities (Figura 07), onde a profissional apresentou o seu trabalho com
mapeamento de género nas cidades e conduziu uma dindmica sobre
levantamento de dados para mapeamento urbano. Nesta fase, houve uma
aula com a professora responsavel pela disciplina de Meios: Topografia e
Geoprocessamento, a fim de discutir especificamente sobre a importancia da
analise de dados no planejamento das cidades e como efetua-los (Figura 08).
Na sequéncia, os académicos investigaram as informacdes mapeaveis
relevantes dos seus grupos e trabalharam sobre as analises (Figuras 09 e
10).

Figura 07: Workshop com a Arquiteta fundadora do inCities.

Inclusao Urbana

nero e diversidades pautando a discussac

Lais Leao
CEO e Fundadora da inCities - Rede para Cidades Inclusivas

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

Figura 08: Aula com a Professora da disciplina de Meios: Topografia e
Geoprocessamento sobre andlise de dados no planejamento urbano.

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.
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Figura 09: Diagnostico do eixo Cidade e a Morada.

CIDADE E A MORADA

FALTADE SANEAMENTO BAEICO RUGENCIA DE TERMINAL URBAN

A A

Elaborado pelos académicos Amanda Lenkulkul, Ana Paula Fuchs Duarte, Leticia
Tabosa Monteiro da Silva, Tiago Bento Soares de Souza, Victoria Rodrigues de

Lemos Abreu e Vinicius Martini dos Santos, 2020.
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Figura 10: Diagnostico do eixo Cidade e Educacao.
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.

Fonte: Elaborado pelos académicos na Caroline de Oliveira dos Santos, Caroline
Backer, Elisa Maria Kupsch Pereira, Gabriela Pacheco de Miranda Lima, Jodo Victor

Moreira Maia e Stefanny Trapp, 2020.

Para a terceira e Ultima etapa, os alunos aplicaram os estudos
tedricos e préticos de cada eixo para o desenvolvimento de um projeto de um
memorial para o eixo de cada grupo, devendo ser aplicado na praca central
da cidade, um ponto comum dentre todos 0s mapeamentos. Para a execucao
deste exercicio, houve uma aula de conceito de projeto com a professora
responsavel pela disciplina de Atelié: Assentamentos Humanos (Figura 11) e
com a professora responsavel pela disciplina de Tecnologia:
Dimensionamento de estruturas em concreto, aco e madeira, (Figura 12)
sobre o detalhamento e funcionamento das estruturas.
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Figura 11: Aula com a Professora da disciplina de Atelié: Assentamentos Humanos
sobre conceito de projeto.

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

Figura 12: Aula com a Professora da disciplina de Tecnologia: Dimensionamento de
estruturas em concreto, ago e madeira sobre detalhamento e funcionamento das
estruturas.

CRITERIOS A SEREM OBSERVADOS

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2020.

Ao final da disciplina, os grupos apresentaram o0s seus trabalhos
completos (com manifesto, mapeamento e proposta de memorial) para os
professores da fase (Figuras 13 e 14). Para finalizar o semestre, foi realizado
um evento com apresentacdo do resultado do PAC Cidades Inclusivas, o
Manifesto Digital. O evento foi aberto, online, com transmisséo pelo canal do
Youtube do curso, com a mediacdo da professora da disciplina e com
participacdo de convidados externos, falando sobre suas experiéncias com a
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ONU Habitat e pesquisas sobre Desenho Universal, para uma mesa redonda
com os alunos e professores (Figura 15).

Figura 13: Memorial, eixo Cidade e a Participacgéo.

CONJUNTOS A intersecao é a mais proeminente,
simbolizando a importancia da uniao,

da coletividade, da participagao.

Forma resultante

Elaborado pelos académicos Beatriz Massutti Gomez, Debora Madalena, Nicolly
Luches, Andressa Cordova e Matheus Vianna, 2020.

Figura 14: Definigdo estrutural do Memorial, eixo Cidade e a Morada.

CIDADE E A MORADA
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Fonte: Elaborado pelos académicos Amanda Lenkulkul, Ana Paula Fuchs Duarte,
Leticia Tabosa Monteiro da Silva, Tiago Bento Soares de Souza, Victoria Rodrigues
de Lemos Abreu e Vinicius Martini dos Santos, 2020.
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Figura 15: Divulgagao nas midias digitais do curso sobre o evento de finalizagcdo do
PAC Cidades Inclusivas.

Apresentagdo
Projeto de Aprendizagem Colaborativa

Cidades Inclusivas

T~ Mesa Redonda
_/ Marcio Machado (ONU Habitat)
Cristiane Rose de Siqueira Duarte (UFRJ)

Fonte: Elaborado pela Professora responsavel pelo PAC, 2020.

RESULTADOS

Como resultados, os académicos produziram: textos de natureza
dissertativa e persuasiva, com o objetivo de alertar e informar sobre o fator
de formacéo (eixo) de uma cidade inclusiva sob a 6tica dos assentamentos
emergenciais; diagramas definidores dos eixos de formacado para uma cidade
inclusiva; mapeamentos georreferenciados e analises dos eixos de formacao
para uma cidade inclusiva dentro da cidade de Joinville; e proposta de um
marco para a cidade de Joinville com a finalidade de conscientizacao do eixo
de formacdo de uma cidade inclusiva sob a otica dos assentamentos
emergenciais. Ao final, toda a producdo foi publicada no site
<https://cidadesinclusivasmanifesto.wordpress.com/> (Figura 16), como um
Guia Transformador para Cidades Inclusivas. Os académicos relataram o
beneficio da gravacéo da aula remota, pois assim foi possivel prestar maior
atencao aos exercicios somente.
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Figura 16: Site Manifesto, produto do PAC Cidades Inclusivas

MANIFESTO

Guia tr rmade

Definicdes, defesas, mapeamento e propostas de memoriais de conscienti-

zagdo para os eixos de formagao de uma cidade inclusiva.

Fonte: Elaborado pelos Académicos do PAC da 42 fase do curso de Arquitetura e
Urbanismo, 2020.

Os resultados do PAC: Cidades Inclusivas de 2020 também foram
reconhecidos como um dos 15 trabalhos selecionados para a Mostra e
Prémio Nacional durante o UIA2021RIO, dentro da categoria Praticas
Pedagdgicas, no eixo tematico Fragilidades e Desigualdades (Figura 17).
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Figura 17: Publicac&@o na Mostra e Prémio Nacional durante o UIA2021RIO.
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Fonte: Unido Internacional de Arquitetos (UIA), 2021.

CONCLUSAO

Apesar da amplitude da tematica foi possivel perceber a evolu¢éo dos
alunos em relacdo a compreensdo do papel do profissional Arquiteto e
Urbanista na formacao de uma Cidade Inclusiva e da importancia dos atores
individuais para a justa ocupagdo das cidades. Mesmo com
aprofundamento em um eixo especifico, 0os grupos demonstraram desde o
inicio o entendimento da interdependéncia desses eixos, 0 que levou a
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debates enriquecedores entre os alunos durante os encontros do PAC e
durante as aulas das disciplinas que compuseram o semestre.

Percebe-se, portanto, a autonomia desenvolvida pelos académicos
durante o PAC: Cidades Inclusivas. Os alunos aprenderam a desenvolver
dindmicas de pesquisa e como aplicar os dados coletados em uma analise
critica e fundamentada, apresentada principalmente na producéo textual do
Manifesto. Principalmente, compreenderam que a busca pela Cidade
Inclusiva é eterna, pois, como mencionado pela académica do eixo Cidade e
Acessibilidade na apresentagao do Manifesto do seu grupo: “a medida que a
sociedade se desenvolve, novas formas de injusticas aparecem, assim como
novos problemas ambientais e sociais. E uma luta sem fim, mas que precisa
comegar em algum momento”. A afirmagao de continuidade do processo para
Cidades Inclusivas foi aceita e reforcada por todos os grupos de forma
organica, sendo apontada também no decorrer do semestre nas outras
disciplinas. Os memoriais apresentados ao fim do semestre exemplificam
essa afirmacdo, uma vez que todos expdem as problematicas atuais e ndo
tentam chegar a uma solucédo definitiva, uma vez que esta nao existe e esta
em constante modificacdo. O evento realizado em dezembro, como
finalizagcdo do semestre, veio como fechamento do trabalho, com a
apresentacdo dos manifestos como um Unico elemento, onde variadas areas
dentro da temética foram abordadas. A divulgacdo do trabalho para o
ambiente externo ao curso e a publicacdo de forma definitiva em um
manifesto virtual tornaram-se motivo de orgulho dos académicos, levando a
uma preocupac¢do maior com o contelido e estética dos elementos e levando
a uma conexao inédita entre 0s grupos, para que as informacdes cruzadas
fossem coerentes.

O Projeto de Aprendizagem Colaborativa da 42 fase do curso de
Arquitetura e Urbanismo cumpriu com o0 seu objetivo e garantiu a
compreenséo da complexidade da tematica e como as problematicas para a
formacado das Cidades Inclusivas estdo envolvidas em todos os ambitos no
papel do Arquiteto e Urbanista e do cidadao. Como resultado, uma publicacao
com os melhores manifestos estd sendo desenvolvida pela instituicao,
garantindo a continuidade do excelente trabalho dos académicos.
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CAPITULO 12

IDENTIFICA(;AO DE MANIFESTACOES PATOLOGIC@S DA
CONSTRUGAO NA E.E.B. PRES. MEDICI E SUGESTOES DE
TRATAMENTO

Profa. Dra. Helena Ravache Samy Pereira

Curso de Engenharia Civil do Centro Universitario Catdlica de SC
Profa. Dra. Carine Cardoso dos Santos

Curso de Engenharia Civil do Centro Universitario Catdlica de SC
Profa. Me. Fabiana Mendes

Curso de Engenharia Civil do Centro Universitario Catdlica de SC

RESUMO

Os problemas patoldgicos ocorrem a partir de um processo construtivo, o qual
se divide em cinco grandes etapas: planejamento, projetos, fabricacdo de
materiais e componentes/aquisicdo, producdo/execucao propriamente dita, e
uso (manutencédo e operacdo). A falta de andlise técnica nas edificacdes pode
gerar baixo desempenho, comprometer a durabilidade e a seguranca da
comunidade. Este relato de projeto de atividade colaborativa extensionista
tem como objetivo promover a interacdo dos académicos do curso de
Engenharia Civil com a comunidade, buscando identificar as manifestactes
patolégicas das construcdes na Escola de Educacdo Basica Presidente
Médici e propor sugestfes de tratamento. O desenvolvimento do projeto
aconteceu por meio da investigacdo de cinco areas da escola: fachada
frontal, rampa de acesso, caixa de agua elevada, quadras externas e
fachadas externas do auditério. As principais manifestacdes patolégicas
encontradas foram: fissuras, trincas e aberturas; corrosédo da armadura em
pilares; formacao de bolor e mofos e infiltragdes. Foram realizadas sugestfes
de tratamento baseadas em referencial tedrico, pois a manutencdo das
estruturas fisicas de uma escola é de importancia relevante para toda a
comunidade. O contato dos académicos com problemas reais da sociedade
faz com que os mesmos percebessem a importancia do estudo e de sua
futura profisséo, valorizando desta forma as iniciativas extensionistas.

Palavras-Chave: Manifestacdes Patoldgicas, Patologias, Projeto de
Extenséo, Engenharia Civil.
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INTRODUCAO

O conceito de curricularizagdo da extensdo, que envolve a
integracdo de atividades de extensdo ao curriculo, estd sendo ativamente
buscado em vérias instituicdes de ensino superior brasileiras (Pierozan, 2021;
Santos, 2019; Franco, 2023; Pereira e Vitorini, 2019). Esta abordagem é vista
como uma forma de aumentar o envolvimento de estudantes e professores
no trabalho de extensédo, com o objetivo de beneficiar tanto a instituicdo de
ensino quanto a comunidade em geral. A implementacéo deste conceito esta
sendo apoiada através da criacdo de programas e projetos especificos, assim
como da alocacdo de recursos financeiros (Pierozan, 2021). Atividades
académicas de extensdo dos cursos de graduacdo, na forma de
componentes curriculares, consideram o0s aspectos que se vinculam a
formacdo dos estudantes, conforme previsto no Plano de Desenvolvimento
Institucionais (PDI), no Projeto Politico Institucional (PPI), de acordo com o
perfil do egresso, estabelecido nos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs)
e nos demais documentos normativos proprios. No entanto, existem desafios
em sua implementacgdo, incluindo a necessidade de estudos adicionais e
parcerias (Santos, 2019). Apesar desses desafios, a curricularizacdo da
extensdo esta sendo adotada em diversos campos de estudo, como
engenharia (Pereira e Vitorini, 2019) e sistemas de informacdo (Franco,
2023), com o objetivo de proporcionar aos alunos experiéncias praticas e uma
compreensao mais ampla de suas disciplinas.

Neste contexto surgiu o projeto de atividade colaborativa
extensionista (PACEXT) do curso de Engenharia Civil do Centro Universitario
Catdlica de Santa Catarina: ldentificacdo de ManifestacBes Patoldgicas da
Construcdo na E.E.B. Pres. Médici e Sugestfes de Tratamento.

Assim como na medicina, as patologias afetam os seres humanos
causando danos a saude, de forma analoga acontece para Engenharia Civil.
As construcfes civis estao sujeitas a manifestacdes patolégicas, causadas
por diferentes fatores e falhas, podendo surgir em diferentes etapas no
processo de producdo, como: etapa de projeto, execucdo ou de ocupacao.
Apesar da frequente evolucdo dos materiais de construcdo, a ma utilizacao
dos mesmos pode resultar no surgimento de manifestacdes patoldgicas, a
escolha incorreta do material para execucdo da obra, que na maioria das
vezes tem o intuito de baratear o custo da obra, também pode ser uma causa
(Rodrigues, 2013). A maior parte das manifestacdes patolégicas tém sua
origem na fase de execucao, afetando diretamente o processo de producao,
seja por questdes econbmicas ou até mesmo por falta de mao de obra
especializada para execucdo (Barbosa, 2021). Conforme o levantamento
estatistico sobre manifestagfes patolédgicas feito por Barbosa (2021), as trés
manifestaces patoldgicas mais comuns sao: a degradacao do revestimento
de argamassa, auséncia de elementos estruturais e umidade ascendente das
fundacdes. Uma série de estudos tém explorado os conceitos relacionados
as patologias da construcao. Silva (2022) destaca o impacto da ma qualidade
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da méo de obra e dos materiais de baixa qualidade no desenvolvimento de
patologias em estruturas de concreto. Eles também enfatizam a importancia
da manutencgdo regular e da necessidade de que novas estruturas sejam
projetadas com durabilidade em mente. Scheidegger e Calenzani (2019) e
Santos (2019) concentram-se em tipos especificos de patologias, sendo o
primeiro discutindo a necessidade de aprimoramento na formacao
profissional e o Ultimo abordando a prevencado, recuperacdo e reforco
estrutural de patologias relacionadas a alvenaria. Esses estudos destacam
coletivamente a importancia de compreender e abordar as patologias da
construgdo para garantir a longevidade e a seguranga das estruturas
construidas. Ao fim deste projeto o estudante sera capaz de identificar e
propor tratamento para as manifestacdes patologias visuais na estrutura
fisica da construcdo analisada interagindo com a comunidade da E.E.B. Pres.
Médici. O projeto tem como objetivos especificos:

. Compreender como o projeto de extensao se integra a matriz
curricular;

o Diagnosticar as demandas da comunidade envolvida nas
acOes do projeto;

o Elaborar e preencher formulario de visita em campo;

. Realizar registros fotograficos das manifestacGes
patoldgicas;

. Identificar as manifesta¢cBes patolégica da construcao;

o Analisar visualmente fissuras, trincas, bolor e corrosdo de
armaduras;

. Elaborar relatério em forma de laudo das manifestacdes

patoldgicas, identificando as manifestacfes patolégicas com as propostas de
tratamento;

o Apresentar os resultados alcancados;

° Organizar e participar de evento final de socializagdo com a
avaliacdo dos envolvidos;

° Conhecer as percepgfes dos participantes envolvidos no
projeto e

realizar uma reflexdo sobre o significado educativo e social do projeto.
METODOLOGIA

Os métodos ativos de ensino-aprendizagem se destacam dentre
diferentes metodologias de ensino-aprendizagem, as quais podem ser
utilizadas para o desenvolvimento e estimulo das competéncias (Daciolo,
2022). A metodologia ativa adotada foi investigativa em campo. Essa
abordagem de pesquisa que se concentra na coleta de dados diretamente no
ambiente onde o fendmeno de interesse ocorre para observar, interagir e
coletar dados em tempo real. A Figura 01 representa a metodologia utilizada
neste projeto. O levantamento foi realizado pelos estudantes do curso de
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Engenharia Civil do Centro Universitario Catolica de Santa Catarina,
atendendo ao Projeto de aprendizagem colaborativa extensionista
desenvolvido em parceria com a Escola de Educacdo Basica Presidente
Médici localizada em Joinville — SC. O projeto de aprendizagem foi formado

por 5 equipes, sendo com até 7 integrantes em cada equipe.

Figura 01 — Metodologia investigativa em campo utilizada no PACEXT

VISITAINICIAL VISITATECNICA SOCIALIZACAO
NAE.E.B. NAE.E.B. NAE.E.B.
) )
eCompreensao eColeta dos eApresentagao
do referencial dados em dos
teodrico; campo; resultados;
eDefini¢do do eAndlise dos e|nteragdo com
local de dados; a comunidade
estudo; eProducdo dos da E.E.B.
*Planejamento relatérios;
das a¢des; eInteracdo com
e|nteragdao com a comunidade
a comunidade da E.E.B.
da E.E.B.
~— ~— ~—

Fonte: As autoras, 2024

Anterior a visita inicial na E.E.B., os académicos foram acolhidos
em sala de aula, explicando detalhadamente o plano de ensino, cronograma
e avaliacdo do projeto. Em tempo, ainda foram introduzidos os conceitos
relacionados como: manifestacBes patoldgicas, diagndstico e tratamento de
manifestacgfes, inspecéo visual de edificacdo com formulério, tratamento, etc.
A visita inicial foi realizada em mar¢o de 2022 e houve interatividade com os
gestores (ver Figura 02), além da observagéo direta das construcdes da
E.E.B (ver Figura 03).
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Figura 02 - Interatividade com os gestores da E. E. B. Pres. Médici

Fonte: As autoras, 2022

Figura 03 - Observacao das construcdes da E. E. B. Pres. Médici

Fonte: As autoras, 2022

A visita técnica (ver Figura 04) com os estudantes foi realizada em
abril de 2022, onde foram verificadas as manifestagdes patolégicas existentes
nas edificagdes, através de:

. Registros fotograficos, com cameras de celulares;

. Andlise técnica visual;

. Preenchimento de formularios;

. Medicbes das aberturas e fendas nos elementos da

edificacdo, por meio de fissurébmetro, régua e trena;
O desenvolvimento do projeto aconteceu através da analise visual
e tratamento das manifestacdes patoldégicas em cinco areas edificacdo da
E.E.B. Pres. Médici:
. Fachada frontal;
Rampa de acesso;
Caixa de agua elevada;
Quadras Externas;
Fachadas Externas do Auditorio.
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Nesta etapa, na visita técnica, as equipes sentiram-se mais a
vontade ao interagir com os colaboradores e alunos da escola. A interacdo
se deu na entrevista de aplicacao do formulario, pois alguns itens a serem
preenchidos eram direcionados aos usuarios da edificacao.

Figura 04 - Visita técnica com os estudantes na E. E. B. Pres. Médici

Fonte: As autoras, 2022

Em sala de aula, apés a visita técnica, as equipes organizaram 0
formulério preenchido e as imagens fotogréficas das manifestacdes
patolégicas da area de estudo. Os resultados obtidos foram discutidos em um
relatério técnico abordando a identificacdo das manifestacdes patolégicas
com proposta de tratamento. Nesta etapa, o professor fez uma analise prévia
do relatério técnico, indicando as corre¢fes necessarias nos quesitos
técnicos e metodoldgicos.

Ao final da producdo revisada pelo professor, os resultados foram
socializados (ver Figura 05) com avaliagcdo dos envolvidos.
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Figura 05 — Socializac&o dos resultados na E. E. B. Pres. Médici

Fonte: As autoras, 2022

RESULTADOS

Os resultados esperados provenientes do PACEXT do curso de
Engenharia Civil com a interacéo da E. E. B. Pres. Médici foram: relatérios
técnicos, banner e apresentacbes. As avaliagbes realizadas pelos
estudantes e pela comunidade da E.E.B. Pres. Médici também foram
registradas.

O relatorio técnico garantiu o registro das informacdes e das
atividades executadas, descrevendo os processos desenvolvidos e o0s
resultados da investigacdo sobre um publico especifico.

O banner conseguiu trazer a comunicagédo pelos elementos visuais,
com um conteldo claro e objetivo, proporcionando a visdo panoramica do
estudo desenvolvido.

As apresentacdes e avaliagGes dos envolvidos contribuem com o
processo extensionista e encerram com a socializacéo dos resultados.
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RELATORIOS E BANNERS

A Figura 06 mostra fragmentos de um relatério técnico e a Figura
07 apresenta um banner elaborado pelos académicos.

Figura 06: Fragmentos do relatério técnico elaborado pelos estudantes

1 INTRODUGCRO v v s i roisranin/e i ie weis e oriee o 6
11 PROBLEMATIZAGAO . . o 6
13 JUSTIRTOATIVA oo o5 050006 oo i res s 750 ob o 6167 6
13 OBJETIVO GERAL . .. ... 7
14 OBJIETIVOS ESPECIFICOS 7

2! METODOLOGIA 4 ivicis sasvrataiie oo s e eraiorhionatania s o siiidrere s 8
21 TIPOLOGIADAPESQUISA . .. ............ SEETARS 1B
22 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS . .. .. ... ......... 9
BY WOORL . vivocivinioio: oo TossabbioN iie: or oW NN (o Sibb 1o o7 10
24 MATERIAIS UTILIZADOS s wavais ofie o v 'ataiais o iiie sissis: 10

3 DESENVOLVIMENTO DO ESTUDO NA ESCOLA PRES. MEDICI . ... 12

4 MANIFESTACOES PATOLOGICAS E PROCEDIMENTOS DE RECUPE-
RACKD: v ivieice: wrmimivoiorsvimimaar s s aiss ioisrariasainiaz asey s e ao% wvmie.o 14
4.1 TRINCAS, RACHADURAS, CORROSAO, ALAGAMENTO ¢ DESPLA-

CAMENTO. < cooviin s ossshnddinsn svassi st s W

B CONCLUSRO: . oo avinmvinimimarese b e atomioeiolen eivisie st 20

TROBGPIIIIN . .o-c0n: 01w 000000 00 0 0,0 01000 000 0 07 R B0 07 AR 0 GO0 <970 21

4.1 TRINCAS, RACHADURAS, CORROSAO, ALAGAMENTO o
DESPLACAMENTO.

As i wn BLICH Prosichonte Mddicl wio clsi
fheanbin e onchdurns o Lrimons de meordis oo m madids da sarmn NER 8575 (2010),
o b foem mlissdin e do cormosio, shgumnto o degilaousonto

Talwka 3 istadn e nginierthon o ddligion e comdiia da riimeses san oo patedipin

i lentagio [ Descrigho poe Posslvein Toraptutica
Jogien | andlise visus! proeiiny deagunla |
Wit
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Fonte: Estudantes do curso de Engenharia Civil, 2022
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Figura 07 — Banner elaborado pelos estudantes

Manifestacoes Patoldgicas na fachada
do E.E.B. Presidente Médici

& André Steuernagel Berndt, Guilherme Medeiros Mertens,
Jodo Lucas Borges e Nicolas Redivo Zomer

INTRODUGAO

MANIFESTACOES PATOLOGICAS

Neste estudo serd realizadaa E RECUPERAGAO

identificagdo e intervengdo *

das manifestacdes
patologicas encontradas na
fachada do E.E.B. Presidente
Meédici,

Joinville/SC.
METODOLOGIA

Em visita ao local, foi feita a

localizado em

identificagdo, classificagdo e
fotografia das manifestacdes

patoldgicas encontradas. Uso
de
fissurémetro e esquadro.

paquimetro, régua,

Fissuras, trincas e
rachaduras: O revestimento
deve ser retirado e refeito.
As rachaduras sdo mais
criticas  devido

ao  seu

tamanho.

+ Corrosdo da armadura: Apos

a armadura do concreto ficar
exposta ela comega a oxidar,
deve se lixar e raspar o
material, assim como o ferro,
tinta

tratamento com

especial e fechar o buraco

///‘///

ity

(

Escola Politécnica
Engenharia Civil

Projeto de Aprendizagem Colaborativa

As manifestagdes patologicas encontradas sdo
comuns na construgdo civil e ndo demandam
muito trabalho para sua manutengdo e reparo,
porém sem alteragdo os casos podem se agravar,

novamente.
* Mofo e bolor: Lugares que
pegam chuva ou Umidos sdo

.

Acesso o trabalho completo

propensos e deve ser
aplicado quimicos anti mofo
e uma de

dependendo do caso.

médo tinta

Fonte: Estudantes do Curso de Engenharia Civil, 2022
AVALIACOES

As descritivas realizadas pelos estudantes através de formulério
especifico podem ser observadas:

. “Creio que o desenvolvimento do projeto foi muito positivo,
pois relaciona muito bem com a pratica e ainda mais nestes locais publicos
por geralmente ndo ter muita atencdo em manutencdo. Sendo um prato cheio
para um estudante adquirir maior conhecimento.”

. “A abordagem adotada pela professora, beneficiou para o
nosso aprendizado, de forma clara e com exemplos do dia a dia.”
. “Muito importante todo assunto abordado, visitas em obra

para detectar as patologias, e confeccionar o trabalho. Suma importancia
para o académico.”

. “Neste primeiro semestre o PAC esta sendo importante para
realizarmos nosso primeiro relatério como estudantes da engenharia civil,
mesmo que o modelo de trabalho que produzimos ja era conhecido por mim
no ensino médio.”

. “A professora Helena tentar nos ajudar ao maximo em
guestdes sobre os trabalhos, sempre ajudando de forma claral1"
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. “A interagdo da Equipe de professores e alunos da Catdlica
foi excelente com os nossos alunos do Ensino Médio. Como sugestéo solicito
mais Parcerias para nossa escola.”

As descritivas demonstram o impacto positivo do aprendizado em
relacdo ao tema e da importancia da extensdo para a formacao profissional e
producgédo de conhecimento. Os resultados denotam as competéncias que vao
além do conhecimento técnico e estdo ligadas ao relacionamento
interpessoal. Possibilita vivenciar situacdes reais de seu campo de formagao,
de modo a ampliar os conhecimentos tedrico-praticos construidos durante o
Curso.

A Figura 08 representa a avaliagéo realizada pela comunidade da
E.E.B. Pres. Médici.

Figura 08 — Avaliacdo do PACEXT pela comunidade da E.E.B. Pres. Médici.

M Excelente M Muitobom B Bom M Regular W N3o se aplica

Programacao e organizacao da Socializacéo (palestra) _-
Objetivos da Socializagéo (palestra) _II
Contribuicéo do Projeto para a E. E. B. Pres. Médici _II
Participacéio e interacéo da E.E.B. Pres.Médici no _II
projeto.

100% 0% 100%
Fonte: As autoras, 2022
CONSIDERACOES FINAIS

A Extensdo é a atividade que se integra a matriz curricular e a
organizagdo da pesquisa que promove a interacdo transformadora entre as
instituicbes de ensino superior e 0s outros setores da sociedade (as
comunidades externas), por meio da producdo e da aplicacdo do
conhecimento, em articulagdo permanente com 0 ensino e a pesquisa.

A curricularizacdo da extensdo permitiu o envolvimento dos
académicos em uma atividade especifica do seu nicho profissional e, com
isso, contribuiu significativamente com a melhoria do processo de formacao
do académico. Ao analisar criticamente as condi¢des observadas em
espacos profissionais com base nos conhecimentos adquiridos, propondo
solugBes para os problemas levantados, por meio de projetos de intervencéo
social.
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No desenvolvimento deste trabalho, foram analisadas as
manifestagfes patoldgicas presentes na unidade educacional e, a partir das
visitas técnicas e dos levantamentos executados pelos alunos, em conjunto
com a instituicdo, houve a interacdo tdo necessaria para a existéncia da
extensdo como ferramenta de aprendizagem e pratica académica.

Conclui-se que o objetivo do projeto foi alcancado, visto que foi
possivel apresentar as manifestacbes patoldgicas por meio do relatério
técnico com os registros fotograficos e apontamentos dos tratamentos das
manifestacfes patolégicas.

Neste contexto, o projeto extensionista do curso de Engenharia Civil
proporcionou impactos positivos nas competéncias e habilidades
profissionais dos futuros engenheiros civis e propostas de novas parcerias
sugeridas pela E.E.B. Pres. Médici.
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