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APRESENTACAO

A Psicologia Hospitalar € uma area essencial dentro do contexto de
saude, proporcionando suporte emocional, psicolégico e social a pacientes,
familiares e equipes médicas. Seu papel vai além do atendimento clinico
individual, estendendo-se a humanizacdo dos servicos hospitalares e a
promocdo de uma abordagem interdisciplinar no cuidado a saude. O livro
Praticas em Psicologia Hospitalar € uma coletanea composta por 27 capitulos
gue exploram, sob diferentes perspectivas, os desafios e avancos da
Psicologia Hospitalar no Brasil.

A obra inicia com o capitulo A influéncia de Mathilde Neder para o
surgimento da Psicologia Hospitalar no Brasil, que apresenta a trajetéria da
psicéloga pioneira no pais, abordando sua contribuicdo para a
institucionalizacdo da Psicologia Hospitalar e a importancia de sua visdo
humanizada no atendimento hospitalar.

Na sequéncia, A intervencao do psicélogo hospitalar junto a familia
na doacao de 6rgaos e tecidos pos-morte discute o papel do profissional no
acolhimento de familiares enlutados e na media¢gédo de um processo delicado,
gue envolve aspectos éticos, emocionais e comunicacionais.

O terceiro capitulo, A dimens&o emocional nos cuidados paliativos
oncolégicos: desafios para enfermeiros e pacientes, trata da importancia do
suporte emocional tanto para os pacientes em estagio avancado da doenga
guanto para os profissionais da enfermagem, que enfrentam desafios
emocionais intensos ao lidar com casos terminais.

Em Intervencdes psicolégicas em UTlI neonatal e o
desenvolvimento do vinculo familiar, os autores analisam o impacto da
hospitalizagdo prolongada de recém-nascidos na saude mental dos pais e
como a atuacdo do psicologo pode fortalecer o vinculo entre a familia e o
bebé em condig¢es criticas.

O quinto capitulo, O papel do psicélogo na equipe multidisciplinar
de cuidados paliativos no contexto do Sistema Unico de Saude (SUS),
discorre sobre a importancia da atuacdo integrada do psicologo no
atendimento a pacientes terminais, enfatizando as diretrizes do SUS e as
estratégias para a humanizagéo do cuidado.

J& em A atuacado do psicologo hospitalar nos cuidados paliativos
pediatricos (CPPs), a atencdo é voltada para a assisténcia psicoldgica a
criancas em estagio avancado de doencgas graves, bem como o suporte
oferecido as familias diante da complexidade emocional dessa experiéncia.

O capitulo Olhar gentil sob os cuidados paliativos: psicoterapia no
contexto hospitalar destaca a importancia das intervencgdes psicoterapéuticas
no ambiente hospitalar, contribuindo para o enfrentamento da doenca e a
ressignificacdo do sofrimento.

Em Atuacdo do psicélogo em cuidados paliativos oncoldgicos, sdo
discutidas estratégias psicoldgicas especificas para pacientes diagnosticados



com cancer em estagios avangados, incluindo o manejo da dor emocional e
da finitude da vida.

O nono capitulo, Abordagens estratégicas para o manejo de
equipes hospitalares no atendimento de criancas com Transtorno do Espectro
Autista, propOe diretrizes para qualificacdo da equipe de saude no
atendimento a criancas autistas, visando um ambiente mais acessivel e
acolhedor.

No décimo capitulo, Praticas ludicas em criancas hospitalizadas,
um instrumento terapéutico, os autores exploram o uso da ludicidade como
recurso terapéutico para amenizar o sofrimento psiquico infantil durante a
hospitalizagéo.

O manejo comportamental com pacientes agressivos nos poés-
cirirgicos aborda técnicas psicologicas para lidar com pacientes que
apresentam comportamentos agressivos apds procedimentos cirargicos,
muitas vezes relacionados a dores intensas e efeitos colaterais de
medicamentos.

O impacto da pandemia de COVID-19 no ambiente hospitalar é
discutido no capitulo A COVID-19 e a pressdo no ambiente de trabalho
enfrentada por profissionais de saude no contexto hospitalar, que apresenta
os desafios emocionais vividos pelos profissionais de saude e as estratégias
para promover sua salide mental.

No capitulo Aconselhamento psicolégico para familiares enlutados
em contexto hospitalar: humanizacao do cuidado, sdo abordadas técnicas de
acolhimento para familias que vivenciam o luto em ambientes hospitalares,
enfatizando a importancia do suporte psicoldgico.

O tema do envelhecimento € abordado em Hospitalizagdo
prolongada e suas implicag6es no desenvolvimento da deméncia em idosos,
gue discute como o tempo prolongado de internacdo pode afetar a cognicao
e a saude mental dos idosos.

J4 em Impacto da hospitalizagdo prolongada na sadde mental do
individuo, sdo analisados os efeitos emocionais da internacdo hospitalar
extensa em diferentes grupos etarios, destacando a necessidade de
abordagens psicolégicas especializadas.

Em Mulheres brasileiras e a menopausa: vivéncias coletivas e
formas de enfrentamento, os autores exploram a experiéncia da menopausa
sob uma perspectiva psicolégica e social, discutindo estratégias de
acolhimento e suporte.

No capitulo A importancia das praticas lidicas no cuidado
terapéutico de criancas hospitalizadas, s8o apresentadas metodologias
lidicas que contribuem para o bem-estar emocional das criangas em
tratamento hospitalar.

A relacao entre tecnologia e humanizacédo hospitalar é explorada
em O impacto das tecnologias na humanizacdo do atendimento hospitalar



durante a pandemia por COVID-19, que analisa como inovacdes tecnologicas
podem ser aliadas na melhoria do cuidado com os pacientes.

Em As possibilidades da psicologia em emergéncias e desastres,
sdo discutidas as intervencbes psicolégicas em situacdes emergenciais,
como desastres naturais e tragédias coletivas.

A relacdo entre salde mental e questdes ambientais € o foco de
Saude mental e as mudancas climaticas, que discute 0s impactos
psicologicos das alteracdes climaticas e eventos ambientais extremos.

O capitulo Cuidados paliativos na pediatria oncologica e manejo do
comportamento familiar traz reflexdes sobre como as familias enfrentam o
processo de cuidados paliativos na oncologia pediatrica e como o suporte
psicoldgico pode auxiliar nesse percurso.

Em O manejo do Transtorno do Espectro Autista (TEA) em
ambientes hospitalares, sdo apresentadas diretrizes para o atendimento
humanizado de pacientes autistas em hospitais, garantindo sua adaptagéo e
conforto.

O tema da pedagogia hospitalar € abordado no capitulo Pedagogia
hospitalar: reflex6es sobre sua pratica, que discute a importancia do ensino
para criangas e adolescentes hospitalizados.

A importancia do psicélogo hospitalar no atendimento de pacientes
com doengca renal crénica explora a necessidade do suporte psicologico para
pacientes que enfrentam tratamentos prolongados, como a hemodialise, e os
impactos emocionais desse processo.

Em Relacdo entre transtornos psiquiatricos e suicidio na terceira
idade explora a relagdo entre transtornos psiquiatricos e suicidio em idosos,
ressaltando a importancia de escuta qualificada e intervencdes voltadas a
prevencdo e promoc¢ao de esperanca.

No capitulo Parcerias publico-privadas no nivel terciario de atencéo
a saude: a experiéncia de estagios em psicologia em hospital de grande porte
SUS relata a experiéncia de estagios em psicologia em hospital publico,
destacando a importadncia de parcerias publico-privadas na formacao
profissional e no atendimento aos usuarios.

Por fim, Pedagogia hospitalar no Brasil apresenta um panorama da
Pedagogia Hospitalar, abordando sua trajetdria, legislacdo e a atuacéo
conjunta entre educadores e psicologos para assegurar o direito & educacao
de pacientes hospitalizados.

Ao reunir pesquisas e experiéncias sobre os diversos aspectos da
Psicologia Hospitalar, este livro se torna uma referéncia essencial para
profissionais e estudantes da area. Que esta coletanea possa servir de
inspiracdo para a construgcado de praticas cada vez mais humanizadas e
eficazes no cuidado a saude.

Prof Dr Bruno Matos de Farias
Editor-Chefe Editora Epitaya
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CAPITULO 1

A INFLUENCIA DE MATHILDE NEDER PARA O SURGIMENTO DA
PSICOLOGIA HOSPITALAR NO BRASIL

Tiago Moreno Lopes Roberto
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A influéncia de Mathilde Neder para o surgimento da psicologia hospitalar no Brasil

(UNESP); Licenciado em Pedagogia (Centro Universitario FAVENI).Docente e
Coordenador de EAD do Grupo Educacional Faveni.

Diversos termos séo utilizados para definir a atuacao do psicélogo no
ambiente hospitalar, sempre em conexdo com 0s conceitos de saude e
doenca (American Psychological Association, 1980). A insercdo desse
profissional nos hospitais € uma estratégia da Psicologia da Saude voltada a
atencdo terciaria, proporcionando um espaco para o desenvolvimento de
diversas praticas. Assim, a Psicologia em hospitais gerais se dedica ao
acompanhamento de pacientes que enfrentam processos de adoecimento e
hospitalizac&o.

A Politica Nacional de Atencao Hospitalar reconhece o hospital como
um ambiente essencial ndo apenas para o tratamento de enfermidades, mas
também para a promocéo da salde, a prevencao de doencas e a reabilitacéo,
aspectos fundamentais na compreensdo do processo saude-doenca. Nesse
contexto, a Psicologia Hospitalar desempenhou um papel essencial na
consolidacdo da atuacdo dos psicélogos no setor da saude. No entanto,
definir essa area apenas com base no local de atuacdo pode ser uma
abordagem limitada.

No Brasil, a criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) em 1990
representou um avanco significativo, assegurando a saude como um direito
universal e um dever do Estado. Dessa forma, ao tratar da Psicologia na
saude, é fundamental considerar sua atuagcdo nos diferentes niveis de
atencdo: primério, secundario e terciario.

Este estudo, por meio de uma revisdo bibliogréfica, teve como
objetivo identificar e analisar a contribuicdo de Mathilde Neder para o
desenvolvimento da Psicologia Hospitalar no Brasil. A pesquisa foi conduzida
em bases académicas como Google Scholar, SciELO e PubMed, além de
outras fontes relevantes. As palavras-chave utilizadas incluiram "Mathilde
Neder", "Psicologia Hospitalar no Brasil", "histéria da Psicologia Hospitalar" e
"influéncia de Mathilde Neder". Foram analisados artigos, livros, teses,
dissertacbes e documentos historicos que abordam a trajetoria da autora e o
contexto do desenvolvimento da area no pais.

A metodologia utilizada foi qualitativa, com base na analise de
conteudo, permitindo identificar as principais contribuicbes de Neder para a
Psicologia Hospitalar. Entre os aspectos destacados estdo sua formagéo
académica, experiéncias praticas, publicacbes e sua influéncia no
reconhecimento da Psicologia como uma &rea legitima de atuacao dentro dos
hospitais. Mathilde Neder nasceu em Piracicaba, S&o Paulo, e se destacou
por sua atuacdo na Psicologia Hospitalar, além de contribuicdes nas areas
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de psicoterapia breve, psicoterapia familiar e psicossomatica. Licenciada em
Pedagogia pela Universidade de S&o Paulo (USP) em 1946, especializou-se
em Psicologia Educacional, Sociologia Educacional, Administracdo Escolar,
Pedagogia e Psicologia Clinica.

Entre 1952 e 1954, comecou a colaborar na Clinica Ortopédica e
Traumatolégica do Hospital das Clinicas da USP (atualmente Instituto de
Ortopedia e Traumatologia), onde prestava acompanhamento psicologico a
criancas submetidas a cirurgias na coluna e a seus familiares. Esse trabalho
marcou o inicio da Psicologia Hospitalar no Brasil. Em 1957, passou a atuar
no recém-criado Instituto Nacional de Reabilitacdo da USP (hoje Divisao de
Medicina de Reabilitacdo), tornando-se pioneira no desenvolvimento da
psicoterapia breve no pais.

O reconhecimento da profissao de psicélogo no Brasil foi amplamente
impulsionado por sua atuacdo, especialmente por seu envolvimento na
Sociedade de Psicologia de Sdo Paulo desde 1958. Neder também participou
das discussdes que resultaram na criacdo da Lei n® 4.119, em 1962, que
regulamentou a profissédo de psicélogo no Brasil.

Ao ingressar no trabalho hospitalar, Mathilde Neder adaptou sua
abordagem tedrica a realidade institucional, desenvolvendo modelos de
atendimento mais ageis e compativeis com o contexto hospitalar. Defensora
da inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambiente hospitalar e na
sociedade, acreditava que, com o tempo, essas pessoas conquistariam o
reconhecimento por suas habilidades e competéncias.

Além disso, Neder combateu ativamente o preconceito disfarcado de
compaixao, piedade ou caridade, defendendo a necessidade de um
ajustamento pessoal, profissional e social genuino para aqueles em processo
de reabilitacdo. Dessa forma, sua trajetdria consolidou a Psicologia Hospitalar
como um campo essencial dentro da Psicologia da Saude, deixando um
legado significativo para a profissdo no Brasil.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia Hospitalar. Mathilde Neder. Inclusédo
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A doacdo de 6rgaos e tecidos pos-morte € o ato voluntario da familia
do paciente de permitir a transferéncia de érgdos e tecidos para outro
individuo, sendo essa uma pratica cirargica com capacidade de salvar vidas.
O Brasil possui 0 maior Programa Publico de Transplante de Org&os, no
entanto, ainda tem uma grande fila de pacientes esperando pela doacao. Isso
se da em parte pela dificuldade de aceitacdo da familia no processo de
doacdo, ja que ele esta dotado de significados e aspectos psicolégicos em
relacdo ao falecimento de um ente querido.

Portanto, € evidente que a intervencdo de um psicélogo hospitalar
caracteriza uma peca essencial durante o processo de luto e na significagdo
das fantasias da familia em relagdo a doacdo dos érgdos e tecidos do
individuo falecido, de forma a articular informacg6es acerca da importancia da
doacédo e promover a conscientiza¢do sobre este assunto.

O presente estudo almeja elucidar a importancia da atuagédo do
psicélogo hospitalar no processo de acolhimento das familias enlutadas, bem
como na disponibilizacdo de informagdo que promova compreensdo a
respeito da doacao de 6rgaos e tecidos pos-morte.

Este trabalho trata de uma pesquisa de revisao bibliografica, por meio
de investigacdo de acervo bibliografico retirado de bases de dados
eletrbnicas como Scielo, além de bibliotecas digitais de universidades no
periodo de 2001 a 2024 e a partir dos seguintes descritores: psicologia
hospitalar, doacao de 6rgaos e tecidos, intervencao psicoldgica e entrevista
familiar.

A revisdo da literatura revelou perspectivas em comum,
principalmente no tocante as questdes de luto da familia e a complexidade
da abordagem do profissional neste momento, que deve ser cautelosa e
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sempre de carater acolhedor. Para Barboza et al. (2015), o momento e local
apropriados para apresentar a familia a possibilidade da doagdo s&o
protagonistas na percepcao que ela terd sobre o profissional, levando-a a ter
seguranca na explicagéo, e influenciando na deciséo final. A linguagem néo-
verbal também é um fator importante na abordagem deste assunto com a
familia, j& que pode representar uma postura de acalento e compreenséo do
momento dolorido pelo qual a familia passa (ALMEIDA, 2011).

Cabe ressaltar que o papel do psicologo e da equipe médica néo é o
convencimento da familia, mas sim a apresentacdo da possibilidade e
disponibilizacdo de informagfes sobre o procedimento, sanando quaisquer
davidas que os familiares possam vir a ter, e que independente da deciséo, o
processo deve ser humanizado do inicio ao fim, portanto, o respeito deve
prevalecer mesmo diante da recusa da familia. A doacao de érgéos e tecidos
pés-morte € um processo complexo que envolve aspectos emocionais de
luto, portanto demanda uma abordagem especializada que envolva escuta
ativa e acolhimento.

A intervencdo de um psicologo hospitalar nesse processo € uma
engrenagem fundamental na humaniza¢@o do processo, atuando tanto na
estruturagdo do conhecimento da familia e na comunicagdo receptiva
envolvendo o tema, quanto na compreensdo deste momento de dor
emocional pela perda do ente querido, podendo promover uma atitude
positiva quanto a esta temética por meio da elaboracdo do Iuto e
ressignificacdo do procedimento que podera salvar a vida de um outro
paciente.

PALAVRAS-CHAVE: doacdo de érgaos e tecidos, intervencéo psicolégica,
contexto hospitalar.
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A psicologia hospitalar, especialmente no contexto dos cuidados
paliativos oncoldgicos, tem como foco oferecer suporte emocional tanto aos
pacientes quanto a equipe de saude envolvida no tratamento. A equipe de
enfermagem que lida com pacientes em estado terminal enfrenta grandes
desafios emocionais, e a psicologia é responsavel pela manutenc¢éo da salde
mental desses profissionais (Pereira et al. 2020).

Segundo Siqueira (2018), no ambito dos cuidados paliativos, o
sofrimento emocional dos profissionais de enfermagem também esta
relacionado as expectativas e limitagdes impostas pela terminalidade da vida.
Os enfermeiros que atuam com pacientes oncoldgicos em fase paliativa
frequentemente experienciam sentimentos de impoténcia e frustracao por
nao conseguirem alterar o curso da doenca, € uma experiéncia que muitas
vezes desencadeia estresse psiquico, o que reforca a necessidade de
intervencdes psicolégicas que ajudem esses profissionais a lidarem com a
carga emocional do seu trabalho, promovendo um ambiente mais acolhedor
e resiliente para toda a equipe. Conforme mencionado por Silva e Bacaicoa
(2012), para os pacientes, o suporte emocional possui um papel igualmente
significativo, pois além de lidar com o processo fisico da doenca, eles
enfrentam questbes profundas de ordem existencial, para isso o psicélogo
contribui auxiliando na ressignificacéo da vida e da morte, proporcionando ao
paciente uma melhor qualidade de vida até o fim.

Contudo, o presente trabalho tem como objetivo analisar a dimenséo
emocional nos cuidados paliativos oncolégicos, explorando os desafios
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enfrentados tanto pelos enfermeiros quanto pelos pacientes. Busca-se,
ainda, investigar as estratégias psicolégicas aplicadas no contexto hospitalar
para minimizar o impacto emocional sobre esses individuos, com vistas a
proporcionar uma melhor qualidade de vida e um ambiente de trabalho mais
saudavel.

A psicologia hospitalar, no ambito dos cuidados paliativos
oncoldgicos, tem como objetivo oferecer suporte emocional e psicologico
tanto para 0s pacientes quanto para os profissionais de salde que o0s
assistem. A definicdo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) estabelece
que os cuidados paliativos buscam aumentar a qualidade de vida dos
pacientes em estado terminal, abordando os sintomas fisicos, aspectos
emocionais, sociais e espirituais (Silva & Bacaicoa, 2012). A teoria da
inteligéncia emocional, apresentada por Salovey e Mayer (1990) e
posteriormente ampliada por Goleman (1995), € uma base importante para a
psicologia aplicada a esses contextos, onde o conceito de inteligéncia
emocional, que envolve a capacidade de identificar, compreender e gerenciar
emocdes, € destacado como uma competéncia indispensavel para
profissionais de salde, particularmente enfermeiros, que enfrentam
diariamente a dor e o sofrimento dos pacientes. A inteligéncia emocional
auxilia esses profissionais a manejarem o estresse e a sobrecarga emocional,
permitindo uma atuacéo mais equilibrada e reflexiva no ambiente de cuidados
paliativos.

Segundo esclarece Siqueira (2018), a grande maioria dos
enfermeiros enfrentam uma carga emocional intensa ao lidar com o
sofrfimento e a morte dos pacientes, devido a constante exposicdo a
terminalidade da vida que tende a gerar impactos psiquicos significativos nos
profissionais, manifestados em sentimentos de impoténcia e frustracao, além
de contribuir para o desenvolvimento de burnout. A falta de suporte emocional
adequado, conforme aponta a literatura, agrava esse cenario, prejudicando
tanto a satde mental dos enfermeiros quanto a qualidade da assisténcia
prestada. A literatura também evidencia a relevancia da assisténcia
psicolégica no apoio aos pacientes em cuidados paliativos. Pereira et al.
(2020) enfatizam que o trabalho dos psicologos hospitalares ajuda os
pacientes a ressignificarem seu sofrimento, proporcionando um espaco para
expressarem suas angustias e lidarem com a proximidade da morte. Contudo,
a integracao da psicologia ao cuidado paliativo permite uma abordagem que
vai além dos aspectos fisicos da doenca, oferecendo uma assisténcia que
considera as dimensdes emocionais e existenciais, assim como o trabalho
interdisciplinar é importante para uma abordagem integral e colaborativa,
embora a literatura aponte para a necessidade de mais estudos que explorem
o papel especifico do psicélogo nas equipes de cuidados paliativos (Ferreira
et al, 2011).Conforme apontado por Araudjo et al. (2012), para mitigar a
sobrecarga emocional vivenciada pelos enfermeiros que atuam em cuidados
paliativos oncolégicos, a psicologia hospitalar propde a implementacao de
estratégias de inteligéncia emocional e suporte psicolégico continuo. A
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inteligéncia emocional, possibilita que os profissionais desenvolvam a
capacidade de gerenciar suas emoc¢des de maneira mais adaptativa,
enfrentando melhor os desafios diarios do trabalho com pacientes em estado
terminal. Ao fomentar habilidades como autoconsciéncia e autocontrole, 0s
enfermeiros podem lidar com o estresse e a angustia de forma mais saudavel,
minimizando os impactos do burnout.

Outro recurso importante € a criagdo de espacos para discussdes e
rodas de conversa, que permitem a troca de experiéncias e o acolhimento
emocional entre os membros da equipe, essas praticas facilitam a criagéo de
um ambiente de trabalho mais coeso e colaborativo, no qual os profissionais
se sentem mais confortdveis em compartilhar suas frustracdes e desafios. A
supervisdo psicoldgica periddica também € recomendada como uma
ferramenta de suporte emocional, oferecendo um espaco seguro para que 0s
enfermeiros reflitam sobre seus sentimentos, identifiquem suas limitagfes e
trabalhem estratégias de enfrentamento (Pereira et al. 2020).

Segundo Silva e Bacaicoa (2012), no que se refere aos pacientes
oncolégicos em cuidados paliativos, € preciso que a psicologia hospitalar
auxilie na ressignificacdo do sofrimento e na busca de sentido para a vida,
mesmo diante da proximidade da morte. Os psic6logos devem trabalhar com
0 paciente no desenvolvimento de recursos emocionais e espirituais que
possam aliviar o peso da doenca e proporcionar maior tranquilidade no
enfrentamento da terminalidade. A terapia de apoio e intervencées focadas
no fortalecimento do suporte familiar proporcionam ao paciente um espago
onde suas angustias e medos possam ser expressos de forma aberta.

Por fim, a literatura aponta que a inclusdo dos familiares no
acompanhamento emocional do paciente pode reduzir a ansiedade e o
sofrimento tanto do paciente quanto dos préprios cuidadores. Siqueira (2018)
reforca que a comunicacdo aberta e a participagdo ativa dos familiares nas
decisbes sobre o cuidado oferecem um suporte emocional mais sélido,
ajudando a lidar com os aspectos emocionais e praticos da terminalidade.
Dessa forma, a psicologia hospitalar cumpre um papel na mediacdo dessas
relagcdes e na criagdo de um ambiente terapéutico acolhedor para todos os
envolvidos.

Este estudo foi conduzido por meio de uma revisédo integrativa de
literatura, com o objetivo de reunir e analisar pesquisas ja publicadas sobre a
dimensao emocional nos cuidados paliativos oncoldgicos. A busca por artigos
foi realizada em bases de dados como SciELO, PubMed e BVS, utilizando
descritores relacionados a "cuidados paliativos”, "salde emocional’,
"enfermeiros" e "psicologia hospitalar”. Foram incluidos artigos publicados
nos ultimos dez anos, disponiveis apenas em portugués, cujos critérios de
inclusdo consideraram estudos que abordassem tanto o impacto emocional
nos profissionais de enfermagem quanto nos pacientes oncolégicos em
cuidados paliativos. Apdés a selecdo, os dados foram analisados
gualitativamente, agrupando as principais tematicas e interven¢des propostas
nos estudos selecionados.A atuacgdo da psicologia hospitalar nos cuidados
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paliativos oncol6gicos exige uma abordagem complexa e profundamente
humanizada, devido as caracteristicas emocionais e psicoldgicas que
permeiam tanto o trabalho dos enfermeiros quanto a vivéncia dos pacientes.

O impacto emocional dos profissionais de salde que lidam
diariamente com a terminalidade da vida néo pode ser subestimado. Siqueira
(2018) aponta que a sobrecarga emocional enfrentada pelos enfermeiros,
associada a proximidade constante com a morte e o sofrimento, gera um
ambiente propenso ao desenvolvimento de burnout e estresse psiquico,
afetando a qualidade do cuidado prestado e a salude mental desses
profissionais. Nesse sentido, a inteligéncia emocional surge como uma
competéncia-chave para a manutencao do equilibrio psicologico, permitindo
que os enfermeiros lidem com as demandas emocionais impostas pelo
cuidado paliativo.

Segundo discorre Aradjo et al. (2012), o conceito de inteligéncia
emocional, originalmente proposto por Salovey e Mayer (1990) e amplamente
difundido por Goleman (1995), aplica-se de maneira significativa ao ambiente
hospitalar, especialmente em situagdes que envolvem a terminalidade. A
capacidade de identificar e regular emocdes, tanto proprias quanto dos
outros, possibilita que os profissionais de salude desenvolvam uma maior
resisténcia as adversidades emocionais do cotidiano hospitalar.

As habilidades emocionais, quando bem desenvolvidas, permitem
aos enfermeiros uma maior adaptabilidade as situacdes de estresse e perda,
facilitando a constru¢do de um ambiente de trabalho mais colaborativo e
menos suscetivel a exaustdo emocional.No entanto, a inteligéncia emocional,
por si s6, ndo é suficiente para mitigar os impactos emocionais dos cuidados
paliativos oncoldgicos, é necessaria uma intervencéo mais ampla, que inclua
0 suporte psicoldgico continuo aos profissionais. A literatura revisada destaca
a importancia de espacos de supervisdo e rodas de conversa entre 0s
membros da equipe, onde possam refletir sobre suas experiéncias e
compartilhar suas angustias de forma segura e sem julgamento.

Pereira et al. (2020) afirmam que essas praticas de supervisao
emocional, ao estimularem um ambiente de didlogo aberto, passam a
contribuir para a criacdo de um espacgo de resiliéncia e suporte mutuo.
Contudo, a supervisao psicoldgica regular também se mostrou uma pratica
importante para a prevencdo do esgotamento psiquico, permitindo que os
profissionais elaborassem o luto, o sofrimento e as frustraces acumuladas
durante a rotina hospitalar.

Do ponto de vista do paciente, a psicologia hospitalar possui uma
funcdo igualmente complexa, que em cuidados paliativos, a atencdo a
dimensao emocional e espiritual do paciente é indispensavel para oferecer
um cuidado integral que va além do controle de sintomas fisicos.Silva e
Bacaicoa (2012) destacam que, para 0s pacientes oncologicos, a
ressignificacao do sofrimento e a busca por um sentido maior na vida, mesmo
diante da proximidade da morte, sédo importantes para que possam enfrentar
essa fase de maneira menos angustiante. A terapia de apoio oferecida pelos
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psicélogos, ao proporcionar um espago para a expressdo de medos e
ansiedades, ela ajuda os pacientes a lidarem melhor com a terminalidade,
favorecendo um enfrentamento mais tranquilo e alinhado com suas
necessidades emocionais.

Outro aspecto relevante discutido na literatura € o envolvimento da
familia no processo de cuidado, pois a participacdo ativa dos familiares na
jornada do paciente terminal proporciona suporte emocional ao paciente, ao
mesmo tempo que oferece aos proprios familiares uma forma de lidar com o
luto antecipado. Siqueira (2018) esclarece que a psicologia hospitalar pode
mediar essa relacdo, ajudando a estabelecer uma comunicagdo mais clara
entre o0 paciente, seus familiares e a equipe de saude. A inclusdo da familia
no processo decisoério sobre o cuidado faz com que todos os envolvidos se
sintam mais confortaveis e acolhidos, diminuindo o isolamento emocional que
muitas vezes acompanha a doencga terminal.

Assim, a discussdao em torno das estratégias de mitigacdo da
sobrecarga emocional, tanto para enfermeiros quanto para pacientes, revela
a importancia de uma abordagem psicossocial integrada. A psicologia
hospitalar, ao atuar como mediadora dessas dindmicas emocionais, contribui
para a qualidade do cuidado, melhorando o espaco onde as emocdes podem
ser expressas, elaboradas e compreendidas dentro de um contexto seguro e
acolhedor. Entretanto, o desafio esta em construir intervencdes que sejam
continuas e adaptadas as necessidades individuais de cada grupo,
promovendo o bem-estar e a sallde emocional no ambiente hospitalar de
cuidados paliativos.

O presente estudo revisou as principais estratégias utilizadas para
mitigar a sobrecarga emocional enfrentada por enfermeiros e pacientes
oncologicos em cuidados paliativos, os achados demonstraram que a
inteligéncia emocional, associada ao suporte psicoldgico continuo, € uma
ferramenta eficaz para o manejo do estresse e do desgaste emocional dos
profissionais de enfermagem. As praticas de supervisdo psicolégica e a
criacdo de espacos de dialogo entre os membros da equipe de salde
mostraram-se formas importantes de reduzir o impacto do burnout e melhorar
a coeséo entre os profissionais.

Para os pacientes, a ressignificacdo do sofrimento e a abordagem
integrada que inclui suporte espiritual e familiar foram identificadas como
fundamentais para melhorar a qualidade de vida nos estagios terminais.
Logo, a insercdo de psicologos em equipes multidisciplinares em cuidados
paliativos favorece o bem-estar emocional dos profissionais, e contribui para
um atendimento mais humano e integral aos pacientes. A atuacéo
psicoterapéutica, ao trabalhar o enfrentamento das questfes existenciais dos
pacientes, possibilita uma maior aceitacdo da terminalidade e maior alivio
emocional, impactando diretamente na qualidade do cuidado prestado.

Portanto, compreende-se concluindo que, a integracao da psicologia
ao cuidado hospitalar auxilia no manejo dos desafios emocionais que
emergem no contexto dos cuidados paliativos oncolégicos, tanto os
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profissionais de saude quanto os pacientes se beneficiam de uma abordagem
que valoriza o bem-estar emocional como parte integrante do processo de
tratamento.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia Hospitalar, Cuidados Paliativos, Estresse
Emocional, Suporte Psicolégico.
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O presente estudo tem por objetivo a andlise das intervenctes
psicoldgicas nas UTIs Neonatais, considerando acima de tudo a viséo voltada
para o fortalecimento do vinculo familiar, muitas vezes afetado pela situacao
de internacao do bebé prematuro.

O seguinte debate nos tras a reflexdo da importancia da figura do
Psic6logo Hospitalar, dentro das Unidades de Tratamento Intensivos
Neonatais, e como tais profissionais podem promover um bem-estar
emocional dos familiares, pacientes e equipe multiprofissional, introduzidos
nesse meio de internagBes prematuras, bem como promover um vinculo
familiar duradouro desde os primeiros momentos de vida, independente da
gravidade clinica. Visto que o papel exercido pelo Psicélogo Hospitalar na UTI
Neonatal € crucial para o apoio dos pais em situacdo de vulnerabilidade
emocional, ajudando a lidar com os sentimentos de culpa, ansiedade e medo
associados a hospitalizagéo e avanco clinico do bebé.

Esse profissional pode adotar abordagens abrangentes que podem
reorganizar a rotina familiar, analisando, por exemplo, a presenca de outros
filhos e a situagdo psicossocial desses responsaveis que podem identificar
certa vulnerabilidade emocional impactando o desenvolvimento daguele
recém-nascido. Essas estratégias podem ser aplicadas como uma escuta
ativa, facilitando a compreensao e validagédo dos sentimentos, bem como o
reconhecimento de pequenas conquistas, que trazem o alivio e a esperanca,
esses, fundamentais para a reducdo da ansiedade e promo¢édo de uma
perspectiva positiva. Ademais, quando hé& dificuldade de aceitacéo do recém-
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nascido ou necessidade de fortalecer o vinculo com a familia, técnicas como
a modelagem séo usadas para promover a aproximacao dessas figuras. Esse
método envolve, tocar, observar e relatar o que esta sendo Vvisto,
gradualmente preparando a mée para receber o filho nos bragos.

O psicologo também apoia a transicao hospital-casa, incentivando a
figura paterna participar dos cuidados com o bebé&, como o toque pele a pele
oferecido pelo Método Canguru bem como na troca de fraldas e fornecimento
de orientacdes sobre medicamentos e sinais de alerta. Logo, o suporte
emocional durante e apos a internacdo na UTI Neonatal é fundamental,
incluindo visitas domiciliares para o apoio aos pais e promover a saude do
bebé, fortalecendo a confianga. A colaborag&o de uma equipe multidisciplinar
€ essencial para o tratamento desse recém-nascido, garantindo comunicacao
clara e apoio tanto aos familiares quanto a equipe. As necessidades do bebé
sdo priorizadas, com o incentivo ao vinculo afetivo, apesar das adversidades,
o acolhimento de todos os envolvidos nesse contexto é essencial.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica que aborda
principalmente a visao psicologica dos efeitos de um método de intervencao,
denominado como Método Canguru no fortalecimento do vinculo familiar
dentro das UTIs Neonatais. Para fim da pesquisa, foram colhidos materiais
presentes no banco de dados eletrénicos como, National Library of Medicine
(MEDLINE); Scientific Electronic Library Online (SciELO); Google Scholar e
Science Direct. Os termos incluiam, “intervengbes psicoldgicas”,
“fortalecimento emocional”, “promog¢ao do bem-estar familiar” e “progressao
clinica em vista do contato fisico de pais-bebé”. Todos os dados pertinentes
para a realizacdo da pesquisa incluem: publicacdes dos ultimos dez anos que
abordam intervencdes dentro do ambiente hospitalar e como tais técnicas
influenciam diretamente o desenvolvimento psicossocial do bebé e fortalece
o vinculo familiar, pela visdo da Psicologia Hospitalar.

Os dados recolhidos mostram primeiramente que bebés expostos a
um nivel de estresse durante a vida intrauterina, apresentam um menor nivel
de emocionalidade negativa se submetidos ao contato pele a pele
imediatamente apés o parto, esse fato se da pela diminui¢do dos indicadores
de sofrimento, como elevacdo da frequéncia cardiaca e niveis de cortisol,
tanto para o bebé quanto para a mae, tais niveis foram identificados através
de medicages especificas e apresentaram respostas bioldgicas positivas ao
contato sensivel. (B. Selman et al, 2020).

Como demonstra a segunda pesquisa, 0 método canguru favorece o
vinculo mae-bebé independente da idade e peso gestacional influenciando o
desenvolvimento psicossocial do recém-nascido, 0 que pode ser analisado
em Niveis de Escalas de Apego. Também é notério o desenvolvimento
psicossocial dos bebés que atingem com mais facilidade os marcos do
desenvolvimento marcados por interacdes com estimulos externos e
capacidade de autorregulacdo emocional. (Caetano et al, 2022).

Seguindo essa linha de raciocinio, foi realizado um estudo
randomizado, que enfatizou o contato pele a pele continuo apresenta uma
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diminuicé@o da reatividade do cortisol nos bebés, melhora tais niveis na mae
bem como diminui experiéncias probleméticas no relacionamento conjugal.
Esses niveis foram definidos como dados quantitativos, mostram a
comparacdo entre grupos que foram expostos a esse método, além de
apresentarem uma reducdo significativa dos sintomas de depressdo e
estresse, podendo ser avaliados por meio de Escalas de Beck ou Escalas de
Estresse Parental. (Ortenstrend et al, 2015).

Por fim, a Ultima pesquisa demonstra que os bebés que usufruem do
método pele a pele apresentou uma regulacdo emocional significativamente
melhor que os bebés expostos somente a cuidados habituais. Podem incluir
dados apresentados por testes neurofisiolégicos e psicologicos, essa
comparacdo mostra principalmente as diferengas comportamentais de apego
e tempo de sono desses bebés (Binnoon-Erez et al, 2018). Diante dos
argumentos aqui apresentados, concluimos que a Unidade de Tratamento
Intensivo Neonatal € um ambiente de adversidades, mas acima de tudo de
acolhimento e compreensdo num contexto de multiplas condi¢cdes ao recém-
nascido e sua familia.

Lembrando que a teoria deve ser executada de forma sensivel e
pratica, clara e assertiva, tendo como ideia de intervencédo psicolégica os
dados recolhidos na metodologia deste estudo. Para a UTI Neonatal, resta a
delicadeza e tristeza baseado nos fatos psicossociais apresentados, e devem
ser considerados para o manejo familia e recém-nascido, sendo papel do
Psicélogo Hospitalar ser o alicerce de apoio emocional para aqueles que
assim passam por tal dificuldade e aqueles que atuam diretamente nesses
casos, fortalecendo a salde mental e oferecendo métodos de intervencéo
visando o desenvolvimento do vinculo familiar.

PALAVRAS-CHAVE: Saude Mental; Vinculo Familiar; Desenvolvimento
Emocional.
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O trabalho do psicélogo nos cuidados paliativos é fundamental,
atuando na promoc¢do da qualidade de vida e bem-estar emocional do
paciente e de seus familiares (Guimaraes, 2010; Pereira & Reis, 2007). A
presenca do psicélogo é crucial na escuta ativa e empatica, tanto para o
paciente quanto para seus familiares, ajudando na aceitacdo da doenca, no
enfrentamento do luto e na comunicacdo com a equipe multidisciplinar.

O avanco da medicina e o envelhecimento da populacédo tém levado
a um aumento de doengas cronicas, reforcando a necessidade de préticas
de cuidados paliativos humanizadas e integradas (Conselho Regional de
Medicina do Estado de Sdo Paulo, 2008). Os cuidados paliativos buscam
proporcionar conforto e dignidade ao paciente, reconhecendo sua totalidade
como ser humano. O psicélogo desempenha um papel central na equipe,
contribuindo com seus conhecimentos sobre emogdes, comportamentos e
dindmicas familiares, enriquecendo o planejamento e a execugdo de
intervencdes voltadas para o alivio do sofrimento e o fortalecimento dos lagos
familiares (MELO, VALERO e MENEZES, 2013).

O objetivo deste trabalho é compreender o papel do psicélogo na
equipe de cuidados paliativos, evidenciando suas praticas, desafios e
contribuicdes especificas para o processo do enfrentamento da doencga e o
suporte aos pacientes e familiares no contexto do SUS.

O presente estudo € uma revisao bibliogréfica que aborda o papel do
psicélogo em cuidados paliativos. Foram analisados artigos cientificos,
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dissertacdes e pesquisas de campo em contextos hospitalares, unidades de
cuidados paliativos e atencdo domiciliar para compreender a atuacéo do
psicologo na pratica multidisciplinar e sua interacdo com outras areas da
salide. A analise incluiu reflexdes sobre a pratica do psic6logo e suas
intervencdes junto a pacientes em fase terminal, bem como suas
contribuicdes para a equipe multiprofissional.

Ferreira et al. (2011) evidenciam a necessidade de uma abordagem
centrada no paciente, na qual o psicélogo contribui para a comunicacéo
efetiva entre o paciente, seus familiares e a equipe de saude. Além disso,
aponta que ha escassez de trabalhos que abordam especificamente a
atuacdo do psicdlogo em cuidados paliativos, ressaltando a importancia de
mais estudos sobre o tema. Langaro (2017) aponta que a atuagdo do
psicélogo em cuidados paliativos é fundamental para promover a qualidade
de vida do paciente e fornecer suporte emocional aos familiares.

O psicologo auxilia no enfrentamento da doenca, melhora a
comunicacdo entre a equipe multidisciplinar e promove a autonomia e
dignidade do paciente. Essa atuacdo conjunta com outros profissionais
possibilita um cuidado mais abrangente, centrado no paciente e respeitando
suas necessidades e desejos. A atuacao do psicologo em cuidados paliativos
envolve a avaliagdo e minimizagdo do sofrimento emocional dos pacientes e
familiares, facilitando a comunicagdo, trabalhando a aceitagdo da morte
como um processo natural e promovendo a autonomia do paciente.

Estudos destacam que o psicélogo deve manter equilibrio nas
relacdes com outros profissionais e encontrar formas de comunicac¢édo que
permitam a troca de conhecimentos (MELO et al., 2013). Silva et al. (2022)
enfatizam que o psicélogo atua como facilitador de comunicacdo e promotor
da qualidade de vida, auxiliando na compreensdo do adoecimento e na
construcdo de significados sobre a experiéncia da doenca e da morte.

O artigo destaca ainda que a educagéo permanente dos profissionais
€ fundamental para aprimorar a pratica em cuidados paliativos, reforgando a
necessidade de politicas de salde que incluam a formac&o continuada em
cuidados paliativos para psicélogos e outros profissionais de saulde.
Pozzada, Santos e Santos (2022) analisam as percepcdes e experiéncias
dos psicélogos que atuam em cuidados paliativos no SUS, identificando
desafios como a auséncia de formacdo especifica e a complexidade
emocional ao lidar com pacientes e familiares.

O estudo ressalta a importancia da constru¢cédo de sentido, do apoio
emocional e da escuta ativa e empatica no trabalho do psiclogo. Também
destaca que a atuacdo em equipe € essencial para garantir um cuidado
integral e humanizado. O trabalho do psicologo é crucial para compreender
as vivéncias do adoecimento, ajudando o paciente a encontrar sentido e
aceitar a finitude. Suas intervencdes buscam oferecer conforto e dignidade,
respeitando os desejos e necessidades do paciente, promovendo a
gualidade de vida e o alivio do sofrimento, contribuindo também para um luto
mais saudavel (Souza, 2023).
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Souza (2023) afirma que os desafios enfrentados pelo psicologo nos
cuidados paliativos incluem lidar com o estigma da morte, a falta de formacéo
especializada e a necessidade de trabalhar em equipe com outros
profissionais da salde. A educacgdo permanente e o trabalho em equipe tém
se mostrado estratégias eficazes para superar esses desafios,
proporcionando um cuidado mais integral e humanizado ao paciente em
cuidados paliativos. A abordagem do psicélogo inclui oferecer suporte
emocional, facilitar a comunicacao entre o paciente, a familia e a equipe de
saude, e promover a aceitacdo da doenca e da terminalidade da vida. Além
disso, o psicélogo auxilia na elaboracéo de estratégias para o enfrentamento
do luto antecipatorio e na mediagdo de conflitos familiares, contribuindo para
um processo de despedida mais tranquilo e consciente (LANGARO, 2017).

Os dados evidenciam a importancia do psicélogo na equipe
multidisciplinar de cuidados paliativos, garantindo a autonomia do paciente e
promovendo uma comunicacdo direta entre as partes. O psicélogo utiliza
escuta ativa e empética para assegurar um cuidado baseado nos valores
culturais e espirituais do doente. Além disso, é fundamental que o psicélogo
desenvolva habilidades como comunicagdo clara, observacdo e bom
relacionamento interpessoal. O compromisso com o0 aprimoramento
profissional e a pesquisa também é necessario para melhorar a area e formar
novos profissionais comprometidos com o bem-estar do paciente e seus
familiares.

O papel do psicélogo nos cuidados paliativos € fundamental para
proporcionar um atendimento integral, humanizado e centrado no paciente e
em sua familia. A presenca do psic6logo na equipe multidisciplinar contribui
significativamente para a melhoria da qualidade de vida, do enfrentamento
do processo de adoecimento e da prepara¢do para a terminalidade. A escuta
ativa, a empatia e a capacidade de mediar conflitos e facilitar a comunicacéo
tornam o psic6logo uma peca essencial no contexto dos cuidados paliativos
no SUS.

PALAVRAS-CHAVE: Salde Mental; Equipe Multidisciplinar; Cuidados
Paliativos.
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O papel do psicélogo hospitalar na area paliativa hospitalar é de
extrema delicadeza e importancia, que se envolve em uma questao muito
sensivel, sendo ela a morte prematura. A psicologia desempenha um papel
fundamental no apoio emocional e psicolégico ndo s6 dos pacientes, mas
como também de toda sua rede de apoio.

Este trabalho tem como objetivo explorar a atuacdo do psicologo
dentro desta area hospitalar, tendo como foco o estudo da sua posi¢édo no
ambiente paliativo pediatrico. Diferentemente da area paliativa adulta, em
gue, normalmente, tratamos de pessoas que estdo no fim da vida e é
necessario apenas cuidar de seus Ultimos momento. Na pediatria podemos
entrar com esse tipo de cuidado desde seu nascimento, visto que a maior
demanda de pacientes se da por conta de doencas congénitas e genéticas.

A partir do que foi estudado nos cinco artigos presentes, destacamos
a atuacdo do psicologo dentro dos Cuidado Paliativos Pediatricos presentes
em trés relagBes principais: crianga, familia e equipe do hospital. No que se
diz a crianca, foi possivel compreender que o papel do profissional € amenizar
seu estresse e sofrimento, validando o sentimento infantil e atribuindo
significados para aquilo que esta sendo vivido, promovendo conforto para o
paciente em seus dias, que podem durar anos ou um curto periodo.

Assim, promover atividades principalmente lidicas é uma das
principais ferramentas utilizadas, sabendo que o brincar mostra-se como um
importante recurso no enfrentamento no ambiente hospitalar. Dentro do
contexto familiar, o psicologo deve atuar com o mesmo objetivo acima,
porém, utilizando de técnicas e métodos diferentes. Visto que muitos
familiares enfrentam dias estressantes de estadia no hospital,
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experimentando mistos de emoc¢des e sentimento, incluindo o luto precoce
(este sentimento estando relacionado tanto a perda da idealizada crianga
saudavel, quanto a possivel ameaca eminente a vida da criancga).

A tendéncia € que a permanéncia prolongada no hospital faga com
gue esses pais deixem de se enxergar e direcionem todo o cuidado
a sua prole, esquecendo de si proprio. O papel do psicélogo, entdo, é ajudar
com que esses retomem a consciéncia do seu proprio eu, estimulando o
autocuidado e a participacdo de outras pessoas da rede de apoio, para que
n&o se sobrecarregue apenas um. Além de direcionar o acolhimento ao o6bito,
promovendo o suporte psicoemocional devido, dando espaco para a
expressdo de sentimentos e do luto.

Com a equipe hospitalar, visamos dois papéis importantes em que o
psicélogo pode atuar: na comunicacdo entre equipe/familia e na propria
salde mental do profissional que lida com essas situacbes complexas
diariamente. Nesse primeiro ponto, é essencial que exista uma boa relacéo
entre esses dois citados, sendo o psicdlogo o responsavel pela mediacao de
ambos, principalmente nos momentos em que € necessario se dar noticias
desconfortaveis para os familiares.

No segundo ponto, compreender que 0s profissionais da saude
também possuem suas préprias questbes e lidar com aquilo que estédo
lidando demanda de estar bem mentalmente, portanto, ajudar no clima
organizacional e incentivar os demais integrantes da equipe a se cuidarem
particularmente também faz parte da atuacdo do psicologo no ambito
hospitalar.

A metodologia utilizada no trabalho em questdo foi a pesquisa
bibliogréfica, em que a obtencdo de dados foi intermediada a partir de
revisdes literarias de cinco artigos selecionados. Visto as inimeras func¢des
atribuidas ao psicélogo no ambiente hospitalar (desde o acolhimento e
administracdo das demandas do paciente e seus familiares até o manejo do
clima organizacional entre a equipe hospitalar), esse profissional ainda tem
que ser proficiente em comunicagdo e interacdo lidica para que possa
interagir com as criancas.

Assim, torna-se imprescindivel neste contexto e por isso se abrem as
reflexdes: Se ele ndo estaria sobrecarregado com tantas demandas em
diferentes frentes; os cuidados que o préprio profissional tem que ter com sua
saude mental, visto que seu ambiente de trabalho é um fator estressor que
pode acarretar o adoecimento dele. Tendo em vista as trés frentes de atuacéo
do psicélogo hospitalar na area de cuidados paliativos pediatricos (CPP),
podemos concluir que esta area de atuacdo é fundamental para o bem-
estar do paciente e de sua familia como proporcionar um clima
organizacional favoravel a equipe hospitalar.

Os artigos presentes proporcionaram dados sobre como o psicélogo
hospitalar atua; com os pacientes utiliza o meio lidico para ndo s
estabelecer vinculo terapéutico como se comunicar; j& com os familiares
(especificamente as mées), ele as acolhe e se certifica de que estéo
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cuidando de si (o psicélogo pode fazer o mesmo para os membros da
equipe hospitalar); por Gltimo, intermedeia as comunicacdes entre as trés
frentes.

Por fim, esta revisao foi crucial para evidenciar a importancia do
profissional nessa 4rea como principal intermediador entre o paciente e a
equipe do hospital, foi também importante na valorizagdo dos métodos
ladicos como ferramentas indispenséveis no atendimento de criancgas.

PALAVRAS-CHAVES: Pediatria; Paliativo; Cuidados Paliativos; Cuidados
Pediatricos.
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Os cuidados paliativos propdem uma nova abordagem para lidar com
a morte, priorizando o atendimento humanizado realizado por meio de uma
equipe multiprofissional. A principal esséncia é atender as necessidades
fisicas, emocionais e espirituais, com énfase no alivio da dor e de outros
sintomas que comprometem a qualidade de vida do paciente. Esse trabalho
explora as fungdes do profissional de psicologia hospitalar ao auxiliar os
pacientes, familias e cuidadores durante o sofrimento emocional e as
guestdes relacionadas a morte, oferecendo suporte para que o paciente
possa lidar com sua prépria finitude, a importancia da humanizagdo nos
cuidados do paciente, autonomia e ética e o acolhimento a familia.

Os trabalhos exercidos nos cuidados paliativos em hospitais, tem
como objetivo trazer um olhar mais humanizado diante aos pacientes que
estdo em um quadro de doengas nao favoraveis a uma melhora significativa
ou que passam por uma mudanga drastica em seu fisico, sendo assim, a
abordagem entre essas ocasides é aquela que traz seguranca na reducgao e
controles de danos psicolégicos ou sociais.

Portanto, neste resumo serao abordados temas que apresentam as
fungdes dos psicélogos hospitalares nos cuidados paliativos, assim como sua
importancia durante todo o processo, a humanizagdo com o paciente e os
beneficios que um olhar mais empatico pode atribuir, questdes éticas,
autonomia nas escolhas do paciente, e a importancia do suporte a familia ao
decorrer desse desafio, incluindo os momentos de luto. O presente trabalho
tem como objetivo analisar 0 manejo, os cuidados e as boas praticas perante
pacientes em cuidados paliativos, 0 que torna necessario a ampliagao de um
olhar mais atencioso para situagdes externas, como o modo de agir com as
familias.
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Diante desses cuidados, os psicélogos hospitalares fazem uso de
uma abordagem onde a importancia no suporte psicologico é integrada ao
contexto hospitalar junto a uma equipe multidisciplinar. O papel do psicélogo
hospitalar frente a situagdes que ocorrem durante os cuidados paliativos, sao
cruciais para o gerenciamento de todo um contexto hospitalar, que vai desde
o tratamento basico de um paciente de recuperagao rapida a uma internagao
de alto risco, cujo o tratamento nao € mais cabivel de uma solugao de cura,
sendo assim, necessario integrar ao psicélogo e uma equipe multidisciplinar,
a responsabilidade de lidar com situagdes que exigem maior compreensao e
manejo de acompanhamento psicossocial.

Em casos rigorosos, é necessario criar um ambiente de acolhimento
para o paciente, onde ele se sinta seguro e confortavel, incluindo também um
controle sobre a dor e, com isso, é aberta uma margem para desenvolver o
processo nomeado como “boa morte” e dar inicio ao procedimento, logo
levantado a compreensao interna da gravidade e a situagdo em que seu
diagnéstico se enquadra.

Diante dos métodos aplicados a fungao do psicélogo atuante na area
hospitalar, fica entendivel que ele traz o acolhimento, a compreensao, o bem-
estar e maneiras para lidar com a subjetividade do outro, seja diretamente
com o paciente ou terceiros, como familiares ou amigos. Durante os cuidados
paliativos, € interessante adotar uma abordagem humanista para um olhar
mais cuidadoso além da perspectiva clinica, reconhecendo o paciente como
um ser social, com crengas, experiéncias e vontades individuais.

Essa visao proporciona ao paciente um suporte emocional e
espiritual, respeitando a individualidade e contribuindo no processo de
finitude, para que nao seja interpretado como apenas o fim, mas sim, uma
parte significativa da vida. Ou seja, € papel do psicélogo auxiliar o paciente
com guestdes emocionais e existenciais, praticando a escuta ativa, criando
um espago seguro para que o paciente se expresse, ajudando-0 N0 processo
de aceitagao.

Por fim, o psicologo pode exercer algumas agdes como o0 encontro
do paciente com uma pessoa querida, com seu animal de estimagao ou
comer algo especial, respeitando os desejos dele e proporcionando um final
de vida mais acolhedor. Ao se tratar do meio ético na psicologia hospitalar,
suas condutas sao levadas a prova, pois trata-se de lidar com pacientes em
estados vulneraveis, fazendo com que o trabalho arduo seja multiplicado e
gue o respeito diante suas proprias decisdes sejam importantes pois
demonstra seguranca e, com isso, implica-se também o sigilo profissional,
sendo o sigilo do paciente com o psicélogo, quanto o profissionalismo durante
as informacgdes com os familiares.

As suas decisdes sao consideradas prioridade e também o que é
mais levado em consideragao durante o tratamento, com o objetivo de manter
o0 respeito diante suas exigéncias, principalmente quando é abordado o tema
de reanimagao do paciente que esta em situagao de estado grave e alta
vulnerabilidade, e ele opta em nao reanima-lo, pois caso a agao seja diferente

38 Editora Epitaya | Rio de Janeiro-RJ | ISBN 978-85-94431-79-0 | 2025



Praticas em Psicologia Hospitalar

do ultimo pedido, consequéncias enormes iram vir junto. Durante o
acompanhamento do tratamento, o paciente passa por varias fases que
afetam diretamente sua rotina, principalmente sua autonomia, por precisar
viver em um ambiente hospitalar e consequentemente fazendo sua rotina se
adaptar a todo o movimento da clinica e por todos os profissionais que
passam a atendé-lo.

A compreensao de que sua rotina estd mudando é adaptativa,
tornando-se necessario um trabalho mais intenso com relevancia maior na
dor e no sofrimento interno, em conjunto da familia com apoio emocional e
figuras de conforto. O acolhimento e suporte a familia também é importante
durante o tratamento do paciente e apés a perda do mesmo. “Todos precisam
de pessoas que transformem nossa dor e nosso sofrimento em algo que faga
sentido” (Carvalho e Vagas, 2022, p.12).

A maneira como a familia encara o adoecimento afeta diretamente o
paciente, principalmente em momentos mais delicados, como um diagnéstico
e a proximidade da morte. Por esses motivos, é essencial que o psicélogo
oferega suporte a familia, servindo como uma extensao do cuidado ao
paciente. Posteriormente, apos a morte do familiar, o psicélogo ainda se fara
presente durante o processo de luto que sera vivenciado “[...] quando o
paciente morre, os trabalhos serdo voltados para a familia, em prol do
restabelecimento do equilibrio familiar, agora sem um integrante” (Domingues
et al., 2013, p. 17).

Essa pesquisa caracteriza-se de uma revisao bibliografica, realizada
com o objetivo de compreender o papel dos psicélogos hospitalares no apoio
aos pacientes em cuidados paliativos. Para isso, foi realizado um estudo das
literaturas disponiveis, com foco em artigos que abordam essa tematica. Um
exemplo significativo € o artigo publicado na revista Ibero-Americana de
Humanidades, Ciéncia e Educacdo, que traz uma reflexdo acerca da
psicologia nos cuidados paliativos. Assim, o uso do banco de dados no
ScieLO, SBPH, Revista Eletronica Acervo Saude e Redalyc, enriguecem o
embasamento tedrico das fungdes dos psicélogos hospitalares. Para a
composicao do trabalho foram selecionadas 8 referéncias bibliograficas,
sendo 5 artigos cientificos e 3 revistas cientificas.

De todos os selecionados, 2 foram publicados no ano de 2008, 1 em
2010, 2 em 2013, 2 em 2022 e 1 em 2023, indicando que os cuidados
paliativos € uma area que vém sendo mais explorada na ultima década,
ressaltando que a presenga das publicagdes mais recentes (2022 e 2023)
sugerem a atualizacao dessas praticas. E possivel concluir que, nos cuidados
paliativos, o trabalho do psicélogo hospitalar é feito junto a uma equipe
multidisciplinar, sendo de extrema importancia para o desenvolvimento e
evolugao dos pacientes e, carregando nao apenas o peso de sua relevancia
para 0 mesmo, mas também para sua familia, oferecendo o auxilio de um
ambiente acolhedor que os preparam para qualquer noticia nociva.

Vale retomar que a psicoterapia vai além de uma poltrona na clinica,
levando esses cuidados a diversidade de pessoas que precisam que 0s
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tratamentos sejam dentro dos quartos de hospitais, ndo podendo ter o
privilégio de serem atendidas de maneira convencional. Por fim, conclui-se
gue existe a necessidade de desmistificar a ideia de que as areas que
trabalham com cuidados paliativos sao apenas “um lugar antes da morte” e
sim, reforgar que é um local de valorizacao da vida e da saude mental que
visa trazer qualidade de vida para os pacientes.

PALAVRAS-CHAVE: Cuidados Paliativos; Psicologo  Hospitalar;
Humanizagao; Valorizagéo.
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O surgimento da psico-oncologia destaca uma area de conhecimento
onde evidencia-se a necessidade da atuacdo do psicologo nos cuidados
paliativos oncolégicos, considerando a subjetividade do individuo, incluindo
também a familia e a equipe multiprofissional nesse tratamento, incluindo as
praticas psicoterapéuticas que demonstram eficacia em sintomas como
ansiedade e depressao.

A psico-oncologia surge correspondendo a demanda quanto aos
casos de cancer cada vez mais recorrente, destacando a importancia do
psicélogo no atendimento do paciente com cancer em cuidados paliativos,
contribuindo na compreensédo do adoecimento, estado mental, tratamento e
considerando sua subjetividade quanto ao bem-estar, trazendo humanizacao
e integralidade ao paciente, voltando a atencdo também a familia e a equipe
de saude.

A pesquisa tem como objetivo mostrar a importancia da atuagao do
psicélogo em cuidados paliativos oncoldgicos juntamente com uma equipe
multidisciplinar tratando também dos familiares. Os cuidados paliativos tém
como objetivo aliviar o sofrimento e melhorar a qualidade de vida dos
pacientes que se encontram em estados terminais e com doencgas graves,
visando tanto o bem-estar fisico quanto o psicolégico, social e espiritual. Ao
falar sobre cuidados paliativos, discutimos a importancia do psicélogo no
tratamento de pacientes com cancer.

O psicologo, juntamente com a equipe multidisciplinar, contribui para
o alivio do sofrimento e da dor do paciente, preocupando-se ndo somente
com os sintomas fisicos, mas também com o aspecto psicolégico, social,
familiar e espiritual, abordando questdes subjetivas que surgem desde o
diagnéstico. O trabalho do psicélogo dentro dos cuidados paliativos inclui
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também o cuidado com a equipe de profissionais da saude que enfrentam o
estresse causado pelo contato constante com o sofrimento, sendo assim, a
presenca da psicologia entra para criar um ambiente emocionalmente
equilibrado para todos os envolvidos no tratamento, facilitando a
comunicacao entre a triade paciente-familia-equipe.

A psicoterapia apresenta grande reducdo de sintomas como
ansiedade e depressdo no contexto do paciente oncologico em cuidados
paliativos que se encontra em um momento de vulnerabilidade extrema, mas
além disso, traz um olhar diferente sobre o significado da vida e formulacao
sobre a morte.

Com o isso desenvolveram algumas intervencdes psicoterapéuticas
tais como “treino de concretude” que ajuda os pacientes lidarem com o
diagndstico terminal, “rituais de despedida” que promove momentos
simbdlicos entre o paciente e a familia onde expressam suas emocdes e
despedidas, e também a “ terapia da dignidade” e “intervencéo da dignidade
familiar’ onde primeiramente reforca o senso de dignidade do paciente e
significado da sua vida, como ele mesmo interpreta isso e posteriormente
integra os familiares no contexto dos cuidados paliativos ao final da vida, e
de forma geral temos a “psico-oncologia” voltada para o0 manejo do bem-estar
integral do paciente.

Fora realizada uma revisdo integrativa de literatura de artigos
extraidos de base de dados da revista SBPH Sociedade Brasileira de
Psicologia Hospitalar, Scientific Electronic Library Online (SciELO) e
Periddicos Eletrdnicos em Psicologia (PePSIC), utilizando-se os descritores
“Psychology, Palliative Care AND Oncology”, publicados entre o periodo do
ano 2010 a 2024, ordenados por relevancia, usado como filtro pesquisas
publicadas na lingua portuguesa.

Dentre os textos encontrados, 3 foram analisados e utilizados na
pesquisa. Como critério de inclusdo houve o fator de conformidade com a
tematica proposta, e os artigos excluidos ou ndo atenderam ao objetivo do
estudo ou apresentavam fuga ao tema proposto pelo estudo.

Com isso, concluimos a importancia da presenca do psicologo na
equipe multidisciplinar em cuidados paliativos e suas praticas
psicoterapéuticas na vida do paciente, dos familiares e da equipe, 0 que
favorece a vida de todos, trazendo conforto, melhor qualidade de vida e
adquirindo uma nova perspectiva sobre a doenca e a morte.

Vimos que os cuidados paliativos surgiram com a proposta de
priorizar o paciente oncolégico que se encontra em um estado delicado
apresentando a ele melhorias na sua qualidade de vida tanto nos aspectos
fisicos e sociais quanto aspectos psicoldgicos e espirituais. Além disso,
podemos citar a psicoterapia e as técnicas mencionadas que ajudam os
pacientes oncoldgicos a reduzirem sua ansiedade, depresséo e até mesmo
mostrando, a eles uma nova visdo da vida e morte, assim como para 0s
familiares e equipe multiprofissional.
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Ademais os estudos publicados sobre o tema sdo limitados e as
préticas psicoterapéuticas séo destinadas a adultos e idosos demonstrando
entdo necessidade de avaliar as praticas para publico infantil e adolescente,
sendo assim destacamos a demanda de mais estudos e publicactes
cientificas sobre técnicas e meios de intervengfes ndo s6 para o psicologo
mas também para equipe multiprofissional nos cuidados paliativos dos
pacientes oncoldgicos a fim de garantir a melhoria de qualidade de vida e
senso de dignidade.

PALAVRAS-CHAVE: Psico-oncologia, cuidados paliativos, praticas
psicoterapéuticas.
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Visando ampliar a visdo do papel da equipe multidisciplinar, com
relacdo ao acolhimento e atendimento humanizado com pacientes com
Transtorno do Espectro Autista (TEA), devido a falta de preparo especifico
para com essas criancas. Destaca-se a importancia do psicélogo no ambiente
hospitalar, instruindo outros profissionais, para a promoc¢éo da humanizacao
e integralidade nas acdes de saude, proporcionando uma escuta qualificada
e compreendendo a dindmica dos sistemas nos quais 0 paciente esta
inserido.

A Psicologia Hospitalar, vista como uma area da Psicologia da Saude,
compreende um conjunto de intervengfes realizadas por psicologos para
atenuar o sofrimento associado a hospitalizagdo. Portanto a psicologia
desempenha um papel essencial, promovendo a humanizagdo e
integralidade nas acbes de saude (Moré, Crepaldi, Gongalves & Menezes,
2009).

O principio que orienta o trabalho do psic6logo em um hospital geral,
apresenta uma visao diferente do individuo, ndo como algo fragmentado, mas
como um ser completo, considerando os aspectos biopsicossocioespiritual,
com direito inalienavel a dignidade e ao respeito. (Fongaro e Sebastiani,
1996).

Essa abordagem se baseou nas necessidades da realidade,
contemplando a integralidade e a intersubjetividade dos pacientes, com o
objetivo de atender suas demandas e aprimorar a atuagdo profissional.A
comunicacdo é um dos objetos mais importantes para os enfermeiros,
guando falamos de criancas, precisamos ter varias estratégias para elas
entenderem o que esté sendo feito.
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Agora quando o assunto € TEA (Transtorno do Espectro Autista) é
ainda mais desafiador, pois na maioria das vezes o nivel de entendimento é
menor, assim como, mudancas no padrdo de comportamento e prejuizo na
aprendizagem estdo presentes na maioria das criangas Autistas. Os
profissionais da Enfermagem ndo possuem muito conhecimento sobre
Autismo infantil, pois ndo € um tema abordado na graduacdo. Mudancas de
rotina e excesso de estimulos podem agravar estresse e comportamentos
desafiadores do TEA, os profissionais e hospitais ndo estdo devidamente
preparados para esse manejo.

Com pretensdo de mostrar aspectos da trajetoria de profissionais da
salide, em instituicdes hospitalares, o preparo e manejo de enfermeiros para
um atendimento empético humanizado com pacientes Autistas.

O estudo caracteriza-se como uma revisdo bibliogréfica integrativa,
com base em artigos selecionados com dados cientificos. Discutindo a
relacdo da formacdo da equipe multidisciplinar, com o objetivo de atender as
necessidades dos pacientes de forma abrangente e garantir o seu bem-estar.
A coleta de dados foi realizada em bases de dados eletrénicas, como SciELO,
PePSIC e Revistas da Saude, permitindo o acesso a materiais de qualidade
e atualizados, que oferecem subsidios para uma discussdo aprofundada e
reflexiva acerca do objeto de estudo.

Segundo Guedes (2003), os profissionais de salde, em algumas
situacBes, podem se mostrar distantes do paciente. A escuta médica, por
exemplo, pode focar apenas nos aspectos técnicos da doenca, ignorando o
lado humano do paciente. Essa postura de rejeicdo pode afetar
negativamente a recuperacao do enfermo. Assim, as atitudes, conscientes ou
nao, da equipe de salde podem impactar o processo de cura, podendo ser
tanto benéficas quanto prejudiciais ao paciente.

Em uma das pesquisas, as intervengbes focadas no acolhimento
permitiram identificar as demandas do psicologo e a relevancia da criagéo de
um protocolo para registrar e sistematizar as informagbes coletadas nos
atendimentos, tendo uma visdo completa do individuo, ndo fragmentada. O
TEA tornou-se um problema de saude publica, com forte impacto social,
econbmico e familiar. Por estar em constante evolucdo, com pesquisas e
novas abordagens surgindo. Um dos maiores desafios € melhorar a
dificuldade de interacdo social do paciente com TEA, para garantir melhor
cuidado com embasamentos cientificos atualizados.

No artigo foi observado através da pesquisa com criangcas sem o
Transtorno do Espectro Autista que relataram uma grande insatisfacdo em
dialogos com elas dentro de hospitais. Sabe-se a importancia de recursos
lidicos durante a hospitalizacdo fazendo com que ela entenda o que esta
sendo realizado. Se criangas sem o Espectro j4 sente essa auséncia, imagine
com uma crianca Autista.

Os enfermeiros precisam ter cuidados também com a organiza¢ao, um
ambiente fisico apropriado, quadro de rotina para a compreenséo da crianca.
Um estudo americano relatou que para um preparo cirdrgico do TEA com
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intervengcdo dos enfermeiros precisa ter um relacionamento bom com a
familia e estabelecer uma boa comunicacao, desenvolvendo um cuidado
individualizado. E interessante citar que um dos participantes da pesquisa
realizada recorreu ao Centro de Atencéo Psicossocial (CAPS) como um posto
de assisténcia ao seu paciente com TEA, para buscar apoio com outros
profissionais e promover como ter uma consulta adequada para a crianca.

Porém, nem sempre esses canais estdo claros para os profissionais
utilizarem como apoio. No Brasil temos redes de apoio como Centro de
Atencao Psicossocial Infanto-juvenil (CAPSIJ), Atencéo Psicossocial (RAPS)
e Agles de acolhimento no sistema de saude. Em vista dos fatos
supracitados, a preparacdo de uma equipe multidisciplinar para atender
pacientes autistas é fundamental, envolvendo profissionais de diferentes
areas trabalhando de maneira integrada para oferecer um atendimento mais
completo e eficaz. Tendo em mente que cada pessoa com Transtorno do
Espectro Autista (TEA) é d(nica, apresentando diferentes niveis de
habilidades, dificuldades e necessidades. Hoje esta sendo muito citada a
musicoterapia, pois € um reforco para funcbes mentais e fisicas para
aumentar a socializacgéo.

Outras pequenas coisas que ajudam é tentar evitar muitas pessoas na
sala, apagar a luz da sala para reduzir os estimulos e tentar diminuir o
estresse da criangca. Uma equipe multidisciplinar bem treinada, permite um
planejamento individualizado que considera todos os aspectos da saude e
bem-estar do paciente, compreendendo melhor as particularidades da
comunicacao e interacao social, facilitando um ambiente mais acolhedor, ndo
somente para 0s pacientes autistas, mas também para as familias. A equipe
conta com o auxilio da familia, por ndo terem um vinculo com a crianca, para
proporcionar conforto e confianga.

Portanto, a preparacdo da equipe multidisciplinar é essencial para
oferecer um atendimento integral e humanizado, que respeite as
particularidades de cada paciente autista e proporcione suporte adequado ao
seu desenvolvimento e a qualidade de vida. Embora seja um desafio,
estabelecer espacos para escuta e troca de conhecimentos entre diferentes
areas é um caminho viavel e imprescindivel.

PALAVRAS-CHAVE: Atendimento Humanizado, Falta de Preparo, Escuta
Quialificada, Integralidade.
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O bem-estar emocional e psicolégico de uma crianca pode ser muito
afetado em hospitalizacBes, além de ser uma experiéncia bastante
estressante e até mesmo trauméatica para algumas delas, por isso, este
trabalho busca explorar préaticas ludicas, como jogos de tabuleiro, atividades
artisticas e teatros, podendo ser utilizadas como intervencdes terapéuticas
para trazer conforto e diminuir o sofrimento dessas criancas em
hospitalizacdes.

As praticas ludicas para criancas hospitalizadas séo consideradas os
meios mais humanizados para trazer de volta 0 mundo infantil a elas. No
grupo multidisciplinar, enfermeiros, psicologos e até mesmo voluntérios se
prontificam a levar felicidade e mostrar que o “brincar” ndo acaba no momento
em que a doenca chega (Azevedo et al., 2008).

Se demonstra necessario o ludico, dentre a atividades e brinquedos,
uma maneira de comunicacdo entre o profissional e a crian¢a, uma forma
segura da mesma manifestar ndo verbalmente, sentimentos e preocupacdes,
amenizando o impacto em que a hospitaliza¢éo causa (Azevedo et al., 2008).

A brincadeira ocupa um papel primordial na infancia, é por meio do
brincar que a crianca explora o0 ambiente, desenvolve partes cruciais como
competéncias motoras, cognitivas e sociais, além de aprender a encontrar
meios de se comunicar e expressar suas imaginacfes e emocdes. A
hospitaliza¢é@o para uma crian¢a se forma um ambiente de ansiedade e medo,
e por isso o ludico torna-se indispensavel no cuidado integral a sadde infantil.

Avaliar e interpretar as praticas ludicas no ambiente hospitalar como
um instrumento terapéutico € muito importante para o avangco emocional e
psicolégico da crianca hospitalizada, tornando-se assim um cenario
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acolhedor e facilitador que visa o bem-estar, a reducdo do estresse e melhora
na adeséo aos tratamentos médicos.

Esse documento tem como finalidade manifestar uma analise de
forma integrada sobre as publicaces estudadas.

Para obter melhores informacdes sobre o assunto apresentado nesse
trabalho, sucedera uma andlise referente a 5 artigos através de uma pesquisa
bibliogréfica.

Dentre os artigos, percebe-se a semelhanca quando falamos sobre o
“brincar terapéutico” e a sua relevancia aos pacientes. Na imersao desse
assunto, a atividade ladica desempenha diversas funcdes, como, a
representacdo de emocgfes, naqueles que ndo conseguem expor; O
envolvimento em um mundo completamente diferente da que esta inserida; a
promocao da interacdo social com seus cuidadores e até com outros
pacientes; a estimulacao do seu desenvolvimento e alivio da ansiedade.

Entretanto, também foi destacado a importancia de os pais
pertencerem a esse processo de cura, 0s mesmos sao considerados clientes
da mesma forma que o enfermo. A crianga se encontra em um local diferente,
com pessoas e rotinas diferentes, e estar com sua familia facilita todo esse
processo.

As atividades ludicas no ambiente hospitalar infantil geram resultados
positivos significativos, como a reducdo do estresse e da ansiedade,
facilitando a expressdo emocional e diminuindo a sensacdo de dor e
desconforto. Por meio dessas praticas, as criancas conseguem se distrair, o
gue alivia a percepcao da dor e torna o ambiente hospitalar mais acolhedor.
Além disso, elas promovem o desenvolvimento cognitivo e social,
incentivando a criatividade e a interacdo com outras pessoas.

O brincar também facilita a colaboragdo com a equipe de saude,
melhorando a resposta ao tratamento e proporcionando uma experiéncia de
hospitalizagdo mais humanizada e leve. Oferece, também, tanto alivio aos
sentimentos, quanto demonstra ser um instrumento essencial terapéutico. As
brincadeiras ajudam a criar um ambiente acolhedor, auxiliam na adaptagéo
do novo espaco de vivéncia e reduz os conflitos e ansiedades.

O brincar para criangas hospitalizadas oferece tanto alivio aos
sentimentos, quanto demonstra ser um instrumento essencial terapéutico.
Elas ajudam a criar um ambiente acolhedor, auxilia na adaptacdo do novo
espaco de vivéncia, reduz os conflitos e ansiedades.

Traz respostas positivas sobre o desenvolvimento da crianca, e
também, diversdo, socializagdo entre os enfermos com a equipe
multidisciplinar do ambiente hospitalar, e com o0s outros internados,
compartilhando vivéncias e demonstrando mais seguranca a frente desse
problema.

PALAVRAS-CHAVE: hospitalizacéo; Crianga; Profissional; Brincar.
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O significado da cirurgia varia dependendo do contexto cultural, social
e individual. Podendo ser vista como uma solugao, como um risco ou como
um avancgo tecnoldégico. Os aspectos subjetivos e as vivéncias do individuo
influenciam diretamente no significado atribuido. Apesar de todas as
variagdes de significagdes, toda e qualquer cirurgia expde o sujeito a um
estresse fisico e emocional. Segundo Méndez, Ortigosa e Pedroche (1996)
0s estressores mais significativos sao: a doenga, a dor, a hospitalizagao, os
procedimentos meédicos, o temor de nao despertar da anestesia, as
consequéncias, a perda da autonomia e a morte.

Diante deste cenario, a equipe hospitalar desempenha um papel
crucial no suporte ao paciente antes, durante e apoés a cirurgia. Os aspectos
e vivéncias do sujeito refletem diretamente nas reagdes e na aderéncia do
mesmo ao tratamento, deste modo, cada intervengao precisa levar em
consideragao tais individualidades. Em decorréncia da importancia deste
acompanhamento, a equipe designada a atuar na intervengao necessita estar
preparada com informagodes tedéricas e com o prontuario do paciente. Esta
preparacao € fundamental para garantir um atendimento de qualidade e
integral.

A equipe multidisciplinar possui um papel significativo no ambiente
hospitalar. A qual contribui para a melhoria de vida dos pacientes, auxiliando
em atendimentos eficazes divergindo e colaborando com as diversas
especialidades. Podendo oferecer tratamentos especializados para cada
situagao, obtendo um olhar humanizado e auxiliando no apoio emocional de
cada paciente e de sua rede de apoio, nesses casos, podendo fazer uso da
educagao/psicoeducagao, para que assim 0s sujeitos possam entender sobre
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a saude, suas condi¢des, atribuir melhor os procedimentos que serao feitos,
a importancia da prevengao e o paciente conquistando uma adaptagao
melhor. Decorrente a isto, é fundamental, para que a melhoria ocorra, que a
equipe obtenha uma comunicagao ativa entre pares.

Discorrendo sobre a importancia da equipe, € indispensavel retratar
a relevancia da capacitagao de tais para o manejo comportamental com
pacientes em crises agressivas e compulsivas. Deste modo, a equipe deve
trabalhar de forma preventiva, utilizando da analise dos sentimentos e
percepgdes presentes no pré-operatorio, para que estejam preparados apos
a cirurgia. Destaca-se a importancia do preparamento por todos da equipe
sobre as técnicas de comunicagdo nao violenta e interpessoal, assim
oferecendo acolhimento para desescalar possiveis crises de agressividade.
A compreensao da equipe acerca das atitudes e comportamentos do paciente
& de grande relevancia, para entender quais sao 0s estressores que elevam
0 grau de impulsividade.

Podemos retratar a agressividade, em um modo geral, quando um
sujeito expressa sua raiva ou frustagao, ferindo de alguma forma outra
pessoa. Como dito, a agressividade é derivada de uma frustagdo ocasionada
a alguma alteragao na vida do paciente. Em casos hospitalares, em foco no
pds-cirargico, 0 paciente passa por diversas etapas as quais mudangas sao
necessarias e sequer estara pronto para que elas ocorram. Como, a
incapacidade provinda de procedimentos cirdrgicos de grande porte.
Ocasionando assim, uma frustagdo a respeito de sua autonomia, onde o
sentimento de revolta faz-se presente.

Contudo, 0 manejo comportamental é crucial para a saude, melhoria
de vida e evolugao do paciente, auxiliando nas dificuldades que surgira no
pés-operatdério, em que O paciente passa por momentos invasivos e
indelicados, onde o estresse, a ansiedade, o medo, a frustagdo e
consequentemente a raiva, sao constantes. Muitas vezes tendem a mudar,
limitando vossas emogdes, comportamentos e percepgdes, perdendo sua
autonomia e privacidade.

De acordo com os autores Mantovani, Migon, Alheira e Del Bem
(2010), o manejo comportamental e suas técnicas podem ser divididos em 4
tépicos, sendo eles: Ambiente organizacional, o qual refere-se a taticas para
prevengdao no ambiente hospitalar, como os protocolos de rotina, a
organizacao do ambiente e a necessidade da disponibilidade da equipe de
seguranca. Comportamental e atitudinal, em que os autores relatam a
importancia de tratar a agressividade do paciente como parte de seu quadro
psiquico, fazendo com que o profissional da saude lide de modo empatico e
nao recua de forma ameagadora, importante nessas ocasides, como uma das
taticas apresentadas, nao realizar movimentos bruscos, ter comunicagao com
0 paciente e mantendo a diregao no olhar do paciente. Farmacolégico, onde
temos a inser¢ao dos medicamentos antipsicoticos caso faga-se necessario.
E o manejo fisico, o qual atualmente nao & muito utilizado por lei, apenas em
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casos de ameaga para o proprio paciente, o ambiente hospitalar e a equipe,
sendo uma dessa estratégia a contengao corporal.

A presente pesquisa adotou o método de revisao bibliografica, com o
objetivo de reunir, analisar e discutir as principais contribui¢cdes teéricas e
empiricas sobre 0 manejo comportamental com os pacientes agressivos em
pés-cirargico. Para a selegao das fontes, foram consultadas bases de dados
académicas, como Google Académico, Scielo, PubMed e Pepsic, entre
outras, buscando-se publicagdes entre os anos de 2007 e 2012, em idiomas
como portugués, inglés e espanhol. A pesquisa utilizou como palavras-chave
0s termos: Manejo comportamental, agressividade, e hospital, aplicando
operadores booleanos para aprimorar os resultados e garantir a pertinéncia
e a fidedignidade dos textos encontrados.

Foram estabelecidos critérios de inclusao, tais como relevancia direta
ao tema, publicagdes em periddicos representados e artigos com revisao por
pares, além de exclusao de trabalhos duplicados ou que nao apresentavam
abordagem tedrica significativa. Apés a selegao realizada inicialmente, os
textos foram submetidos a uma leitura exploratéria e, posteriormente, a leitura
detalhada dos mais relevantes. A analise das fontes se baseou na
identificagdo de categorias tematicas, permitindo uma sistematizagao das
principais abordagens, controvérsias e lacunas no campo de estudo.

Por fim, as informacgodes coletadas foram organizadas de acordo com
0s temas emergentes, 0 que permitiu elaborar uma sintese critica sobre o
tema referido e investigado, subsidiando a discussao teérica.

O manejo comportamental com pacientes em pdés-cirirgico € um
enorme desafio para a equipe multidisciplinar do hospital, a qual o manejo
demanda de experiéncias praticas de tais profissionais. Sabendo que as
emocoes sao fatores imprescindiveis que devem ser consideradas em casos
hospitalares, especialmente como, pré-operatorio, cirurgias (invasivas) e pés-
operatérios. Pode-se dizer, em concordancia aos dados apresentados, que
tais situagdes ocasionam aos pacientes sentimentos de grande intensidade,
podendo ser, medo da morte, ansiedade acerca do tempo de hospitalizagao
e ao estado de duvidas recorrentes a respeito do pds-operatério,
considerando circunstancia de gravidade.

Em decorréncia, pode-se destacar a importancia de trabalhar a
subjetividade de cada individuo hospitalizado, juntamente de sua histéria e
experiéncia de vida (podendo analisar seu prontudrio caso o paciente possua
algum transtorno diagnosticado, ou identificar os sinais presentes). A relagao
do paciente com a familia, a equipe médica e a adaptagdo com o ambiente
hospitalar sdo de extrema relevancia. Indispensavel considerar o grau de
cada procedimento cirurgico realizado com os pacientes, a priori a equipe
devera estar atenta aqueles que sao possuintes ou que apresentem sinais de
algum transtorno (especificamente aqueles que ja apresentam um grau
elevado de compulsividade, irritabilidade e/ou delirio, como a esquizofrenia).
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Desta maneira, € crucial considerar os aspectos subjetivos de cada
paciente, a equipe hospitalar (contando com a equipe de seguranga) deve-se
trabalhar o manejo comportamental de uma forma preventiva, priorizando a
seguranga dos pacientes que estejam no ambiente, da equipe médica e
também do paciente em estado de agressividade. De maneira esclarecedora,
0 manejo comportamental é imprescindivel para a saude e bem-estar do
paciente, auxiliando nas dificuldades que surgira no pés-cirdrgico, em que o
mesmo passa por momentos invasivos e indelicados, onde o estresse se faz
presente constantemente. Muitas vezes tendem a mudar, limitando vossas
emogdes, comportamentos e percepgdes, perdendo sua autonomia e
privacidade, as quais sao fatores que contribuem como estressores.

Dado isto, € fundamental em que a equipe multidisciplinar esteja
devidamente preparada e capacitada para tais circunstancias. O manejo tem
0 poder de auxiliar em comportamentos indesejados, fazendo com que o
paciente possua a habilidade de lidar com conflitos, consiga regular suas
emocodes e comportamentos, logo as técnicas de manejo sao primordiais para
a prevengao dos profissionais. “Como as pessoas se sentem &, geralmente,
tao importante quanto o que elas fazem” (SKINNER, 1989).

O manejo comportamental no pdés operatorio € essencial para
assegurar a recuperagao dos pacientes e a integralidade da equipe. As
reagdes intensas decorrentes da carga de emogdes vivenciadas neste
periodo, precisa ser tratada com sensibilidade e o preparo da equipe, a qual
se torna primordial, tanto no sentido de prevenir crises, como promover
intervengdes humanizadas e individualizadas. Uma equipe preparada
contribui para a seguranga no ambiente hospitalar, no cuidado oferecido e na
capacidade do paciente superar os desafios pds-cirurgicos. Contudo, conclui-
se que a atencgao aos aspectos emocionais, subjetivos e comportamentais de
cada individuo contribui para um cuidado integral e humanizado, auxiliando
na qualidade da recuperacgao do paciente gerando menos sofrimento.

PALAVRAS-CHAVE: Poés-cirurgicos; Pacientes; Manejo Comportamental;
Ambiente Hospitalar.
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Em dezembro de 2019, a COVID-19 surgiu em Wuhan, na China. Em
11 de margo de 2020, a Organiza¢do Mundial da Satude (OMS) declarou uma
pandemia. Durante a pandemia de COVID-19, os profissionais de saude
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tiveram um papel essencial em diversas areas, enfrentando grandes desafios
e ajustando-se rapidamente as novas demandas do sistema de sadde. No
inicio, a pandemia afetou significativamente a saude dos profissionais de
salde.

A exposi¢cdo ao estresse vivenciado no ambiente hospitalar pode
acarretar impactos relevantes, tanto para a salde mental quanto para o bem-
estar fisico. Ao longo da pandemia de COVID-19, os profissionais de salde
tiveram que lidar com desafios expressivos, conforme documentado na
literatura cientifica. A pandemia teve um impacto especifico na salide mental
dos profissionais de saude, que lidaram com desafios emocionais e
sentimento de impoténcia.

Assim, este estudo teve como questdo norteadora: Qual a presséo
no ambiente de trabalho enfrentada pelos profissionais de salde dos
hospitais no periodo da pandemia de COVID-19? Foi realizada uma revisédo
narrativa da literatura, descritiva e exploratéria, com o objetivo de
compreender a pressdo no ambiente de trabalho enfrentada pelos
profissionais de salde no contexto hospitalar durante a pandemia de COVID-
19.

O levantamento bibliografico ocorreu em fevereiro de 2025,
consultando a base de dados da National Library of Medicine (PubMed). Cabe
destacar que néo foi delimitado um periodo especifico para a busca. Para o
levantamento das producdes cientificas, foi utilizado os descritores
intercalados com operador booleano “AND” e indexadas nos DeCS
(Descritores em Ciéncias da Saude): “COVID-19”, “Hospitals”, “Mental
Health”, “Health Personnel”, “Occupational Stress”. Nos achados a pandemia
teve um impacto substancial na saude mental dos profissionais de saude,
com altas prevaléncias de estresse, ansiedade, depresséo e distlrbios do
sono.

Um grande estudo de revisdes sistematicas e revisdes de meta-
analises revelou que a prevaléncia total desses problemas entre os
profissionais de saude foi de 37% para estresse, 31,8% para ansiedade,
29,4% para depresséao e 36,9% para distarbios do sono, com destaque para
os enfermeiros do que entre os médicos.

Os principais fatores que intensificam a pressdo no ambiente
hospitalar, especialmente durante a pandemia de COVID-19, incluem o
aumento da carga de trabalho, responsabilidades extras e problemas de
salde mental. Uma pesquisa com o objetivo de avaliar o impacto pessoal,
profissional e psicolégico da pandemia de COVID-19 nos trabalhadores
hospitalares e suas percepcdes sobre estratégias de mitigacao verificou que
80% dos trabalhadores hospitalares relataram aumento do estresse no local
de trabalho, 66% relataram aumento da carga de trabalho e 59% relataram
aumento das responsabilidades, com 44% considerando deixar seus
empregos devido a essas pressoes.

Além disso, 25% dos participantes apresentaram algum nivel de
sofrimento psicolégico, e 50% apresentaram pontuacdes que sugerem
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preocupacéo clinica com estresse pds-traumatico. Outra produgao destacou
gue a pandemia provocou uma reorganizagdo consideravel na prestacéo de
cuidados de saude, resultando em altos niveis de estresse entre o0s
profissionais, especialmente entre o pessoal da equipe de enfermagem e
médica. As mulheres e os profissionais mais jovens (<50 anos) mostraram
niveis de estresse mais elevados.

A pandemia acarretou um impacto consideravel na saide mental dos
profissionais de salde, com elevados niveis de depressdo, ansiedade e
exaustdo. Fatores como a falta de autonomia no trabalho e a escassez de
apoio por parte dos supervisores estiveram associados a maiores
probabilidades de depressdo e ansiedade. A percepcdo de estresse
hospitalar foi alta no periodo da pandemia, particularmente nas unidades de
terapia intensiva (UTI) e nos departamentos de emergéncia. Um estudo
prospectivo conduzido em hospitais dos Estados Unidos (EUA) mostrou uma
forte associacdo entre o estresse hospitalar geral e o estresse na UTI, além
de indicar que o aumento dos casos de COVID-19 estava diretamente
relacionado a uma maior probabilidade de estresse hospitalar.

A pandemia proporcionou uma reorganizagdo significativa nos
servicos de saude, o que, aliado a incerteza e ao aumento da carga de
trabalho, contribuiu para o estresse dos profissionais. Esses resultados
destacam a necessidade de orientagcdes especificas para apoiar a saude
mental dos profissionais.

Por fim, as intervengbes organizacionais, como 0s programas de
apoio psicolégico criados por meio de colaboracdo multidisciplinar, sdo
fundamentais para lidar com os desafios psicossociais. Quando
implementadas de forma eficaz, essas estratégias podem contribuir para a
reducdo da pressdo, estresse e aprimorar 0 bem-estar mental dos
profissionais de salde durante crises de saude publica, como a pandemia de
COVID-19.

PALAVRAS-CHAVE: COVID-19. Hospitals. Mental Health. Health
Personnel. Occupational Stress.
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O luto & um processo natural que envolve reacgBes emocionais,
cognitivas e comportamentais diante da perda de um ente querido. No
ambiente hospitalar, esse processo pode ser intensificado devido as
circunstancias em que ocorrem as mortes, muitas vezes em condi¢cbes de
urgéncia ou em unidades de terapia intensiva. Nesses contextos, 0s
familiares enfrentam desafios emocionais significativos, como sentimento de
culpa, desamparo e intenso sofrimento psiquico. Profissionais de salde,
especialmente psicologos, desempenham um papel crucial no acolhimento
desses familiares enlutados.

A escuta qualificada e o suporte emocional sdo ferramentas
essenciais para minimizar os impactos psicolégicos do luto. Grupos de
acolhimento emergem como uma estratégia eficaz de intervencéo,
proporcionando um espago seguro para a expressdo emocional e a
ressignificacdo da perda. A troca de experiéncias nesses grupos contribui
para a elaboracéo do luto e reduz sintomas de sofrimento psicoldgico. Este
estudo teve como objetivo investigar os aspectos relacionados ao
aconselhamento de familiares enlutados no contexto hospitalar. Para isso, foi
realizada uma revisao em bases de dados académicas, como PubMed, Scielo
e Google Scholar.

A pesquisa utilizou os termos "aconselhamento” AND "luto" para
identificar estudos que abordassem diretamente esse fendmeno na
populagdo enlutada. A selecdo dos artigos foi baseada na relevancia e
adequacdo dos dados apresentados sobre esse publico. Além disso, a
selecdo abrangeu exclusivamente artigos publicados nos dltimos 10 anos,
garantindo a atualizagdo e a validade dos dados analisados.
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Estudos indicam que o suporte em grupo pode aliviar sintomas
graves de luto, especialmente quando combinado com intervengdes
psicoterapéuticas, seja em nivel individual, grupal ou familiar. No Brasil,
iniciativas como o Grupo de Acolhimento ao Luto (GAL) tém demonstrado a
importancia de oferecer cuidado emocional e orientagBes praticas aos
familiares enlutados, facilitando a compreensdo do processo de luto e
promovendo o apoio matuo entre os participantes.

A implementacdo de grupos de acolhimento no contexto hospitalar
brasileiro tem mostrado resultados positivos. Por exemplo, um projeto
realizado em uma Unidade Basica de Saude em Santana de Parnaiba, S&o
Paulo, ofereceu sessfes semanais de psicoterapia em grupo para individuos
enlutados. Os participantes relataram sentimentos de fortalecimento,
ressignificagdo da perda e aumento da esperanga, evidenciando a eficacia
desse tipo de intervencdo. Além disso, a criacdo de grupos de acolhimento
nas unidades do Sistema Unico de Satde (SUS) tem sido proposta como uma
medida para esclarecer, confortar e auxiliar pacientes, familiares e
acompanhantes. Esses grupos, integrados por profissionais de salde e
assisténcia social, buscam humanizar o atendimento e oferecer suporte
emocional adequado aos enlutados. Em conclusdo, o aconselhamento
psicologico para familiares enlutados em contextos hospitalares é
fundamental para a humanizagéo do cuidado.

Através de grupos de acolhimento e suporte emocional estruturado,
€ possivel auxiliar os familiares na elaboracdo do luto, prevenindo o
desenvolvimento de transtornos mentais associados a perda e promovendo
a reestruturacdo emocional necesséria para a continuidade da vida.
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O envelhecimento populacional € um fenémeno global que resulta em
um aumento significativo da proporcdo de idosos na sociedade. Esse
processo é caracterizado por diversas alteragcdes morfolégicas, bioquimicas,
funcionais e psicolégicas que afetam a salde e o bem-estar dos individuos
mais velhos. Com o aumento da idade, hd uma maior prevaléncia de doencas
cronicas e degenerativas, com risco de descompensacao clinica, contribuindo
para um aumento nas hospitalizacdes.

A hospitalizacdo pode impactar a saldde cognitiva dos idosos,
favorecendo o surgimento de déficits funcionais e cognitivos, muitas vezes
irreversiveis. O ambiente hospitalar, caracterizado por mudancas bruscas na
rotina, imobilidade prolongada, polifarmécia e infec¢des, pode desencadear
ou agravar quadros de delirium e acelerar a progresséo para deméncia. Os
idosos apresentam taxas de internagdo hospitalar superiores as demais, e a
duracéo dessas internacdes tende a ser mais longa devido a comorbidades
e complicag6es associadas.

Durante a hospitalizagcdo, os idosos estdo mais suscetiveis a
complicagBes secundarias, como a diminuicdo da mobilidade e a perda da
autonomia, o que pode impactar negativamente sua qualidade de vida. Além
disso, a hospitalizagdo pode levar a um declinio funcional, aumentando o
risco de readmissfes e prolongando o tempo de recuperacgéo.

Portanto, o envelhecimento populacional ndo apenas eleva o nimero
de hospitalizacdes, mas também traz & tona a necessidade de estratégias
adequadas para o cuidado e a reabilitacdo dos idosos, visando minimizar os
efeitos adversos da internagdo e promover uma melhor qualidade de vida. A
presente pesquisa teve como objetivo identificar os fatores de risco
associados ao comprometimento cognitivo em idosos hospitalizados. A
pesquisa foi conduzida por meio de bases de dados académicas, como
PubMed, Scielo e Google Scholar. As palavras-chave utilizadas na busca
foram "envelhecimento" AND "hospitalizagao" AND “deméncia”.

A combinacéo dessas palavras-chave permitiu a identificacdo de
estudos que abordam diretamente o fenbmeno da deméncia em idosos,
desencadeada pela hospitalizacdo prolongada. Os artigos foram
selecionados com base na relevancia e adequacao dos dados relacionados
a populacao idosa. Além disso, foram incluidos apenas estudos publicados
na ultima década, garantindo a atualidade e a pertinéncia. Os principais
fatores de risco para o declinio cognitivo durante a hospitaliza¢do incluem: a
imobilidade, polifarmacia, processos infecciosos e isolamento social.

A imobilidade, frequentemente associada ao uso de contencao fisica
e dispositivos invasivos como sondas e cateteres, limita o movimento do
idoso, j& 0 uso excessivo de medicamentos, especialmente psicotropicos e
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sedativos, também podem aumentar o risco de delirium. Quanto aos
processos infecciosos, tais como infec¢ao urinaria e pneumonia, sao fatores
desencadeantes do delirium, considerado um dos principais preditores de
piora cognitiva e funcional, além de aumentar o tempo de hospitalizacao.

E por fim, mas com igual relevancia, o isolamento social,
caracterizado pela separacéo do convivio familiar e a limitac&o das interacdes
sociais impactam a salde mental e funcional dos idosos. Quanto aos
mecanismos fisiopatolégicos que explicam a relacéo entre hospitalizacéo e
declinio cognitivo, destacam-se: a neuroinflamacdo, que produz respostas
inflamatdrias exacerbadas podendo induzir neurodegeneracdo e disfuncao
cognitiva; o estresse oxidativo, provocado pela hospitalizacéo, e que pode
gerar um desequilibrio na homeostase celular, causando danos neuronais; e
a privagao sensorial, que se resume na falta de estimulos visuais e auditivos
no ambiente hospitalar contribuindo para a confusdo mental e o delirio.
Estudos indicam que o delirium ndo apenas € um fator de risco para
deméncia, mas pode acelerar sua progressao.

Estima-se que idosos que desenvolvem delirium durante a internacéo
tém risco significativamente maior de desenvolver deméncia a longo prazo.
O delirium pode atuar como um gatilho para déficits cognitivos permanentes,
levando a uma piora funcional progressiva e a dependéncia nas atividades
de vida diaria. Os resultados da analise sobre os fatores de risco associados
ao comprometimento cognitivo em idosos hospitalizados revelam que, a
prevencdo requer uma abordagem interdisciplinar, incluindo médicos,
enfermeiros, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e cuidadores. E,
algumas estratégias eficazes incluem: mobilizacdo precoce, adequacédo do
ambiente hospitalar, revisdo da prescricdo medicamentosa e estimulacao
cognitiva.

Os estudos analisados nessa revisdo, ressaltam que a hospitalizacao
de idosos deve ser gerida com planejamento e a¢gfes preventivas, com o
objetivo de reduzir impactos negativos e assegurar uma melhor qualidade de
vida apés a alta. A identificacdo antecipada dos fatores de risco e a adogao
de estratégias eficazes podem fazer uma diferenca significativa na
preservacdo da autonomia e funcionalidade dos idosos internados.

PALAVRAS-CHAVE: Envelhecimento. Hospitalizacdo. Deméncia.
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No Brasil, a hospitalizagdo prolongada tem se tornado cada vez mais
frequente devido ao aumento da expectativa de vida e a prevaléncia de
doencas crobnicas. Estudos indicam que 33% dos pacientes que passaram
por internacdo na UTI apresentam sintomas de ansiedade e depresséo,
enquanto 19% desenvolvem transtorno de estresse pos-traumético (TEPT).
Além disso, 82,5% dos pacientes hospitalizados demonstram sinais de
estresse psicolégico, com 69,2% manifestando sintomas emocionais, como
angustia e medo.

O impacto psicoldgico da internagdo prolongada ainda recebe pouca
atencdo das politicas publicas, e muitos pacientes ndo recebem suporte
adequado durante e ap0s a hospitalizagao. A presente pesquisa teve como
objetivo analisar os efeitos da hospitalizagao prolongada na saide mental dos
individuos. A pesquisa foi conduzida por meio de bases de dados
académicas, como SciELO, PePSIC e Google Scholar. As palavras-chave
utilizadas foram "hospitalizacéo prolongada" AND "saude mental".

A combinacao desses descritores permitiu a identificac@o de estudos
diretamente relacionados ao tema. Os critérios para a selecdo dos artigos
foram baseados na pertinéncia e relevancia dos dados apresentados sobre
0s impactos psicoldgicos da internacdo prolongada. Foram considerados
apenas artigos publicados nos Ultimos 15 anos, garantindo, assim, a
atualizacao e contemporaneidade das informacdes.

Em relacdo aos transtornos psicologicos, criancas hospitalizadas
frequentemente sofrem regressdo comportamental, choro excessivo e
dificuldades emocionais devido a separacdo dos pais e ao ambiente
hospitalar, enquanto adultos e idosos relatam sentimentos de invalidez, perda
de autonomia e medo da reincidéncia da doenca. A auséncia de suporte
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familiar adequado pode agravar a situacao, intensificando o isolamento e a
sensacédo de desamparo.

Em contrapartida, individuos que permanecem inseridos em redes de
apoio e recebem acompanhamento psicoldgico multiprofissional apresentam
menor incidéncia de transtornos mentais e melhor adeséo ao tratamento. Os
achados da pesquisa indicam que estratégias como terapia breve, suporte
psicolégico multiprofissional e reabilitagdo precoce séo eficazes para
minimizar impactos emocionais. A literatura revisada evidencia um quadro
preocupante e reforca a necessidade de politicas publicas voltadas ao
suporte psicolégico hospitalar, garantindo um ambiente de internacdo mais
humanizado e menos traumatico.

PALAVRAS-CHAVE: Hospitalizagdo prolongada. Saide mental. Psicologia
Hospitalar. Transtornos psicoldgicos.
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A menopausa, que ocorre entre 0os 45 e 55 anos, marca o fim da fase
reprodutiva feminina e é caracterizada pela auséncia de menstruacéo por 12
meses consecutivos. Precedida pelo climatério, esse periodo € acompanhado
por sintomas como ondas de calor, diminuicdo da libido e instabilidade
emocional. Além das mudancas fisiologicas, a menopausa abrange
dimensbes subjetivas, influenciando como as mulheres vivenciam e
enfrentam essa fase. Sob a 6tica da Psicologia, é essencial compreender
essas experiéncias e identificar estratégias para lidar com os impactos desse
periodo.

A presente pesquisa teve como objetivo propor estratégias de
enfrentamento que proporcionem uma melhor adaptacéo a essa fase da vida.
Foram utilizadas as bases de dados SciELO — Scientific Electronic Library
Online (1996) e o Google Académico (2006), ferramenta que contribui na
busca da literatura académica. Procurou-se materiais relacionados a
demanda da proposta no estudo, utilizando as palavras-chaves: “menopausa,
“impactos”, “enfrentamento”, “mulheres”. A combinacdo dessas palavras-
chave permitiu a identificacdo de estudos que abordam diretamente a
menopausa no contexto brasileiro e os impactos ocasionados por essa fase,
como vivéncias fisiologicas, emocionais, psicolégicas, formas de
enfrentamento, questdes psicossociais e culturais.

Para a elaboracdo deste trabalho, considerou-se aspectos
importantes para avaliar a veracidade dos dados utilizados, como
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abrangéncia, buscando publicacbes atuais sobre o tema; qualidade,
pesquisando artigos revisados e aprovados; e originalidade, apresentando
contribui¢cdes originais e novas perspectivas.

A menopausa é um processo natural e inevitavel na vida da mulher,
marcado por mudancas fisicas, hormonais e emaocionais significativas.
Apesar de ser uma transicdo biolégica, € muitas vezes acompanhada por
estigmas culturais e sociais que dificultam sua vivéncia de forma saudéavel e
plena.

A compreensdo integral desse periodo exige ndo apenas o
reconhecimento de seus aspectos bioldgicos, mas também de suas
implicagdes psicologicas, sociais e ocupacionais. A partir dos estudos
abordados, é necessario que a sociedade e os profissionais de saude adotem
abordagens humanizadas e integradas, promovendo estratégias que
valorizem o autocuidado, a alimentacéo equilibrada, a pratica de atividades
fisicas, e a busca por suporte emocional e terapéutico.

Além disso, a desconstrucdo de estereétipos negativos sobre a
menopausa é fundamental para permitir que as mulheres redescubram sua
identidade, autonomia e potencial nessa nova etapa de vida.
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O processo de hospitalizagdo para criancas é muitas vezes
acompanhado por sentimentos de medo, ansiedade e soliddo, o que pode
agravar o sofrimento emocional e impactar o sucesso do tratamento médico.
Diante disso, as praticas ludicas, especialmente o brincar, tém se destacado
como uma importante ferramenta terapéutica. Diversos estudos apontam que
essas atividades contribuem néo apenas para o bem-estar psicolégico das
criancas, mas também para a melhoria dos resultados clinicos.

Este trabalho tem como objetivo analisar o papel das praticas ludicas
no contexto hospitalar pediatrico, avaliando sua eficacia como instrumento
terapéutico e de humanizacéo. As praticas ladicas no contexto hospitalar séo
frequentemente descritas como essenciais para 0 desenvolvimento
emocional e fisico das criancas durante a internagéo. Estudos, como o de
Melo e Valle (2010), apontam que o brincar pode reduzir o estresse e a
ansiedade, facilitando a aceitacdo do tratamento e a recuperagdo (Ramos,
2014).

A ludoterapia, aplicada por meio de atividades como pintura, teatro e
mimica, € uma das abordagens mais utilizadas, permitindo que as criangas
expressem suas emocgdes e enfrentem medos e traumas (Silveira, Paula e
Enumo, 2019). No Brasil, ha uma crescente preocupag¢éo com a humanizagéo
dos ambientes pediatricos, onde a ludicidade desempenha papel central
(Francischinelli, Aimeida e Fernandes, 2012).

Este trabalho baseia-se em uma revisao integrativa da literatura,
abrangendo estudos publicados entre 2010 e 2024. A pesquisa incluiu artigos
gue tratam das préticas lidicas no contexto hospitalar infantil, analisando sua
aplicacdo terapéutica. Foram selecionados estudos que utilizam métodos
gualitativos e quantitativos, com foco em revisdes teoricas e resultados
empiricos.

Os resultados da pesquisa revelam que as praticas ladicas tém um
impacto significativo na reducdo do estresse e da ansiedade de criangas
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hospitalizadas. Em diversos estudos, como o de Oliveiral (2015), observou-
se que a ludoterapia contribui para o restabelecimento fisico e emocional das
criancas, além de facilitar a socializacéo entre pacientes e seus cuidadores.

A incluséo de atividades como jogos, leitura e teatro proporcionou um
ambiente mais acolhedor e menos traumatico para as criangas (Weber, 2010;
Santos, 2014). Além disso, a brinquedoteca e os projetos de recreacgao
itinerantes demonstraram ser ferramentas eficazes na humanizacdo dos
cuidados e na promocéo de um desenvolvimento infantil continuo durante a
hospitalizagéo (Ribeiro, 2014; Lima, 2009).

As préticas ludicas desempenham um papel fundamental na
humanizagc&do do ambiente hospitalar infantil, contribuindo para a reducdo do
estresse e para o restabelecimento emocional das criancas. Através de
atividades ludicas, como jogos, teatro e pintura, as criancas hospitalizadas
encontram umaforma de expressar seus medos e ansiedades, facilitando sua
recuperacao.

A literatura revisada aponta a necessidade de maior
institucionalizacdo e formacdo de profissionais capacitados para utilizar o
brincar como ferramenta terapéutica. Conclui-se, portanto, que a inclusdo do
lidico no cuidado pediatrico deve ser considerada um direito fundamental das
criancas hospitalizadas.

PALAVRAS-CHAVE: Hospitalizacdo infantil; Ludoterapia; Humanizacao;
Reducéo do estresse; Ferramenta terapéutica.
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A pandemia imp6s a necessidade de reconfigurar o modelo
convencional de atendimento a saude. As instituicdes foram compelidas a
substituir o acompanhamento presencial tradicional por alternativas
tecnoldgicas, viabilizando a assisténcia clinica remota. Nesse contexto, 0s
profissionais da area enfrentaram dois desafios principais: aprofundar o
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conhecimento sobre uma nova doenca e adaptar-se a novas formas de
oferecer cuidado. O desenvolvimento de tecnologias interativas na area da
saude revelou-se como uma solugdo eficaz e segura para aproximar
pacientes e profissionais. As praticas de cuidado adotadas durante a
pandemia transformaram significativamente a prestacdo de servicos de
saude, evidenciando desafios a serem superados.

Com base em experiéncias internacionais, destacam-se diretrizes
para a implementacdo de tecnologias voltadas ao atendimento remoto,
incluindo a capacitacéo e supervisdo dos profissionais, a regulamentacdo do
licenciamento para atuacdo em ambito nacional, a ado¢do de medidas de
seguranca digital, a protecdo da privacidade dos pacientes e a avaliagdo
continua das intervencdes aplicadas nesse novo modelo assistencial.

Diante desse cenario, as instituicdes de salde restringiram as visitas
presenciais como medida para proteger pacientes, acompanhantes e
profissionais, além de reduzir a circulacdo de pessoas e o risco de contagio
viral. Assim, foi necessdario adaptar rapidamente a politica de visitas das
Unidades de Terapia Intensiva (UTI) a nova realidade global.

Antes caracterizadas por maior flexibilidade e acesso, as visitas
passaram a ser rigorosamente limitadas, com excecbes pontuais em
determinados hospitais e situacdes especificas, como visitas em casos de fim
de vida, realizacdo de procedimentos cirdrgicos, partos e pacientes
pediatricos, desde que ndo estivessem em setores de isolamento destinados
ao tratamento da COVID-19.

No entanto, pesquisas na area de cuidados criticos demonstram os
beneficios da presenca familiar junto ao paciente internado na UTI, como a
reducdo da ansiedade, menor incidéncia de delirium, diminuicdo do tempo de
internacdo e do risco de mortalidade. Além disso, a proximidade dos
familiares contribui para o aumento da satisfacdo, aprimoramento da
comunicacado entre profissionais de saude e familiares e promove um sono
mais reparador para os pacientes. A implementagédo dos novos formatos de
visita requer que os profissionais de salde estejam constantemente
atualizados e capacitados para o0 uso de tecnologias que viabilizem um
atendimento humanizado aos pacientes internados em UTIs com COVID-19.

Além disso, o desenvolvimento e a aplicacdo de instrumentos
validados s&o essenciais para garantir uma assisténcia mais segura,
promovendo a padronizacdo do cuidado com base em evidéncias cientificas.
Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de carater exploratério,
baseada em revisao hibliografica. O objetivo do estudo € analisar o impacto
das tecnologias no processo de humanizacdo do atendimento hospitalar
durante a pandemia da COVID-19, considerando seus beneficios, desafios e
implicacBes éticas. Para assegurar a relevancia e a qualidade dos estudos
analisados, foram estabelecidos critérios de inclusdo e exclusdo, que séo:
critérios de inclusdo: publica¢des entre 2020 e 2024, contemplando o periodo
pandémico e pds-pandémico; revisdes sistematicas, artigos cientificos,
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dissertacbes e teses relacionadas ao tema. Critérios de excluséo: trabalhos
gue estejam indisponiveis em texto completo.

A revisdo bibliogréfica sera realizada por meio de buscas em bases
de dados cientificas renomadas, como SciELO (Scientific Electronic Library
Online), PubMed e Google Scholar. A pesquisa serd conduzida utilizando
operadores booleanos (AND, OR, NOT) e os seguintes descritores e
palavras-chave: “Atendimento hospitalar na pandemia” e “COVID-19 e
inovagao tecnolégica”. Embora a pandemia da COVID-19 tenha representado
um grande desafio, também impulsionou avangos significativos na
humanizacdo do atendimento hospitalar por meio do aprimoramento das
tecnologias de informatica e telecomunicacdo na saude. Essas inovacoes
possibilitam tornar os servicos mais acessiveis, eficientes e personalizados,
beneficiando tanto pacientes quanto profissionais.

Dessa forma, é essencial estimular a reflexdo sobre o papel das
tecnologias digitais na humanizacéo do cuidado, fomentar estudos sobre sua
implementacéo e buscar formas éticas e eficazes de aplica-las. A avaliacao
continua do impacto dessas ferramentas nos sistemas de sadde contribuira
para a construcdo de praticas cada vez mais integradas e acolhedoras. A
incorporacdo da tecnologia no ambiente hospitalar durante a pandemia
desempenhou um papel crucial na promocdo do bem-estar psicolégico,
especialmente diante do isolamento e do medo do contagio.

A implementacao das televisitas foi uma estratégia fundamental para
minimizar os impactos emocionais da separacdo entre pacientes e familiares,
favorecendo significativamente a salde mental de ambos. Além disso, 0 uso
de ferramentas digitais permitiu um atendimento mais humanizado,
promovendo acolhimento e fortalecendo o vinculo entre profissionais de
salide, pacientes e seus entes queridos.

Dessa forma, a tecnologia ndo apenas otimizou a assisténcia
hospitalar, mas também se consolidou como um instrumento essencial para
a humanizagdo do cuidado em momentos de crise sanitaria. E fato
incontestavel que a pandemia da COVID-19, assim como outras crises
mundiais, deixou marcas profundas na histéria, registradas tanto pelos
ndameros de mortes, quanto pelas mudancas permanentes que impds a
sociedade. Entre essas mudancas, destaca-se 0 avango tecnoldgico, que se
mostrou essencial para a manutencdo da qualidade de vida e da saude
mental dos pacientes.

O uso de ferramentas digitais, inicialmente implementado como
medida emergencial, consolidou-se como um recurso indispensavel,
respaldado por legisla¢Bes que autorizaram e regulamentaram sua aplicagao
na assisténcia a saude. O combate & solid&o no leito de morte foi vencido por
meio do uso de tablets, smartphones e outros dispositivos, que possibilitaram
a conexdo entre pacientes hospitalizados e seus familiares, minimizando os
impactos emocionais do isolamento.

Nesse contexto, a equipe de enfermagem desempenhou um papel
crucial ao aliar tecnologia e humaniza¢do, promovendo o acolhimento e
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garantindo um atendimento empatico. A empatia e a humanizagdo se
manifestaram ndo apenas no contato mediado pela tela, mas também na
postura dos profissionais, que encontraram novas formas de oferecer
conforto e presenga mesmo a distancia. Dentro dessa crise, consolidou-se 0
entendimento de que o atendimento virtual € uma alternativa viavel e eficaz.

A comunicacdo mediada pela tecnologia permitiu que o toque fosse
sentido simbolicamente por meio da fala, da imagem e da presenca digital.
Esse fendbmeno evidencia a relevancia das inovacdes tecnolégicas na
assisténcia a salde e favorece sua permanéncia no cenario pés-pandémico,
demonstrando que a conexao humana pode transcender barreiras fisicas por
meios digitais.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia Hospitalar, Atendimento Humanizado,
Novas Tecnologias, COVID-19.
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A psicologia em emergéncias e situacdes de desastres é um campo
de atuacdo historicamente recente no Brasil, se considerarmos outros
modelos existentes. Podemos considerar que trata-se de possibilidades de
intervencdo ainda em construcdo, uma vez que outras areas do
conhecimento, como a engenharia, logistica, geografia e sociologia, ja
trabalham h& muito tempo com estudos e acdes voltadas a situacdes de
desastres (DE ASSIS; FERREIRA, 2013).

Desastres sdo eventos que podem ser desencadeados por inimeros
fatores, em sua grande maioria decorrentes de ac6es humanas, podendo ser
tecnoldgicos, ambientais, quimicos, geoldgicos, entre outros. Tais eventos
geram perdas humanas, danos estruturais e materiais, consequéncias
socioecondmicas e impacta toda dindmica de vida de uma sociedade afetada,
uma vez que comunidades inteiras podem ser deslocadas e servigos
interrompidos.

A Gestao Integral de Riscos de Desastres envolve a¢des que atuardo
de maneira preventiva, para evitar ou contingenciar riscos; na preparacéo
para capacitacdo de agentes locais diante de riscos identificados; na
resposta, em situagbes em que ocorra um evento desastroso; e na
recuperacdo buscando proteger vidas e propriedades, promover resiliéncia
das comunidades e reestabelecer a sociedade (ALVES, et al. 2012).

No Brasil, o cenario compete a especificidades geograficas,
climaticas, sociolégicas e culturais, o que cria um contexto propicio para
eventos mais comuns em territdrio brasileiro como as tempestades,
inundag®es e alagamentos, deslizamentos, estiagem, incéndios, entre outros,
0 que nos difere de outros paises (MELO, 2012).

Em territ6rio brasileiro, lembramos o acidente envolvendo Césio-137
ocorrido em Goiania, em 13 de setembro de 1987, considerado o maior
desastre radioativo no Brasil e também do mundo, ocorrido fora de uma usina

Editora Epitaya | Rio de Janeiro-RJ | ISBN 978-85-94431-79-0 | 2025 81


https://orcid.org/0000-0002-3663-4799

As possibilidades da psicologia em emergéncias e desastres

nuclear. Essa catastrofe ganhou atencao do pais e do mundo por ter colocado
em risco a vida de muitas pessoas durante um longo periodo de tempo. Esse
fato marca o inicio da atuacéo da psicologia em eventos adversos no Brasil,
pois fixa o primeiro envolvimento da &area com desastres (PAULINO;
SANT’ANA, 2018).

Em situacbes adversas como os desastres, a psicologia oferece
suporte emocional e cuidados psicologicos as vitimas. Os profissionais da
psicologia podem ajudar a avaliar os efeitos psicolégicos nocivos aos
afetados, como estressores e trauma, ansiedade e, possivelmente, transtorno
de estresse poOs-traumatico. Além disso, auxiliam no manejo das questdes
psicologicas dos afetados, vitimas e profissionais de resposta, além de
auxiliar no engajamento da comunidade na reestruturacdo, no
desenvolvimento de estratégias adaptativas, resiliéncia, emponderamento de
atores locais e na recuperacao psicoldgica. Treinamentos de equipes de
resgate, desenvolvimento de programas de intervencao e apoio comunitario
para atenuar os efeitos adversos a longo prazo e também estdo entre as
acOes possiveis (MELO; SANTOS, 2011).

Os primeiros estudos na area sobre desastres e seus reais efeitos se
iniciaram no ano de 1909, quando o médico psiquiatra e pesquisador Edward
Stierlin desenvolveu e articulou os primeiros ensaios para uma melhor
compreensao dos efeitos relacionados as emocdes de pessoas envolvidas
em desastres. Por outro lado, a praxis psicolégica vem a cada dia, se
consolidando em nosso pais, tanto como em emergéncias, como em
enchentes em cidades brasileiras, quanto a desastres de comoc¢ao nacional,
como o ocorrido na Boate Kiss no municipio de Santa Maria, no Rio Grande
do Sul, em que intervencdes de prevencdo de desastres e promocdo de
salide foram bem-sucedidas (MELO & SANTOS, 2011; SILVA et al., 2013).

Os procedimentos de resposta a crise de desastres podem ser
iniciados imediatamente apos o ocorrido, podendo ter como foto criangas,
adultos ou as familias afetadas direta ou indiretamente ao evento, além das
equipes de trabalho que também vivenciam o desastre. Uma das
intervencgBes utilizadas nesses cendrios € o que chamamos de Primeiros
Socorros Psicologicos (PSP), também conhecido como Primeiros Cuidados
Psicoldgicos (PCP) ou Primeiros Auxilios Psicologicos (PAP).

As principais fases do atendimento de Primeiros Socorros
Psicolégicos sé@o: preparacdo, primeiros contatos, seguranca e conforto,
estabilizacdo, busca de informacao, assisténcia pratica, contato com apoio
social, estratégias de manejo e contato com servicos de colaboracdo. O
National Center for PTSD, apresenta um protocolo de aplicagdo de PSP com
a intencdo de regulamentar o tratamento das vitimas com fundamento em
dados sobre reacdes severas de estresse (DE ASSIS; FERREIRA, 2013). Os
PSP objetivam reduzir o estresse percebido pelos afetados diante de um
evento com potencial traumatico, como o desastre.

E importante ressaltar também que os PSP podem ser aplicados por
gualquer profissional da area de salde mental, em especial, psicologos e
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psiquiatras, mas também por qualquer outra pessoa treinada. De acordo com
o Projeto Sphere (2011) e 0 IASC (2007), os primeiros cuidados psicoldgicos
funcionam como uma resposta humana e de total apoio as pessoas que estao
em situagao de sofrimento e necessidade de apoio.

Os PCP incluem os seguintes pontos: oferecer apoio e cuidado
praticos ndo invasivos; avaliar necessidades e preocupacdes; ajudar as
pessoas a suprir suas necessidades basicas (por exemplo, alimentacéo, agua
e informacdo); escutar as pessoas, sem pressiona-las a falar; confortar as
pessoas e ajuda-las a se sentirem calmas; ajudar as pessoas na busca de
informacdes, servicos e suportes sociais; proteger as pessoas de danos
adicionais. Esse modelo de cuidado pode ser destinado a pessoas abaladas
e/ou que foram expostas recentemente a uma situacdo de crise grave,
entretanto, nem todas as pessoas que vivenciam um desastre precisardo de
apoio psicologico ou de PSP, uma vez que podem ter repertério adaptativo
suficiente para lidar com uma situag&o de crise.

O procedimento comum é ndo forcar ajuda a quem ndo deseja, mas
sim, que esteja completamente a disposicdo daqueles individuos que
desejam seu apoio. A atuacao eficaz do profissional junto a comunidade das
localidades afetadas pelos eventos tragicos acabou se apresentando um
éxito nas diversas ac6es onde o profissional de psicologia esteve presente
(GOMES & CAVALCANTE, 2012; GONCALVES, GUARESCHI, & ROSO,
2018; VASCONCELQOS & CURY, 2017; WEINTRAUD et al., 2015).

Com esse entendimento, a presenca de psicélogos em equipes
direcionadas exclusivamente a atencao e aos cuidados das pessoas afetadas
pelos eventos tragicos devem ser norteadas pensando na potencializacao
das redes afetivas e colaborativas em atuacédo nesses locais. Pois, mesmo
com os efeitos negativos que desastres possam causar ao individuo,
sentimentos de profunda conexdo e coletividade podem se fazer presentes
(PEREIRA & MANSANO, 2020).

Dentro das intervenc¢des estudadas até hoje pela psicologia, é visivel
a necessidade real da construcdo de um espaco de disponibilidade para a
presenca dos profissionais da psicologia através do seu saber numa proposta
gue se baseie pelo didlogo e empatia, entendendo a complexidade de todas
as estratégias para lidar com esses acontecimentos tragicos que, em muitos
casos, coloca em risco a vida dos afetados (GONCALVES et al., 2018).

Como observamos na literatura, os cuidados psicoldgicos devem ser
dirigidos a toda comunidade afetada, portanto, a agéo psicologica devera
estar alinhada a diversidade de demanda. Desse modo, a articulagéo eficaz
da psicologia em desastres deve estar alinhada com a cultura e
especificidades regionais, bem como com atores comunitarios do local
atingido. Nesse sentido, agentes comunitarios devem ser auxiliados para que
possam assumir papéis ativos dentro do processo de construcdo de
estratégias de ressignificacdo dos efeitos traumaticos daquele evento.

O psicélogo deve, portando, investir na participagdo comunitaria para
reconstrugdo local, na garantia e preservacao de direitos, na elaboracéo das
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perdas, na viabilidade dos rituais e na reorganizacdo socioafetiva daquela
coletividade (WEINTRAUD et al. 2015).

Em conclusdo, compreendemos que o trabalho da psicologia em
emergéncias e desastres precisa ser articulada multiprofissionalmente, ter
autonomia para gerir a resposta de saude mental direcionada a toda
populagdo envolvida, bem como utilizar de métodos que estejam alinhados
com as especificidades da ocorréncia e com a populacdo atingida. Vale
ressaltar que, para além do assistencialismo que a psicologia pode oferecer,
também pode trabalhar com as potencialidades da comunidade local
favorecendo seu protagonismo.

PALAVRAS-CHAVE: Desastres, Emergéncias, Primeiros Cuidados
Psicologicos, Atencgéo Psicossocial.
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As mudancgas climaticas tém sido reconhecidas como um dos
maiores desafios globais contemporéneos, afetando ndo apenas o meio
ambiente, mas também a saude mental e 0 comportamento humano. Essas
conversdes climéticas referem-se a altera¢ges de longo prazo nos padrbes
de temperatura e clima da Terra. Embora possam ocorrer por processos
naturais, desde o século XIX, as atividades humanas, especialmente a
gueima de combustiveis fésseis como carvédo, petréleo e gas, tém sido o
principal fator impulsionador dessas mudancgas.

Essas a¢des aumentam a concentracdo de gases de efeito estufa na
atmosfera, intensificando o aquecimento global e resultando em impactos
ambientais significativos, como o derretimento de geleiras, elevagdo do nivel
do mar e eventos climaticos extremos. As mudancas climéticas ndo afetam
apenas 0 meio ambiente; elas também tém impactos significativos na saude
mental e no comportamento humano.

O aumento da temperatura global, a frequéncia de eventos climaticos
extremos e a degradacdo ambiental podem desencadear estresse e tém
gerado impactos psicolégicos consideraveis, incluindo transtornos como
ansiedade, estresse pds-trauméatico e depresséo. Além disso, a antecipacao
de desastres ambientais gera sentimentos de impoténcia e medo, fenbmeno
conhecido como ecoansiedade.

A Organizacdo Mundial da Salde (OMS) destaca que as mudancas
climéticas influenciam determinantes sociais da salde mental, exacerbando
desigualdades e afetando de maneira diversa individuos com base em fatores
como status socioecondmico, género e idade.

Portanto, a crise climéatica representa uma ameaca nao apenas
ecologica, mas também psicoldgica, exigindo abordagens integradas que
considerem o bem-estar mental nas estratégias de acdo climatica. Este
estudo explora a intersec¢do entre Psicologia e mudangas climaticas, com
énfase na ecoansiedade, nos desafios comportamentais para a
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sustentabilidade e nas estratégias de resiliéncia psicolégica. A ecoansiedade
€ caracterizada por um medo crénico da destruicdo ambiental, resultante do
estresse elevado causado pela percepcdo das mudancas climaticas e seus
efeitos adversos.

Embora ndo seja reconhecida oficialmente como um transtorno
mental, a ecoansiedade manifesta-se por meio de sintomas como
irritabilidade, insénia, dificuldade de concentracdo e ataques de panico.
Estudos indicam que individuos jovens estdo particularmente suscetiveis a
esses sentimentos, devido a preocupacdo com o futuro do planeta e das
préximas geracdes. (JAQUES, 2021).

Além da ecoansiedade, eventos climaticos extremos, como
enchentes, secas e incéndios florestais, tém sido correlacionados ao aumento
de transtornos psicoldgicos, incluindo estresse pés-traumatico, depresséo e
ansiedade. A exposicdo direta a desastres naturais pode desencadear
respostas de estresse agudo, enquanto a preocupag¢do constante com as
mudanc¢as climaticas pode levar a estados de ansiedade generalizada.
Pesquisas apontam que a percepgdo de risco ambiental estd diretamente
relacionada ao aumento de sintomas depressivos e ansiosos na populagéo.
(RODRIGUES, 2021).

PopulagBes vulneraveis, como comunidades de baixa renda,
minorias étnicas, idosos e criangas, sdo desproporcionalmente afetadas
pelos impactos psicoldgicos das mudancgas climaticas. Esses grupos
frequentemente enfrentam barreiras no acesso a recursos de saude mental e
estdo mais expostos a desastres ambientais devido a condigBes
socioecondmicas precérias. Estudos demonstram que essas populagdes
apresentam taxas mais elevadas de transtornos mentais apds eventos
climaticos extremos, refletindo uma sobreposicdo de opressdes e
desigualdades sociais exacerbadas pela crise climatica.

A Psicologia inserida no clima e ambiente investiga os fatores
psicoldgicos que influenciam comportamentos sustentaveis, além dos efeitos
do impacto do clima. O comportamento sustentavel refere-se a acdes
individuais ou coletivas que visam a preservacdo dos recursos naturais e a
reducdo dos impactos negativos no meio ambiente. Estudos indicam que a
adocdo de préticas sustentiveis esta associada a fatores como valores
pessoais, consciéncia ambiental e percepcdo de efichcia das aces
individuais. A Teoria do Comportamento Planejado sugere que atitudes,
normas subjetivas e percepcdo de controle afetam a intencao de agir
sustentavelmente (SOUZA; MENDONGCA; ALMEIDA, 2019).

Estratégias de conscientizacédo e refor¢co positivo tém sido eficazes
para incentivar praticas ecolégicas comunitarias. Contudo, desafios como a
resisténcia a mudanca de habitos e a percepcao de baixa eficacia individual
ainda limitam a adog¢do de comportamentos sustentaveis. A resiliéncia
psicoldgica é essencial para enfrentar os desafios impostos pelas mudancas
climéticas, especialmente em populagfes vulneraveis. Este conceito refere-
se a capacidade dos individuos e comunidades de se adaptarem e
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recuperarem diante de adversidades, como desastres naturais e crises
ambientais. Fortalecer a resiliéncia envolve promover redes de apoio social,
desenvolver estratégias de enfrentamento e implementar politicas publicas
que integrem salde mental e adaptagao climatica.

A Psicologia desempenha um papel crucial ao fornecer intervencdes
gue capacitam as comunidades a lidar com os impactos psicoldgicos das
mudancas climaticas, promovendo bem-estar e sustentabilidade. O
fortalecimento da resiliéncia é essencial para mitigar os impactos emocionais
das mudancas climaticas, especialmente em populacdes vulneraveis. A
promocdo de suporte social, o desenvolvimento de estratégias de
enfrentamento e a implementacao de politicas de satude mental integradas as
acdes climaticas séo fundamentais (BENNETT et al., 2016).

Programas comunitarios de educacdo ambiental e suporte
psicoldgico podem contribuir significativamente para a adaptacdo climatica e
a reducdo dos impactos psicolégicos adversos. Tais impactos provenientes
das mudangas climéticas exigem uma abordagem interdisciplinar que integre
conhecimentos da Psicologia, Ciéncias Ambientais e Politicas Publicas.

A compreensdo dos fatores psicoloégicos que influenciam
comportamentos ambientais e o desenvolvimento de estratégias de
resiliéncia sdo fundamentais para minimizar os impactos negativos da crise
climatica. Dessa forma, a Psicologia pode contribuir significativamente para a
adaptacao e mitigacao das mudancgas climéticas.

PALAVRAS-CHAVE: Mudancas climéticas. Ecoansiedade. Psicologia
ambiental. Resiliéncia psicolégica. Sustentabilidade.
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Nos cuidados paliativos, a medida que o fim da vida se aproxima,
destaca-se o momento de transi¢&o do tratamento para o encaminhamento a
processos de intervencgédo voltados para o alivio da dor e o fornecimento de
apoio psicossocial. No contexto pediatrico, o alinhamento entre a equipe, 0s
familiares e os pacientes durante esse processo sao de extrema importancia.

O enfrentamento dos desafios emocionais por parte dos
responsaveis, ao se depararem com a morte iminente de seus filhos, pode
suscitar diversas emog¢des complexas, como arrependimento, remorso,
ansiedade e medo intenso, especialmente quando o manejo comportamental
nédo é bem conduzido.

Nesse contexto, outro ponto significativo € o processo de luto, que
pode ser compreendido a luz da teoria desenvolvida por Kubler-Ross (1998,
apud CAIRES et al., 2024).

Segundo a autora, o luto parental pode se manifestar em cinco
estdgios — negacao, raiva, negociacao, depresséo e aceitagdo — sem uma
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ordem fixa, variando conforme as circunstancias vivenciadas. Assim, o
manejo comportamental busca proporcionar uma vivéncia que nao prolongue
nem intensifique o sofrimento caracteristico desse momento. Diante disso, 0
presente estudo teve como objetivo analisar, na literatura, as estratégias de
enfrentamento adotadas por pais e responsaveis diante do tratamento
oncoldgico de seus filhos, bem como propor manejos comportamentais que
auxiliem na reducéo dos sintomas de estresse, ansiedade e depressao.

Essa proposta de pesquisa se mostrou relevante, uma vez que 0S
estudos sobre o tema ainda sdo escassos, conforme evidenciado por
Kohlsdorf e Da Costa Junior (2008). Para concretizar esse objetivo, a
pesquisa foi realizada por meio de uma revisao bibliografica na plataforma
SciELO Brasil (Scientific Electronic Library Online), utilizando os descritores
“cuidados paliativos”, “apoio”, “cuidadores”, “oncologia pediatrica” e “manejo”,
a qual foram recuperados cinco estudos, a fim de otimizar e assegurar a
busca por pesquisas pertinentes ao tema.

Nos instrumentos de investigacdo analisados, notou-se que 0s
cuidados paliativos visam melhorar a qualidade de vida, integrando a
prevengdo e o alivio do sofrimento. Por essa razao, informar os envolvidos
sobre o diagnéstico, tratamento e progndstico, por meio de uma comunicagéo
assertiva e facilitadora, pode contribuir para a capacitacdo na tomada de
decisdes e fornecer um suporte mais eficiente e empético.

Dessa forma, minimizam-se possiveis sentimentos de ansiedade,
medo e angustia, que sdo comuns durante esse periodo. Assim, ao lidar com
esses desafios, torna-se essencial observar as estratégias de enfrentamento
adotadas pelos responsaveis diante da piora ou da cronicidade da doenca. E
comum identificar uma dualidade entre emocao e racionalidade na maneira
como cada individuo lida com a situagéo.

Enquanto o enfrentamento baseado na emocao se caracteriza por
esquiva e negacédo, a abordagem centrada na racionalidade busca modificar
a causa estressora para encontrar uma solugdo para o problema. Entre as
estratégias de enfrentamento, destaca-se a espiritualidade, que pode ser
utilizada como um recurso para atribuir sentido a prépria existéncia e a vida,
ajudando na reduc¢édo do sofrimento.

Além disso, diante do desgaste emocional e da desestruturacdo
biopsicossocial e espiritual, podem surgir sentimentos ambivalentes, a
exemplo do desejo da morte do filho como uma solucéo para o sofrimento
intenso, proporcionando um alivio para todos os envolvidos. No entanto, esse
pensamento pode levar os cuidadores a experienciar um profundo sentimento
de culpa.

Diante desse cendrio, cabe & equipe multiprofissional, em especial ao
psicélogo, oferecer alternativas para lidar com essas questdes. Observou-se
gue a realizacdo de reunibes em grupos de cuidadores pode ser uma
intervencgédo eficaz, pois promove suporte aos pais. Além disso, estabelecer
uma alianca terapéutica, que proporcione um espago Seguro para que oS
responsaveis se sintam confortaveis para compartilhar seus anseios,
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demonstrou ser uma estratégia eficiente para abordar padrdes de
enfrentamento desadaptativos.

Conclui-se, portanto, que o ambiente hospitalar deve ser um espaco
de promocao da saude e do bem-estar, ainda que a cura nem sempre seja
possivel. A importancia da comunicacdo assertiva e empatica se destaca
como um dos principais fatores que favorecem o enfrentamento do processo.
Além disso, estratégias como grupos de apoio, aconselhamento psicoldgico
e recursos espirituais tém demonstrado eficacia na redugdo do sofrimento e
na promocao do bem-estar dos familiares.

O acolhimento e a orientagdo continua ajudam a minimizar
sentimentos de impoténcia e inseguranca, favorecendo uma adaptacdo
menos traumatica a realidade do tratamento e a possivel perda do ente
querido. No entanto, verificou-se que ainda ha escassez de estratégias
objetivas para a atuacao da equipe multiprofissional junto as familias.

Por esse motivo, faz-se necessaria a busca por intervencgdes que vao
além do estabelecimento de uma alianca terapéutica ou da criacdo de grupos
de apoio, a fim de tornar o atendimento cada vez mais eficaz e humanizado.

PALAVRAS-CHAVE: Adaptacdo. Cuidados paliativos. Cuidadores.
Enfrentamento. Manejo.
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O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é um transtorno do
neurodesenvolvimento caracterizado principalmente por dificuldades na
interacdo social e na comunicacdo. Os autistas também apresentam uma
gama de comportamentos repetitivos, sendo comum entre eles o ato de agitar
as maos e balancar o corpo. Além disso, manifestam interesses restritos e
reacdes incomuns a estimulos sensoriais, devido a hipersensibilidade a luz,
sons altos, cheiros e questdes tateis.

As dificuldades enfrentadas pelos individuos com TEA surgem desde
a infancia no ambiente familiar e social e, posteriormente, no ambiente
escolar, onde os desafios muitas vezes se intensificam. No entanto, ha outros
contextos que necessitam de adaptacdo urgente as necessidades desses
sujeitos, sejam eles adultos ou criangas, como 0 ambiente hospitalar. A
demanda por atendimento especializado cresce constantemente, ndo apenas
devido as necessidades impostas pelo préprio transtorno, mas também por
outras comorbidades associadas.

O objetivo desta pesquisa é compreender os desafios enfrentados,
sobretudo, pelas criancas com Transtorno do Espectro Autista, assim como
por seus pais, médicos e equipe de enfermagem no ambiente hospitalar.
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Busca-se identificar quais medidas e adaptacdes podem ser implementadas
para minimizar os obstaculos que tornam esse espaco um ambiente aversivo
para os portadores do TEA, promovendo um tratamento e um local que
proporcionem bem-estar e inclus&o.

A metodologia adotada para este estudo é a pesquisa bibliografica,
baseada na revisdo de literatura académica, artigos cientificos e documentos
institucionais que abordam o TEA no contexto hospitalar. Foram utilizadas
bases de dados reconhecidas para a coleta de informacgdes, empregando
palavras-chave como "Autismo", "Hospitalar" e "Atencdo a Saude". Essa
abordagem possibilita um entendimento amplo dos desafios enfrentados
pelos autistas em ambientes hospitalares, além de subsidiar propostas para
melhoria no atendimento.

Compreender como oferecer uma assisténcia eficaz e humanizada é
um passo fundamental para o sucesso do tratamento. Atualmente, é
imprescindivel superar a abordagem puramente descritiva de doencas e
considerar o individuo de forma holistica. No caso dos autistas, ndo se pode
esperar que expressem em palavras seus medos, insatisfacbes e
guestionamentos, tampouco compreendam plenamente o que esta
acontecendo durante uma intervencao médica. Estudos indicam que entre
20% e 50% dos casos de TEA apresentam auséncia de comunicacao verbal,
e, mesmo quando presente, pode ser limitada ou n&o funcional.

Dessa forma, é essencial que a assisténcia médico-hospitalar se
adapte as especificidades do transtorno, tanto no que diz respeito ao
ambiente quanto a forma de interacdo e tratamento dos pacientes. Reduzir
0s impactos negativos contribui para um atendimento mais respeitoso e
eficaz. O ambiente hospitalar ja é, por si s6, considerado aversivo para a
populagdo em geral; quando se adicionam as dificuldades impostas pelo TEA,
essa aversdo pode se tornar insustentavel, uma vez que autistas apresentam
altos niveis de ansiedade e sensibilidade, além de dificuldades em lidar com
novas rotinas e mudancas bruscas.

A comunicacgdo € um dos principais desafios enfrentados por ambos
os lados, uma vez que muitos autistas tém dificuldades para expressar a
prépria dor, e a equipe de enfermagem pode ndo possuir treinamento
adequado para utilizar outras formas de comunicagdo. Nesse contexto, a
formagdo em Analise do Comportamento Aplicada (ABA) é de extrema
relevancia, pois fornece instrumentos para os profissionais, sendo atualmente
a abordagem melhor aceita para o tratamento do TEA.

Outras adversidades sao frequentemente relatadas, incluindo
dificuldades no processamento sensorial. Como mencionado anteriormente,
esse é um dos principais desafios da convivéncia social dos autistas. No
ambiente hospitalar, onde o toque constante por parte dos profissionais de
salude é uma necessidade, essa experiéncia pode se tornar ainda mais
aversiva para o paciente.

A espera e as transi¢cdes dentro do hospital, além do grande fluxo de
pessoas nos quartos dos pacientes internados, séo fatores estressores que
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aumentam a ansiedade e agravam os impactos das mudancas de rotina,
tornando a permanéncia hospitalar ainda mais dificil para o individuo com
TEA.

Uma nova area do conhecimento que integra arquitetos e cientistas
pode ser uma ferramenta valiosa para tornar o ambiente hospitalar mais
inclusivo para pessoas com Transtorno do Espectro Autista. A
neuroarquitetura busca compreender a interacéo entre o cérebro e o espaco
fisico habitado, considerando os estimulos ambientais e seus efeitos sobre
os individuos. No entanto, sua eficacia depende também da capacitacéo dos
profissionais de salude, que devem estar preparados para lidar com essa
crescente demanda.

Dessa forma, é necessario um esforco conjunto entre gestores
hospitalares, arquitetos, psicélogos e profissionais da salde para garantir um
atendimento mais humanizado e eficiente para pessoas com TEA no
ambiente hospitalar, promovendo incluséo e qualidade no cuidado prestado.
O manejo do Transtorno do Espectro Autista (TEA) dentro dos espacgos
hospitalares exige uma abordagem multidisciplinar e individualizada,
considerando as particularidades sensoriais, emocionais e comportamentais
dos pacientes. Entre os principais desafios estdo a adaptacdo do ambiente
hospitalar, que muitas vezes ndo é projetado para atender as necessidades
especificas dessas pessoas, e a capacitacdo continua dos profissionais para
lidar com as demandas do TEA de forma humanizada e eficaz.

A falta de protocolos padronizados para o atendimento de pacientes
autistas, a resisténcia a flexibilizacdo de rotinas e a comunicacdo entre
diferentes especialidades também dificultam o cuidado integral. Além disso,
a sobrecarga dos profissionais de salde pode comprometer a atencédo e o
tempo necessério para um atendimento mais individualizado.

Dessa forma, torna-se essencial investir em capacitacéo profissional,
adaptacdes ambientais e protocolos especificos que garantam um
atendimento mais acessivel e inclusivo. A integragéo entre equipes médicas,
psicélogos, terapeutas ocupacionais e familiares é fundamental para
assegurar um cuidado que respeite as necessidades dos pacientes autistas,
promovendo maior conforto, seguranca e eficacia nos tratamentos
hospitalares.

PALAVRAS-CHAVE: Autismo, Ambiente Hospitalar, Estratégias de
Intervengé@o, Neuroarquitetura.
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A reflexdo sobre a Pedagogia Hospitalar pode ser enriquecida ao
considerar a perspectiva filosofica apresentada por Yalom em “Quando
Nietzsche Chorou” (1931), obra que enfatiza a necessidade de introspecgao
para alcangar um nivel superior de compreenséo. No entanto, no contexto da
hospitalizacdo infantil, essa abordagem suscita questionamentos acerca dos
desafios e adversidades enfrentados e do papel da educagdo nesse
processo.

A atuacdo pedagogica nesse ambiente demanda ndo apenas
empatia, mas também um olhar critico diante das constantes transformacdes
sociais e da necessidade de garantir os direitos fundamentais a saude e a
educacéo durante a hospitalizacéo de criancas e adolescentes. A Pedagogia
Hospitalar caracteriza-se por sua natureza adaptativa, uma vez que cada
caso apresenta especificidades que requerem intervengcdes personalizadas.
Nesse sentido, a experiéncia pratica supervisionada por profissionais
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especializados constitui um recurso essencial para a formacdo de
educadores que atuardo nesse contexto. Conforme Matos e Mugiatti (2017),
as Diretrizes Curriculares para o Curso de Pedagogia contemplam a
formacao docente ndo apenas para a educacao regular e espacos formais de
ensino, mas também para outras &reas que demandam conhecimentos
pedagdgicos.

Dessa forma, a qualidade da educacgdo hospitalar esta diretamente
relacionada & abordagem humanizada dos profissionais da educacao, cuja
atuacéo deve pautar-se pelo respeito, comprometimento e sensibilidade as
necessidades individuais dos pacientes. Ainda segundo Matos e Mugiatti
(2017), a prética pedagdgica hospitalar exige reflexdes aprofundadas nas
dimensdes ética, filoséfica e epistemoldgica, uma vez que cada situacéo
apresenta particularidades singulares.

Assim, o atendimento deve ser planejado de maneira individualizada,
visando aprimorar constantemente o0s procedimentos e garantir uma
abordagem inovadora e de qualidade. Entretanto, um dos desafios nesse
ambiente é a tendéncia a despersonalizacdo do paciente, que
frequentemente é reduzido a um papel passivo no processo educacional.
Essa perspectiva é equivocada, pois estratégias pedagdgicas motivacionais
e interdisciplinares, que incentivam a participacéo ativa do discente, podem
contribuir significativamente para sua recuperagéo.

A literatura cientifica aponta que fatores psicol6gicos, como um forte
desejo de viver ou a adesdo a crencas religiosas, podem influenciar
positivamente a recuperagéo de pacientes hospitalizados, devido & produgéo
de horménios associados ao bem-estar e a resposta imunolégica. Dessa
forma, uma abordagem educacional humanizada e estimulante pode
impactar positivamente a salde do paciente, visto que 0 bem-estar
psicolégico esta diretamente relacionado a melhoria da condicéo fisica e a
resposta ao tratamento médico (Matos & Mugiatti, 2017).

O brincar, por sua vez, representa um recurso essencial para o
desenvolvimento humano, pois proporciona interagdes significativas com o
ambiente. Nesse processo, a crianca estabelece relagbes com seu meio a
medida que recebe estimulos, o que contribui para transformacgées tanto em
seu repertdrio comportamental quanto na dindmica funcional do ambiente ao
seu redor (Aragdo & Azevedo, 2001).

Além disso, a énfase tradicional no tratamento hospitalar tende a
privilegiar os aspectos fisicos da enfermidade, negligenciando as dimensdes
psicossociais do adoecimento. Diante desse cenario, torna-se fundamental
gue as instituicbes hospitalares adotem uma abordagem integral, garantindo
o direito inaliendvel a saude e a educacdo de criancas e adolescentes
hospitalizados.

Ribeiro (1998) destaca que as brincadeiras sao fundamentais para
todas as criancas, inclusive para aquelas hospitalizadas, pois representam
um beneficio em ambientes e situacdes estressantes, promovendo
relaxamento e auxiliando na compreensdo do contexto em que estdo
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inseridas. Mitre (2003) corrobora essa perspectiva ao afirmar que o brincar
possibilita a expressdo de emocgbes, preferéncias, medos e habitos da
crianca, além de mediar sua adaptacdo a novas situagbes, especialmente
aquelas percebidas como desafiadoras ou ameacadoras.

Para Teksoz et al. (2020), o brincar também constitui uma
intervencdo positiva, colaborando na reducdo da dor e da ansiedade no
periodo pés-operatério. O uso de atividades ludicas e psicomotoras mostra-
se uma abordagem eficaz para estimular o desenvolvimento global do
paciente, abrangendo suas dimensdes fisica, cognitiva e emocional. A
Pedagogia Hospitalar, ao compreender a crianga ou o0 adolescente em sua
totalidade, transcende a simples transmissdo de conteldos curriculares e
assume um papel essencial na promog¢édo da salde, do bem-estar e da
continuidade do desenvolvimento durante o periodo de internagéo.

A utilizacao de estratégias ladicas e criativas, respeitando as
limitacbes impostas pela doenca, possibilita a construcdo de uma
aprendizagem significativa e experiencial. Além disso, a mediacéo
pedagdgica deve considerar a zona de desenvolvimento proximal do aluno,
permitindo-lhe uma participagdo ativa no processo educativo, estimulando
sua autonomia e engajamento, o que contribui diretamente para sua
recuperacao e qualidade de vida.

A ética e a moral demandam que ndo se perpetue uma educacgéo
rigida, desprovida de significado e incapaz de motivar criangcas e
adolescentes hospitalizados. Assim, cabe ao educador escolher ndo a
imobilidade diante desse desafio, mas a adaptacdo continua, de modo a
alcancar cada aluno e possibilitar seu crescimento, promovendo um ambiente
educacional inclusivo e transformador.

PALAVRAS-CHAVE: Pedagogia hospitalar, pedagogo hospitalar, satide e
educacdo.
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A doenca renal crbnica (DRC) é uma condi¢cdo progressiva e
impositiva aos pacientes por ela acometidos, sendo uma das principais
causas de mortalidade e morbidade. Atinge cerca de 500 milhfes de pessoas
mundialmente, sendo a didlise o procedimento mais comum de ser adotado
como parte do tratamento, que por ser invasiva, provoca desgaste tanto fisico
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como emocional.

Assim, o cuidado do assistido precisa ser biopsicossocial, pois seu
adoecimento modifica ndo s6 a sua rotina, mas provoca reflexdes e impde
desafios inesperados a todos que estdo ao seu redor. Com o intuito de
elucidar as boas praticas psicoldgicas realizadas durante o atendimento de
doentes renais, visou-se por meio do presente trabalho: identificar de quais
maneiras 0 psicologo contribui para a qualidade de vida dos sujeitos que
fazem hemodialise; analisar a importancia deste profissional em equipes
multidisciplinares hospitalares; e destacar a relevancia do suporte emocional
junto as pessoas com DRC.

Sendo uma pesquisa do tipo exploratéria, cinco bases de dados
eletrénicas foram consultadas: a Biblioteca Virtual em Saude (BVS); o Google
Scholar (Académico); o Portal de Periédicos da CAPES; os Periodicos
Eletrdnicos em Psicologia (PePsiC); e a Scientific Eletronic Library Online
(SciELO). Os descritores eram intermediados pelo operador boleano “AND”
e se sumarizavam aos termos: “psicologia da saude”, “insuficiéncia renal
cronica” e “hemodialise”. Caso fosse obtido um numero superior a 50 artigos,
o conjunto de expressdes poderia totalizar até nove palavras, sendo as outras
seis: “qualidade de vida”, “assisténcia’, “atendimento”, “boas praticas”,
“psicoeducagao” e “atuagéo psicélogo”.

Os critérios de inclusdo adotados foram: ter sido a publicacéo feita
entre 2015-2024; ser artigo cientifico completo; estar nos idiomas portugués,
inglés ou espanhol; encontrar-se em formato de estudos tedricos, relatos de
casos, revisfes sistematicas ou referéncias técnicas; explorar as praticas
psicoldgicas focadas no bem-estar emocional do paciente com DRC, em
contexto hospitalar e em equipe multiprofissional.

Além disso, foi realizada uma busca complementar de textos que
auxiliassem na posterior analise do conteldo obtido, para que fosse dada
maior consisténcia as informacdes descritas. Como resultado foram obtidos
2847 materiais, que, apos triagem e selecdo bibliografica, chegaram a um
total de 24 artigos, lidos na integra, sendo 12 deles altamente especificos.

A partir da andlise dessas obras, alguns dados interessantes foram
visualizados, que sdo o0s que se seguem: 1) dentre as principais
comorbidades notadas em pessoas com DRC, encontravam-se as
complicacBes cardiovasculares, o diabetes, as disfungbes sexuais, a ideacao
suicida e transtornos do tipo bipolar, de ansiedade e depressivo; 2) os
instrumentos de avaliacdo utilizados pelos pesquisadores possuiam o
formato de questionarios, inventarios, entrevistas semi-estruturadas,
atendimentos por cerca de 50 minutos ou em sala de espera; 3) as
intervengfes psicoldgicas mais realizadas foram a de escuta ativa e coping,
de psicoeducacao, proposi¢do da visualizacdo de imagens, solicitacdo de
producéo grafica ou de redagdo — autobiografias - por parte dos assistidos,
além de sessbBes de Arteterapia, realizagdo de atividades ludicas e de
psicoterapia breve.

E notado que o psicologo além de ser parte integrante dessa equipe
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multiprofissional, da condi¢cdes para que os assistidos se empoderem, se
autoconhecam, melhorem sua autogestdo e autoeficacia, dando, inclusive,
suporte emocional a todos os envolvidos no processo.

Dentre as principais emoc¢fes e sentimentos expressos pelos
pacientes com DRC encontravam-se: a culpa, o desamparo, desesperanca,
a impoténcia, tristeza, raiva, diversas insegurancas e incertezas, medos e/ou
vulnerabilidades. Os pacientes entrevistados declararam que o fato de o
psicélogo compor equipes multidisciplinares promoveria um/uma: 1)
facilitacdo do didlogo; 2) alivio das angustias; 3) auxilio no aceite do
diagnéstico; 4) viabilizacdo de estratégias de enfrentamento; 5) melhoria do
humor dos pacientes; 6) promog¢do da reabilitacdo e da autonomia.

Os autores consultados ainda complementavam ao dizer que as
acOes dos psicélogos: a) promoveriam um bom convivio entre profissionais e
destes com pacientes; b) traduziriam para termos mais simples e
significativos informag@es gerais; c) validariam a participacdo do atendido; d)
envolveriam as equipes multidisciplinares, dando abertura a diferentes
olhares e analises; e€) melhorariam o estreitamento dos vinculos sociais.
Diante das informacdes dispostas, foi demonstrada a relevancia do psicélogo
em ambiente hospitalar que, por meio de suas boas praticas, demonstra ser
essencial aos servi¢cos de média e alta complexidade.

Dentre as acbGes desempenhadas por ele, portanto, destacam-se: a
de realizar avaliacdes de maneira abrangente, levando em conta o contexto
familiar, aspectos socioculturais e antecedentes; propor intervencdes
personalizadas, de acordo com as singularidades e conforme as
necessidades dos pacientes; trabalhar em parceria com os demais
especialistas; respeitar o sigilo, fragilidade e privacidade dos atendidos;
incentivar o paciente a se tornar um sujeito ativo e protagonista; cuidar de sua
salde mental, ndo deixando de fazer supervisdes; e manter-se atualizado.

Destarte, € por meio do psicélogo que a comunicagdo ocorre com
maior fluidez, que o fluxo das informagbes se torna continuo, havendo
compreensdo global do caso clinico por parte de toda equipe e dos
envolvidos. Assim, é inegavel a importancia de que o psicologo integre as
equipes multiprofissionais, pois além de cumprir suas atribui¢des, possibilita
um melhor enfrentamento das adversidades.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia da saude. Insuficiéncia renal crénica.
hemodialise.
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A influéncia de Mathilde Neder para o surgimento da psicologia hospitalar no Brasil

No Brasil, as transformagdes demogréficas ocorreram de maneira tao
rapida que, em 2011, a populagéo idosa atingiu 23,5 milhdes, um nimero que
s6 era esperado para 2020. Os idosos séo o grupo de maior risco ao suicidio
no mundo.

O fendmeno ainda recebe pouca fomentagdo em politicas publicas
eficazes para essa populacdo, acdes e campanhas geralmente séo
direcionadas ao publico jovem. As causas ndo séo evidentes e carecem de
mais pesquisas, pois ha um olhar estigmatizado de que o siléncio seja proprio
da idoso, mas o comportamento de isolamento pode ser patoldgico e nao
necessariamente fazer parte desse ciclo vital.

A presente pesquisa teve como objetivo compreender os fatores que
estdo relacionados ao fendbmeno do suicidio em idosos. A pesquisa foi
conduzida por meio de bases de dados académicas, como PubMed, Scielo e
Google Scholar. As palavras-chave utilizadas na busca foram "suicidio" AND
"idoso". A combinacdo dessas palavras-chave permitiu a identificacdo de
estudos que abordam diretamente o fendmeno do suicidio na populagdo com
idade avancada.

Os critérios para a selecao dos artigos foram baseados na pertinéncia
e relevancia dos dados apresentados sobre a populacdo idosa. Foram
considerados apenas artigos publicados nos udltimos 10 anos, garantindo,
assim, a atualizacdo e a contemporaneidade das informacdes.

Em relacdo aos transtornos mentais, a maioria dos idosos
apresentava diagndsticos antes do falecimento, com maior prevaléncia do
transtorno depressivo. Todos os idosos diagnosticados com transtornos
mentais utiizavam medicacdo, mas ndo havia acompanhamento
multiprofissional nem participagdo em grupos de saude.

As relacdes familiares pareceram impactar a qualidade de vida dos
idosos, pois familias que mantinham os idosos integrados promoviam saude
mental e bem-estar. Em contrapartida, nas dindmicas familiares onde os
idosos enfrentaram uma drastica diminuicdo de seus papéis sociais, a baixa
autoestima e a sensacao de serem um "fardo" para as familias eram comuns.

As perdas significativas na vida desses idosos indicaram eventos
dificeis de lidar, como suicidios, mortes tragicas de filhos e a saida forcada
do mercado de trabalho por questdes de salde ou aposentadoria. Segundo
0s sobreviventes, essas experiéncias podem ter afetado a saude mental dos
idosos que cometeram suicidio.

Os resultados da analise sobre o suicidio na populacdo idosa no
Brasil revelam um quadro alarmante que demanda atencéo e acdes efetivas.
A literatura revisada indica um aumento significativo nas taxas de suicidio
entre os idosos, apontando fatores como solidao, depressao e comorbidades
COMo principais riscos.

PALAVRAS-CHAVE: Psicologia Hospitalar. Mathilde Neder. Inclusdo
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As parcerias publico-privadas sdo reconhecidas na promocgdo da
integracdo, universalizacdo e participacdo social nos servicos de salde,
desempenhando um papel crucial na efetivacdo da Lei 14.679, de 2023.
Essas colaboracgdes contribuem substancialmente para a formacao de futuros
profissionais de saude, sensibilizando-os quanto a importancia de praticas
gue estejam em consonancia com os principios fundamentais do Sistema
Unico de Saude (SUS).

No nivel terciario de atencdo, caracterizado pela oferta de servigos
especializados e procedimentos de alta complexidade, essas parcerias
assumem um papel crucial na preparacéo dos estudantes de psicologia, para
enfrentarem os desafios clinicos e administrativos inerentes a grandes
centros médicos. Essa integracdo possibilita uma experiéncia enriquecedora,
capaz de proporcionar ao estudante a vivéncia de diversos modelos de
intervencdo terapéutica, em diferentes contextos hospitalares, dos mais
simples a patologias e procedimentos de alta complexidade.

Este relato de experiéncia objetiva apresentar o formato de estagio
realizado por estudantes de psicologia em um hospital de grande porte. O
modelo adotado é de rodizio, no qual o estudante tem a oportunidade de
conhecer e atuar junto a diversos setores e especialidades, proporcionando
uma compreensao holistica das nuances psicoldgicas presentes no ambiente
hospitalar.

O est4gio desdobrou-se através de uma sequéncia de rotagbes por
principais setores do hospital, incluindo o Ambulatério Geral e de
Especialidades, incluindo os setores de pediatria, ginecologia e obstetricia,
oncologia, cardiologia e transplantes. Os estagiarios também experienciaram
o cotidiano das unidades de internagéo e Unidade de Terapia Intensiva, locais
nos quais a psicologia hospitalar se faz extremamente necesséria para o
manejo do sofrimento psiquico de pacientes e familiares.
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psicologia em hospital de grande porte SUS

A finalizacao do estagio deu-se com a apresentacdo de um banner
em mostras cientificas e de estagios, permitindo aos alunos ndo apenas
aplicarem seus conhecimentos tedricos, mas também discutirem suas
experiéncias praticas com a comunidade académica e profissional. O modelo
de estagio realizado, demonstrou ser um método eficaz para o fortalecimento
da ciéncia e ampliacdo da formacdo académica dos alunos.

Os resultados indicam uma melhoria significativa da compreenséo
dos discentes sobre o funcionamento do SUS em grandes hospitais,
reforcando a importancia de tais iniciativas para fortalecer o sistema de saude
publico.

A formacdo de profissionais mais preparados e motivados € crucial
para o enfrentamento dos desafios do campo da salde, especialmente em
contextos de alta complexidade como os encontrados no nivel terciario de
atencdo a saude.

PALAVRAS-CHAVE: Formacado do Psicélogo. Psicologia Hospitalar.
Sistema Unico de Saude.
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A Constituicao Federal de 1988 assegura que a educagao € um
direito de todos, devendo ser garantida pelo Estado como um direito
fundamental e social. Nesse contexto, a legislagdo brasileira prevé o
atendimento pedagodgico- educacional para criangas e adolescentes em
idade escolar obrigatoria (4 a 17 anos) que estejam impossibilitados de
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frequentar a escola devido a tratamentos de saude prolongados, seja em
ambiente hospitalar ou domiciliar.

A pedagogia hospitalar, também denominada Classe Hospitalar,
integra a Educagao Especial e tem como objetivo assegurar a continuidade
do aprendizado para alunos hospitalizados, minimizando o0s impactos
emocionais e favorecendo seu desenvolvimento cognitivo. Essa pratica se
consolidou ao longo do século XX como uma resposta a necessidade de
inclusdo educacional para criangas em situagdes de vulnerabilidade médica.
A pedagogia hospitalar surgiu no século XX, inicialmente voltada para atender
criangas em orfanatos e em situagao de abandono.

Em 1929, na Franca, Marie Louise Imbert criou a primeira classe
hospitalar, modelo posteriormente adotado por paises como Alemanha e
Estados Unidos (Oliveira, 2013). Ja na década de 1930, o politico socialista
Henri Sellier implementou, nas proximidades de Paris, a primeira escola para
criangas consideradas “inadaptadas”’, muitas delas acometidas por
tuberculose (Esteves, 2008).

No Brasil, essa modalidade educacional comegou a se estruturar na
década de 1950, quando foi criada a primeira classe hospitalar no Hospital
Municipal Jesus, no Rio de Janeiro, sob a lideranga de Lecy Rittmeyer
(Rodrigues, 2012). Além disso, experiéncias prévias, como as desenvolvidas
na Santa Casa de Misericérdia de Sao Paulo, contribuiram para a
formalizagdo desse modelo educacional. A professora Marly Frées Peixoto,
pioneira no ensino hospitalar, ministrava aulas voluntarias nas enfermarias,
inspirando a expansao desse atendimento (Ramos, 2007).

Do ponto de vista histérico, a recusa da escolarizagao para criangas
hospitalizadas configura uma violagdo de direitos, comprometendo sua
dignidade e autonomia (Araujo & Rodrigues, 2020). O respaldo legal para
essa pratica encontra-se na Constituicdo de 1988 e na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB) de 1996, que garantem o direito a
educagao para criangas em tratamento hospitalar. As politicas publicas
voltadas para a pedagogia hospitalar no Brasil tiveram inicio com a Lei no
4.024/1961, que previa atendimento educacional a estudantes com
necessidades especiais, incluindo os hospitalizados.

A Resolugao CNE/CEB no 2/2001 consolidou essa modalidade como
parte da Educacgao Especial, exigindo a articulagao entre os setores de saude
e educagdao (Brasil, 2001). Segundo Araujo e Rodrigues (2020), tais
normativas sdo fundamentais para garantir que criangas em tratamento
meédico nao tenham sua trajetoéria escolar interrompida. A Lei no 13.716/2018
alterou a LDB para assegurar o atendimento educacional a alunos internados
ou em tratamento domiciliar por periodo prolongado. Além disso, politicas
complementares, como a obrigatoriedade da criagdo de brinquedotecas nos
hospitais (Brasil, 2005), visam tornar o tratamento mais humanizado e
propicio ao aprendizado (Araujo & Rodrigues, 2020).

Apesar dos avangos legislativos, a pedagogia hospitalar ainda
enfrenta desafios no Brasil, como a caréncia de profissionais especializados
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e a insuficiéncia de recursos financeiros. Além disso, grande parte da
populacdo desconhece esse direito, o que contribui para a sua baixa
implementacgao (Araujo & Rodrigues, 2020).

Para superar essas dificuldades, € essencial investir na capacitagao
de professores e ampliar a conscientizagao social sobre a importancia da
educagao hospitalar. O pedagogo hospitalar deve possuir formagao
especifica, incluindo conhecimentos pedagdgicos e psicossociais para lidar
com criangas em tratamento. De acordo com o Ministério da Educagéao, esse
profissional deve planejar e adaptar materiais didaticos ao contexto
hospitalar, além de registrar as atividades pedagogicas realizadas (Brasil,
2002). No entanto, a falta de programas de formagao especializada ainda
constitui um entrave para a qualificagdo desses profissionais (Santos, 2022).

Além das dificuldades estruturais, o pedagogo hospitalar enfrenta
desafios emocionais e operacionais. Segundo Nunes (2014), esse
profissional precisa estar preparado para situagdes imprevistas, lidando com
as limitagdes impostas pelo ambiente hospitalar e com as resisténcias dos
alunos. A integracao com a equipe de saude e com os familiares é essencial
para o sucesso das intervengdes educacionais (Fonseca, 2003).

A pedagogia hospitalar desempenha um papel fundamental na
continuidade do desenvolvimento cognitivo e emocional de criangas
hospitalizadas. O uso da ludicidade nas atividades pedagdgicas favorece a
aprendizagem e contribui para o bem-estar dos alunos, auxiliando na
reabilitacdo e na adaptagao ao ambiente hospitalar.

Apesar dos avangos normativos, ainda ha desafios a serem
superados para garantir o acesso efetivo a educagao hospitalar no Brasil.
Como destaca Santos (2022), €& necessario ampliar a oferta desse
atendimento e investir na formacgao de profissionais qualificados, garantindo
gue criangas em condi¢des adversas tenham acesso a uma educagao de
gualidade.
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