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RESUMO

O objetivo deste trabalho é descrever as atividades ndo presenciais no ensino
da graduac&o em enfermagem, no contexto da pandemia da COVID-19, em
uma instituicdo de ensino superior (IES) no sul do Brasil. Método: trata-se de
um relato de experiéncia com a descricdo das atividades de ensino remoto
realizadas no curso de graduacdo em enfermagem de uma IES privada da
regido de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, no periodo de marco de 2020 a
setembro de 2021. Resultados: os professores procuraram diversificar suas
metodologias de ensino, ndo ministrando apenas aulas expositivas e
dialogadas, mas procurando estimular diferentes formas de aprendizagem
visual, auditiva, cinestésica e leitura/escrita e, dessa forma, manter um bom
nivel de compreenséo e assimilacdo de conteldos para todos os alunos.
Concluséo: apandemiaveio para mostrar que o uso da tecnologia no ensino
serd uma realidade daqui para frente. E por este motivo o sistema de ensino
deve estar preparado para se desenvolver e buscar alternativas para sanar
as dificuldades percebidas no ensino-aprendizado dos educandos.

Palavras-chave: Educacdo em enfermagem, pandemia covid-19,
aprendizado on-line, educacéo superior
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INTRODUCAO

A educacéo para a formacao de novos recursos humanos para a area
da saude é complexa. Pois, além de instrumentalizar o académico para o
conhecimento técnico cientifico contribui para sua transformacao
biopsicossocial. A educacao é parte de um processo historico e cultural que
vem sofrendo atualizaces ao longo dos tempos?. Predominantemente desde
0 inicio das escolas de enfermagem no Brasil e no mundo, o ensino na
enfermagem ocorreu sempre de forma presencial, enfatizando o
desenvolvimento de habilidades e competéncias técnicas e operacionais da
profissdo. Além destas habilidades é preciso no decorrer da formacédo do
bacharel em enfermagem desenvolver o do académico para a lideranca de
equipe, coordenacdo, ensino, pesquisa e cuidado. Mediante a situacdo
epidemioldgica ocasionada pela pandemia covid-19, assim declarada pela
Organizacdo Mundial de Saude em margco de 2020 no Brasil e no mundo,
todas as atividades que envolvessem circulacdo de pessoas sofreram
paralisacdo e o isolamento social foi recomendado. Esta paralisagdo alterou
profundamente os calendarios escolares e as atividades educacionais em
todos os niveis, etapas, anos/séries e modalidades de educacéo e ensino no
pais.

Tao logo os estados brasileiros publicaram seus decretos, como
medida emergencial para suprir as demandas assistenciais de formacéo de
novos profissionais da area da saude, o Ministério da Educacéo, por meio da
portaria n® 343, de 17 de marc¢o de 2020, possibilitou a substituicdo das aulas
presenciais por aulas que utilizassem os meios de plataformas digitais,
fazendo com que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) assumissem o
formato remoto, inclusive para o ensino na Enfermagem?®. A mesma portaria
ainda se mantém em vigor no pais até o presente momento, visto que
passamos pelo recrudenciamento da pandemia no primeiro semestre do ano
letivo de 2021. Deste modo, grande parte das redes e instituicdes de ensino
permaneceram com as escolas fechadas, tendo somente atividades remotas.
Diante deste fato, observa-se que a situagédo da educacdo em todos 0s niveis
no pais é extremamente delicada. HA um significativo aumento das
desigualdades de acesso a internet e a equipamentos para assistir as aulas
ocasionando aumento da evasao escolar, principalmente no ensino publico.
Além disso, ocorre também aumento do estresse socioemocional dos
estudantes e suas respectivas familias preocupados com o seu
desenvolvimento futuro dos educandos®.

O ensino remoto, também denominado on-line, faz uso de
tecnologias digitais para o ensino e foi a estratégia adotada que permitiu a
continuidade do processo educacional, sem a necessidade da presenca fisica
durante o periodo da pandemia. E importante ressaltar que ensino remoto é
diferente de educacéo a distancia (EaD). A modalidade EaD é regulamentada
pelo parecer CNE/CES n° 564/2015 que trata das Diretrizes e Normas
Nacionais para a oferta de Programas e Cursos de Educacao Superior na
Modalidade a Distancia e define a especificidade e as caracteristicas desta
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modalidade educativa. Para implementacdo da modalidade nas instituicbes
de ensino é necessario que haja a contextualizacdo e articulagdo
efetivamente de um “ambiente virtual multimidia interativo”, com
convergéncia digital, como “espaco” de relagdes humanas e a partir de uma
visdo de educacdo, com qualidade social, para todos, a partir da garantia de
padrdo de qualidade e reais condi¢Bes de infraestrutura, laboratérios, base
tecnoldgica, com pessoal qualificado, politicas de acesso, acompanhamento
e avaliagdo compativeis®. Isso significa que para um curso ser ofertado a
distancia, ele precisa ter um desenho pedagogico, que busque atender os
objetivos de aprendizagem daquela formacdo e as Instituicdes de Ensino
Superior ndo teriam condigces em curto espaco de tempo e investimento
financeiro para adequar infraestrutura e formacéo docente. Além disso, tem-
se uma grande discussao pedagoégica entre os conselhos que regimentam as
profissdes e instituicbes de ensino em relacdo a formacéo de profissionais de
salide exclusivamente pelo EAD e a necessidade destes académicos de
vivenciar a simulagdo pratica de forma presencial.

No entanto, neste momento emergencial 0 ponto comum entre o
ensino remoto e o EaD é a utilizacdo das tecnologias digitais®. Além dessas
modalidades é importante esclarecer o conceito de ensino hibrido. O
hibridismo € inerente ao processo educacional’, pois contempla a “mistura”
de espacos, atividades e metodologias sincronas, que tende a se expandir
cada vez mais devido ao avanco das tecnologias digitais®.

Neste sentido, a formacao superior de profissionais para a saude foi
rapidamente adaptada do ensino presencial para o remoto. Infelizmente,
algumas habilidades e competéncias profissionais, especialmente dos anos
iniciais da formacdo, como por exemplo, fundamentos basicos da
enfermagem ficou com seu desenvolvimento pratico prejudicado, pois a
mesma exige a presencialidade e proximidade entre profissionais e pacientes
nos campos praticos e de laboratérios ndo era possivel. Esta
indisponibilidade € indiscutivel devido a necessidade do protocolo de
distanciamento social e ao risco de contagio. Além disso, naqueles momentos
de maior disseminacéo do coronavirus todos os centros de saude, hospitais,
clinicas etc., estavam superlotados prestando o atendimento aos pacientes
infectados com a covid-19°. Deste modo, devido ao risco de exposicéo e
contaminacdo dos académicos e seguindo os protocolos do ministério da
educacédo e da secretaria de salude do estado do Rio Grande do Sul, ndo foi
possivel realizar as atividades praticas presenciais. Contudo, seguimos
realizando as atividades de laboratério remoto, exemplificando,
contextualizando e fomentando a discussdo dos académicos para as
atividades propostas.

Entendemos que a enfermagem corresponde a uma grande forga de
trabalho na &rea da salde e o atraso na formacdo de novos profissionais,
pode impactar diretamente na sadde local e/ou regional de uma forma geral
10, Pois, com a falta de novos profissionais, a contaminagéo dos que estdo na
linha de frente, haverd mais sobrecarga de trabalho e risco de eventos
adversos aos pacientes. Mas ndo basta apenas formar novos profissionais,
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se faz necessario tornar o educando protagonista de seu aprendizado, para
gue as dificuldades no processo de ensino e aprendizagem sejam discutidas
e resolvidas ao longo da formacg&o. Assim, reduzindo os déficits na sua
formacdo profissional, pois um académico da area da satde com dificuldades
em desenvolver suas habilidades e competéncias, podera sofrer reflexos na
vida profissional podendo impactar diretamente na seguranca do paciente.

Neste sentido, diversas Instituicdes de Ensino Superior (IES) em
todo o mundo precisaram modificar o formato de suas aulas, visando
minimizar o impacto da pandemia na formag&o destes profissionais. Os
problemas encontrados e as solu¢des implementadas foram semelhantes,
sendo necessario resiliéncia e eficiéncia para implementacédo de educacao
on-line eficaz nas ciéncias da salde. Estratégias foram incorporadas para
garantir o aprendizado bem-sucedido, como a discusséo de cenarios clinicos
simulados e a utilizago de softwares que simulassem habilidades clinicas®.
Com todas estas modificagBes, houve uma grande aceleracdo do uso da
tecnologia de informacgéo e comunicacdo que possibilitaram a continuidade
dos estudos a milhares de estudantes pelo mundo todo. Diante deste cenario,
este estudo teve como objetivo descrever as atividades ndo presenciais no
ensino da graduacdo em enfermagem, no contexto da pandemia da COVID-
19, em uma instituicdo de ensino superior (IES) no sul do Brasil.

METODOLOGIA DE ESTUDO

O Presente trabalho € um relato de experiéncia desenvolvido a partir
da descricdo das atividades de ensino sincronas e assincronas realizadas no
curso de graduacdo em enfermagem de uma IES privada da regido de Porto
Alegre, Rio Grande do Sul, no periodo de mar¢o de 2020 a setembro de 2021.

A referida IES oferece o curso de graduacdo em Enfermagem e
guatorze cursos de pos-graduacéo lato sensu em diversas areas, sendo elas:
Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Gestdo em Saude, Medicina, Nutricdo
e Psicologia. Todos os cursos da instituicdo passaram pela virtualizagdo em
decorréncia da pandemia. A instituicAo é mantida por um hospital de grande
porte e complexidade, tornando o acesso a praticas de formacéo profissional
em salde em nivel terciario, mais ageis e acessiveis.

Por se tratar de um relato de experiéncia, este estudo nao foi avaliado
por um comité de ética. Contudo, vale ressaltar que a divulgacéo de fotos que
envolveram estudantes foi autorizada.

RESULTADOS

Desde o inicio de mar¢co de 2020, as aulas da graduacdo em
enfermagem passaram a acontecer por meio da utilizacdo de plataforma
digital, de forma sincrona. A escolha pela modalidade sincrona aconteceu
porque originalmente trata-se de um curso presencial, que diante do cenario
precisou passar para o ensino remoto, ndo sendo caracterizado por um curso
EaD. Além disso, as aulas sincronas, realizadas ao vivo e sem gravacgao,
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facilitam a comunicacdo entre educador e educando, pois permitem que o
professor perceba as dificuldades e possa sana-las em tempo real, facilitam
gue os estudantes possam esclarecer suas dividas ao longo da aula e, além
disso, proporcionam a utilizacdo de metodologias ativas de aprendizagem.
Embora o formato das aulas tenha se modificado, os professores mantiveram
e respeitaram os planos de ensino e carga horaria das disciplinas. Dessa
forma, os estudantes ndo foram prejudicados com relagdo ao conteudo
abordado.

Mesmo diante do ensino remoto, os docentes foram instigados a
exercerem 0 protagonismo no processo de ensino e aprendizagem, mas
acima disso a estimular os educandos que também fossem protagonistas de
seu aprendizado. Neste sentido, vale ressaltar que o professor deve estar
ciente que é facilitador do conhecimento, mas nédo o ator principal no cenario.
Um aprendizado efetivo depende do envolvimento do aluno como ator
principal. O sujeito ativo deve ser o0 aluno, que planeja, busca e constréi seu
proprio conhecimento, amparado pelo facilitador deste processo, o educador.

Os professores procuraram variar suas metodologias de ensino, ndo
ministrando apenas aulas expositivas e dialogadas, mas procurando
estimular as diferentes formas de aprendizagem visual, auditiva, cinestésica
e leitura/escrita e, dessa forma, manter um bom nivel de compreensédo e
assimilacdo de conteldos para todos os alunos. Além de explorar os
diferentes niveis cognitivos propostos pela Taxonomia de Bloom*?, utilizando
niveis de complexidade crescente — do mais simples ao mais complexo.

Dentre as metodologias ativas utilizadas, podemos destacar:
discusséo de casos clinicos e exames, utilizacdo de laboratérios virtuais de
anatomia e histologia, construcdo de maquetes e mapas mentais, exibicédo e
producdo de recursos audiovisuais, discussdo de artigos cientificos e
diretrizes, elaboracdo de resumos cientificos e demonstracédo e realizacdo
supervisionada (on-line) de técnicas e procedimentos de enfermagem.

A discussdo de casos clinicos e exames tem o objetivo de
desenvolver o raciocinio clinico, os estudantes de enfermagem receberam
casos clinicos ficticios e reais, contendo informagdes sobre um paciente,
como idade, género, fatores de risco, doencas pregressas, doenga atual,
sinais e sintomas, sinais vitais, exames laboratoriais e de imagem. A partir
disso, sdo instigados a pensar 0 que esta acontecendo com o paciente,
elaborar os diagnosticos de enfermagem e definir as condutas do enfermeiro.

Utilizacdo de laboratérios virtuais de anatomia e histologia,
principalmente para as disciplinas iniciais da graduacdo, que envolvem o
conhecimento de anatomia e histologia, foram utilizados os laboratorios
virtuais, através de sites gratuitos. Para anatomia, foram utilizados sites que
permitem ndo somente a visualizacdo de estruturas anatémicas nas vistas
anterior, posterior e laterais, mas também a dissecac¢éo (figura 1). Para a
histologia, os estudantes puderam observar as células e tecidos como se
estivesse visualizando estas estruturas no microscopio (figura 2).
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Figura 1. Regido abdominal em vista superficial, intermediéria e profunda. Disponivel:
https://www.zygotebody.com/#nav=1.62,100.1,56.76,0,0,0,0&sel=p:;h:;s:;c:0;0:0&layers=0,1,4072
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Figura 2. Corte transversal da traqueia. Disponivel: http://zoomify.lumc.edu/respiratory/respiratory_main.htm

A construcdo de maguetes, nesta atividade os alunos sé&o
estimulados a construir maquetes de células, tecidos e 6rgdos corporais,
visando facilitar o entendimento tridimensional dessas estruturas e a partir
disso compreender a fisiologia. Um exemplo disso, foi a constru¢cdo de uma
magquete do néfron (figura 3), proposta na disciplina de Sistema Renal.
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Figura 3. Representac&o do néfron em maquete. Fonte: Valotta NC, Caye BL, 2021.

A elaboracdo de mapas mentais que sdo utilizados visando a

organizagdo visual das informacBes e a memorizacdo de processos
corporais, bem como atribuicbes do enfermeiro. Na disciplina de Sistema
Respiratério, cada aluno construiu seu mapa mental sobre hematose (figura

AR INSPIRADO

HEMATOSE

Bronquiolos Respiratérios

Membrana Alvéolo-Capilar

onde ocorre
Bronquio Principal
DIFUSAO

SIMPLES

Capilar Sanguineo (hemacias)

Bronguio Subsegmentar Maior e
OXIGENACAO
Bronquio Subsegmentar Menor DOS TECIDOS

Bronquiolos Terminais LUISA VEBER REIS

Figura 4. Mapa mental de hematose. Fonte: Reis LV, 2021.
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A exibicdo e producéo de recursos audiovisuais: sabe-se que assistir
e elaborar producfes audiovisuais engrandece o aprendizado. Estas
producbes podem ser usadas para reflexdo sobre os proprios valores e em
relagdo a questdes profissionais e sociais. Um exemplo disso, foi a atividade
realizada na disciplina de Assisténcia de Enfermagem em Saude Mental, na
qual a professora exibiu o filme “Nise: O Coragéo da Loucura” e apds, com
base no filme, instigou os alunos a refletir sobre o cuidado dos pacientes
psiquiatricos.

Principalmente a producédo audiovisual, instiga o potencial criativo e
inovador dos estudantes. Na disciplina de Assisténcia de Enfermagem
Materno-Infantil, os alunos foram estimulados a elaborar uma campanha, no
més de agosto, de conscientizacdo pelo fim da violéncia contra a mulher.
Algumas estudantes utilizaram maquiagens, simulando situacdes de
violéncia e chamando a atencéo para a prevencao (figura 5). As imagens
foram veiculadas nas redes sociais dos alunos que optaram por fazé-lo.
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Figura 5. Campanha de conscientizagdo pelo fim da violéncia contra a mulher, criada pelos
alunos. Fonte: Montanari CC, 2021.

Além disso, a discusséo de artigos cientificos e diretrizes, traz o
estimulo a leitura e discusséo cientifica e a atividade ja é parte das aulas
presenciais e pode ser aplicado para o ensino remoto. Visa estimular os
estudantes a realizar uma leitura critica, para conhecer e analisar as
evidéncias recentes sobre determinados assuntos. Tornando-se futuros
profissionais mais criticos e reflexivos sobre a execugdo da sua pratica
profissional. Complementar a esta atividade é realizada a elaboracéo de
resumos cientificos. Durante a pandemia, os estudantes foram estimulados
para criacdo de resumos cientificos, visando a iniciagcao cientifica. A proposta
foi aderida por um grande nimero de estudantes, que foram orientados pelos
professores durante o desenvolvimento do trabalho. Os trabalhos foram
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enviados e apresentados de forma online na Semana de Enfermagem da
Faculdade e do Hospital parceiro.

Demonstracdo e realizagdo supervisionada (online) de técnicas e
procedimentos de enfermagem: Mesmo diante da tela, os professores
demonstraram habilidades profissionais do enfermeiro e apos instigaram aos
alunos que realizassem (quando possivel) os procedimentos em suas casas.
Foram desenvolvidas adaptacBes caseiras para as aulas praticas, como
administracdo de medicagdo em garrotes e canudos, sinais vitais
monitorados nos familiares, procedimento de higiene e conforto em bonecos,
entre outros. Os alunos eram supervisionados pelos professores através dos
videos. Por exemplo, na disciplina de Assisténcia de Enfermagem a Saude
do Adulto I, a professora capacitou os alunos para realizagdo de uma
entrevista, na sequéncia, ela convidou um familiar sua para participar da aula
e estimulou os alunos que realizassem a entrevista da paciente simulada,
incluindo identificacdo, queixa principal, histéria da doenca pregressa e
histéria da doenca atual.

O nivel de aprendizado foi verificado através de avaliagfes
formativas e somativas, nas quais os alunos obtiveram desempenho
satisfatério para a formacao do enfermeiro, evidenciado na taxa de aprovacéo
das disciplinas.

Durante o periodo das aulas remotas, foi realizada uma avaliacdo na
gual os alunos puderam opinar como estava sendo a vivéncia do ensino. Ao
serem gquestionados sobre a plataforma de transmissédo das aulas ao vivo,
77% consideram a plataforma como "boa" ou “excelente”. Na questao sobre
as alternativas praticas propostas, necessarias diante da impossibilidade de
uso dos laboratérios, 49% apontaram como “regular” ou “bom” e 16% como
“excelente”.

O maior resultado obtido diante neste momento foi que ndo houve
evasdo do curso. Ao contrario, verificou-se um aumento de 40% dos
matriculados no primeiro semestre de 2021, em rela¢@o ao segundo semestre
de 2020.

Ainda h& grande preocupag¢do quanto ao desenvolvimento de
competéncias e habilidades praticas no ambiente virtual. No entanto, ainda
ndo é possivel avaliar o quanto a adaptagéo da vivéncia pratica nessa etapa
inicial da formacgé&o impactou na constru¢do das habilidades destes alunos.
Com o avanc¢o na vacinacao contra a COVID-19 e a reducdo no numero de
casos e o6bitos, algumas aulas praticas essenciais foram retomadas no final
do primeiro semestre de 2021, sempre respeitando as recomendag¢fes dos
orgdos de salde para prevenir a transmissao do coronavirus. Embora nao
tenhamos ainda como mensurar o impacto da pandemia sobre a formacao
dos estudantes, temos percebido através da manifestacao deles uma grande
inseguranca na realizacdo de procedimentos e uma ansiedade em querer
recuperar o tempo perdido.
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CONCLUSAO

O ensino remoto possibilita que os estudantes tenham acesso a
educacdo de qualquer local e os recursos tecnolégicos e as metodologias
adaptadas ao ensino remoto tém sido grandes aliados no processo de ensino
e aprendizagem da enfermagem no nivel superior durante a pandemia. Os
professores, buscando novas estratégias e metodologias, sdo capazes de
transformar o ensino e diversificar e, assim, manter a aten¢éo e a satisfacéo
dos alunos.

O isolamento sanitario emergencial causado pela covid-19, expos
que o uso da tecnologia no ensino sera uma realidade daqui para frente.
Observa-se que mesmo apos quase dois anos de pandemia e uso do ensino
remoto ainda somos desafiados no desenvolvimento de novas metodologias
ativas de ensino e aprendizagem por parte dos docentes e para adequacgdes
a novas rotinas por parte de estudantes e familiares, ndo somente no uso de
tecnologias disponiveis, mas também para desenvolver habilidades e praticas
inerentes a profissdo de enfermeiro (a). Além do desafio maior ainda, o de
ndo aumentar a excluséo.

E por estes motivos o sistema de ensino deve estar preparado para
se desenvolver e buscar alternativas para as dificuldades percebidas no
ensino-aprendizado dos estudantes e na pratica docente. Embora, em nosso
estudo tenha sido possivel evidenciar a satisfacdo dos alunos através da ndo
evasdo e a manutencao de niveis de aprendizagem nas avaliagcfes, surgem
outros desafios. Ainda ndo sabemos até quando ir4 perdurar a pandemia e
com isso, manter os estudantes motivados e garantir que estejam
aprendendo o conteldo sera uma tarefa cada vez mais dificil.

Além disso, apesar das diferentes metodologias adaptadas utilizadas
no ensino da enfermagem n&o sabemos ainda ao certo como sera o impacto
na formag&o dos alunos a longo prazo.
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