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RESUMO

Objetivo: Identificar na literatura as percepcdes e experiéncias dos
cuidadores de idosos com foco na saude mental dos mesmos ao exercerem
o cuidado, por meio de uma revisdo integrativa da literatura. Método:
Reviséo integrativa realizada na plataforma BVS por artigos publicados em
periédicos nacionais e internacionais, utilizando-se as bases de dados
LILACS, MEDLINE e BDENF com os descritores “Percepcdo” AND
“Cuidadores” AND “Saude Mental” AND “Cuidados de Enfermagem”. Foram
analisados artigos em portugués, inglés e espanhol publicados nos ultimos
cinco anos (2016 a 2021). Resultados: A amostra compde-se de seis
artigos selecionados (100%), cinco artigos (85,7%) sdo de abordagem
gualitativa e um artigo (17%) é de abordagem quanti-qualitativo.
Conclusédo: Os familiares se tornam cuidadores por ndo possuirem
condi¢cBes financeiras para contratar um profissional, e, desse modo,
assumem as responsabilidades do cuidado, mesmo n&o estando aptos. Os
cuidadores relatam que experimentam uma sobrecarga fisica e emocional
ao prestarem o cuidado ao idoso. Dessa forma, seria importante a
preservacao da salde do cuidador (fisica, mental, emocional), para que ele
possa se manter apto a exercer esse cuidado, afinal o cuidar é um processo
interativo entre o cuidador e o ser cuidado, o que afeta o cuidador,
invariavelmente afeta também o idoso. A nossa sociedade ndo esti
preparada para atender aos idosos. E evidente que a informac&o acerca da
doenca é deficiente, assim como as orientacdes sobre as modalidades do
cuidado. O papel do cuidador € o principal fator na melhora, na reabilitagcao
e no bem-estar do idoso. Nesse sentido, a enfermagem como elo do
cuidado tem que estar atenta as dificuldades enfrentadas pelo cuidador no
cuidado com o idoso, assim como nas necessidades do proprio idoso.
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INTRODUCAO

O Brasil tem crescido bastante nos Ultimos anos em sua expectativa
de vida. Sendo assim, a populacao de idosos brasileiros é cada vez maior
e, mesmo existindo indmeras maneiras de propor uma melhor qualidade de
vida para essa populacdo, as contrariedades na saude que a idade
avancada produz sdo inevitaveis, e os cuidados dispensados, também. A
populagdo idosa forma uma faixa etaria mais suscetivel a problemas de
salide, nesse sentido, espera-se um aumento de enfermidades crénicas,
dentre as quais h& baixa letalidade e alto grau de incapacitagdo®.

E necessario que o cuidado com o idoso seja mais discutido entre
os profissionais da saude a fim de auxiliar de forma mais especifica os
idosos quando acometidos pelas dificuldades que a terceira idade
proporciona, assim como incluir efetivamente esse assunto na formagéo
curricular dos estudantes de graduacéo da area da satde?.

As dificuldades advindas nessa faixa etaria exigem cuidados
especiais, e cuidadores qualificados para que possam amenizar 0s
sofrimentos e promover uma melhora da qualidade de vida do paciente
idoso®.

Tendo em vista o aumento progressivo da populacdo idosa, o
resgate do papel dos “cuidadores” formais € uma questao a ser discutida.
Entretanto, em razdo da complexidade cada vez maior na organizacdo das
sociedades, enfatiza-se a necessidade de preparo e aprendizado
especificos para exercer esse papel de “cuidador™.

Os cuidadores de idosos, em algumas situacbes ndo estdo
devidamente preparados para lidar com as peculiaridades que por ventura,
0 paciente venha a adquirir, ou, entdo, sofrem sobrecarga psicolégica e
fisica. O Ministério da Saude langou em 2008 o Guia Pratico do Cuidador
no qual destaca que esse individuo fica sobrecarregado, pois muitas vezes
assume a responsabilidade pelos cuidados e que diante disto € comum
passar por cansaco fisico, depressao, abandono do trabalho, alteracées na
vida conjugal e familiar. Essa responsabilidade transformada em tenséo
sentida pelo cuidador prejudica a ele e a prépria pessoa cuidada®.

Diante destes fatos fica claro a necessidade da reflexdo sobre uma
maior atencao a esta populagéo especifica e que estd em franca expanséo.
E urgente que se iniciem programas que voltem sua atencdo aos idosos,
gue tém diversas vezes suas necessidades e problemas pouco conhecidos
tanto pelo publico em geral quanto pelos profissionais de saide®. E
fundamental analisar as experiéncias e as percep¢des que os cuidadores
de idosos tém de sua atividade, para que assim, esse cuidado possa
promover uma melhor qualidade de vida para o cuidador e para o paciente
idoso.

EDUCAGAO, SAUDE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: INVESTIGAGOES, DESAFIOS E
PERSPECTIVAS FUTURAS
Editora Epitaya | ISBN: 978-65-8780936-6 | Rio de Janeiro | 2021 | pag. 94



Pesquisas na area precisam ser efetivadas buscando meios para
aprimorar as formas de cuidados exercidas até entdo para a populacdo
idosa mantendo concomitancia com a saude fisica e psiquica de quem
exerce esse tipo de cuidado.

No presente estudo, o objetivo principal foi identificar na literatura
as percepcoes e experiéncias dos cuidadores de idosos com foco na saude
mental dos mesmos ao exercerem o cuidado, por meio de uma revisdo
integrativa da literatura.

METODOLOGIA

Este € um estudo de revisdo integrativa (RI) que contempla a
analise de varias pesquisas primarias sobre determinado assunto, a fim de
definir conclusdes mais abrangentes sobre um fendémeno especifico,
baseada nos pressupostos de Cooper que sistematiza em cinco etapas para
RI, que séo: formulacéo do problema; coleta de dados; avaliacdo dos dados;
andlise e interpretacdo dos dados e apresentacdo dos resultados’.

Para realizacdo dessa revisdo integrativa foram analisados artigos
em portugués, inglés e espanhol publicados nos ultimos cinco anos (2016-
2021). Coleta de dados realizada na plataforma BVS por artigos publicados
em periédicos nacionais e internacionais, utilizando-se as bases de dados
LILACS, MEDLINE e BDENF com os descritores Percepcao; Cuidadores;
Salde Mental; Cuidados de Enfermagem.

O estudo teve como critérios de inclusdo artigos nacionais e
internacionais de enfermagem e de outras areas. Foram selecionados
artigos originais oriundo de pesquisa do tipo qualitativo e quantitativo que
abordaram o tema em pesquisa; artigos completos que contenham resumos
indexados nas bases de dados.

Como critérios de exclusdo, foram excluidos os artigos que
requeriam pagamento de taxas, estudos duplicados e informes técnicos.

A investigacdo se deu através do cruzamento de Descritores em
Ciéncias da Saude (DECS), com o operador booleano “and”: “Percepg¢éao”
AND “Cuidadores” AND “Saude Mental” AND “Cuidados de Enfermagem”.
O fluxograma a seguir mostra a busca detalhada (Figura 1).

EDUCAGAO, SAUDE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: INVESTIGAGOES, DESAFIOS E
PERSPECTIVAS FUTURAS
Editora Epitaya | ISBN: 978-65-8780936-6 | Rio de Janeiro | 2021 | pag. 95



Figura 1 - Fluxograma da busca detalhada do estudo, Porto Alegre, RS, Brasil, 2021
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Para avaliacdo dos dados, inicialmente, foram incluidos 19 artigos
pela leitura de titulos e termos estabelecidos. Desses, 04 artigos foram
excluidos por serem duplicados. Apos a leitura de titulos e resumos, 14
artigos foram selecionados para serem lidos na integra. Com a leitura critica
dos textos, 06 foram selecionados para serem utilizados nesta revisédo
integrativa.

A fim de registrar os dados coletados dos artigos, foi elaborado um
Formulario Para Avaliacdo dos Estudos, preenchido apos a leitura dos
artigos, possibilitando assim, a andlise das informac¢fes encontradas.

Para analise e interpretacdo dos resultados, a fim de sintetizar e
comparar os dados registrados nos instrumentos foi elaborado um quadro
sinéptico geral para registrar os elementos que respondem a questdo
norteadora.

Para validacado da pesquisa, foi realizada busca dos artigos nas bases
de dados por dois pesquisadores individuais utilizando a mesma estratégia
de cruzamento dos descritores.

Nesse estudo foram respeitadas as ideias dos autores mantendo a
autenticidades de seus pensamentos, que foram referenciados conforme
normas de Vancouver.
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RESULTADOS
Foram incluidos 06 artigos nessa revisao n=19 (Quadro 1):
Quadro 1 — Descricdo dos artigos selecionados nas bases de dados

LILACS, MEDLINE e BDENF como amostra do estudo, Porto Alegre, RS,
Brasil, 2021.

Ne Titulo Autor Ano Metodologia
An evaluation study of
caregiver perceptions of the - 8 Quialitativo do tipo
1 Ontario’s Health Links Valaitis etal. | 2020 exploratorio
program
A qualitative study of older
> informal carers' experiences Greenwood, 2019 Quialitativo do tipo
X . 9 -
and perceptions of their et al. exploratério
caring role
Nurses' Perspectives on
3 Family Caregiver Medication Tiiaetal?® | 2019 Qualitativo (;I(_) tipo
Management Support and exploratério
Deprescribing.
Percepgéo de cuidadores Sabino litativo do i
4 familiares sobre cuidados Cavalcanti et | 2018 Qualitativo dotipo
o 1 exploratério
paliativos al.
Is it time to abandon care
planning in mental health
5 services? A qualitative study Brooks et 2018 Qualitativo do tipo
. X P .
exploring the views of al. exploratério
professionals, service users
and carers.
Hospice Fam_|ly Caregiver Quanti-Qualitativo
Involvement in Care Plan do i -
. ) 13 o0 tipo ensaio
6 | Meetings: A Mixed-Methods | Parker etal.’® | 2017 clinico
Randomized Controlled Trial. randomizado

Entre os artigos, trés (50%) referiram que os cuidadores possuem
certo grau de parentesco com o idoso®!. Muitas vezes, os familiares se
tornam cuidadores por ndo possuirem condi¢@es financeiras para contratar
um profissional** e, desse modo, assumem as responsabilidades do
cuidado, mesmo néo estando aptos. Os cuidadores devem saber o que é
envelhecer e as consequéncias desse fato e como ele ocorre, e sé assim
estardo habilitados e satisfeitos no trabalho de cuidado ao idoso®. Observa-
se que alguns cuidadores possuem pouco conhecimento e informacao
acerca da doenca, ocasionando uma falta de capacitacédo do cuidador o que
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gera sentimentos de medo e duvida diante do quadro em que o idoso se
encontrall,

Os cuidadores relatam que experimentam uma sobrecarga fisica e
emocional ao prestarem o cuidado ao idoso!. Dessa forma, seria
importante a preservacdo da saude do cuidador (fisica, mental,
emocional)!?, para que ele possa se manter apto a exercer esse cuidado,
afinal o cuidar € um processo interativo entre o cuidador e o ser cuidado, o
gue afeta o cuidador, invariavelmente afeta também o idoso*®.

A sobrecarga mental causa uma percepcéo negativa do cuidador
em relacdo ao quadro do idoso, onde ele apresenta um desgaste emocional
manifestando sensacdes de cansaco e intensa preocupacao, muitas vezes
causador de disturbios de sono'. E comum que apresentem
simultaneamente uma sobrecarga fisica decorrente das tarefas prestadas
ao cuidado, muitas vezes apresentando certos problemas
osteomusculares®®. Essa sobrecarga esta intimamente relacionada ao nivel
de dependéncia fisica do idoso!. Para minimizar essa sobrecarga, alguns
métodos se tornam relevantes, como o uso de equipamentos que auxiliem
na assisténcia ao idoso!® mesmo que, em muitos casos, essas orientacdes
de adaptacéo domiciliares ndo sejam repassadas ao cuidador.

Observa-se, portanto, que as informac8es e orientacbes sobre o
cuidado sdo rapidamente repassadas e, na maioria das vezes, se tornam
restritas aos cuidados fisicos'?. Mesmo diante de todos os problemas
relacionados a sobrecarga fisica e emocional dos cuidadores, eles se
mostram envolvidos em promover um suporte emocional para 0s idosos,
manifestando uma grande dedicacdo em forma de carinho e amor?’.

Os cuidadores relatam a importancia de seu cuidado na melhora do
idoso. Com a incapacidade funcional da maioria dos idosos o cuidado é
fundamental para uma melhora na qualidade de vida, pois s6 assim muitos
deles tém a chance de reabilitarem-se®. Entre as principais atividades
prestadas pelos cuidadores estdo as atividades de escuta e suporte
emocional, como também tarefas de menor complexidade: higiene, auxilio
na alimentacdo, colocar/tirar roupa, sentar, ficar em pé*?.

Identifica-se que as dificuldades encontradas pelos cuidadores
diante do cuidado prestado ao idoso é a falta de atencdo necessaria, a
inseguranca e a falta de compreensao?’.

Encontra-se deficiéncia de informacdo aos cuidadores acerca da
doenca e da falta de preparo e orientagdo do cuidado, sendo os cuidados
prestados de maneira empirica, prosseguindo pela falta de orientacdo no
ambiente hospitalar2.

Destaca-se, também, como problemas desencadeados pelo
cuidado ao paciente, uma sobrecarga fisica e emocional'?, que contribui
para o desgaste psicoldgico e fisico dos cuidadores, podendo ocasionar
alguns problemas de salde a esse cuidador, como j& referido, que sdo as
dores e os problemas osteomusculares®.
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CONCLUSAO

Nesta revisdo integrativa de literatura que teve como objetivo
identificar na literatura as percepcdes e experiéncias dos cuidadores de
idosos com foco na sadde mental dos mesmos ao exercerem o cuidado foi
observado, diante da literatura pesquisada, 0 quanto a preocupagdo com o
bem-estar do cuidador de idosos € atual e muito relevante, principalmente
no ambito de dar suporte emocional ao idoso. Identificou-se que €
importante, primeiramente, avaliar o paciente a fim de identificar a sua
evolugéo e, a partir de entéo, proporcionar conforto de acordo com as suas
necessidades, respeitando sua autonomia e suas escolhas. E ndo é s6 o
paciente que exige cuidado, seus familiares também precisam de algum tipo
de apoio psicologico e espiritual, assim como de orientacdes especificas.

Portanto, faz-se necessario que a equipe de enfermagem mantenha
um didlogo com a familia do enfermo, deixando-a sempre ciente dos
procedimentos prestados e facilitar o contato da familia com o paciente,
gerando um elo entre a equipe de enfermagem, o paciente e o
cuidador/familiar.

No hospital, o cuidador tem seu trabalho percebido por todos os
profissionais da saude, pois é evidente que a melhora do paciente esta
intimamente ligada ao cuidado prestado pelo cuidador ali presente.

Os cuidadores de idosos hospitalizados séo de extrema importancia
para o servico da equipe de enfermagem, pois eles estdo presentes durante
um bom periodo da hospitalizacdo e podem observar possiveis alteraces,
comunicando a enfermagem e solicitando ajuda. O familiar pode ajudar na
realizacdo de cuidados simples durante a hospitalizacdo, auxiliando no
desenvolvimento das atividades de alimentacéo, locomocéo e higienizacéo,
se tornando assim uma companhia para o cliente e um parceiro para a
enfermagem. Cabe a equipe de enfermagem orientar e ajudar o familiar
guanto as atividades que ele pode participar visando o bem-estar do idoso.

A nossa sociedade n#o esta preparada para atender aos idosos. E
evidente que a informacg&o acerca da doenca € deficiente, assim como as
orientagBes sobre as modalidades do cuidado. As orientacfes de
enfermagem devem estar presentes durante todo o tempo de permanéncia
do paciente no ambiente hospitalar. Se essa interagcdo da enfermagem com
os cuidadores e os idosos ndo ocorre, o cuidado no ambiente domiciliar sera
falho e frustrante para o cuidador e para o idoso, e € a partir desse momento
gue os cuidadores passam pelas inumeras dificuldades encontradas no
processo do cuidado, como jé& foi citado.

E fundamental que os cuidadores estejam preparados para fornecer
assisténcia, ndo somente na esfera fisica, mas também que saibam como
promover uma reabilitacéo social e psicologica para o idoso.

E notavel que existam muitos sentimentos controversos dos
cuidadores em relacdo ao cuidado prestado. As dificuldades para cuidar do
idoso sdo aumentadas devido a outras atividades que os cuidadores
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familiares desempenham como o trabalho, as atividades domiciliares, entre
outros.

Nesse sentido, quando o idoso necessita de cuidados especiais
enfrentados no adoecimento, por exemplo, € comum, que o cuidado seja
exercido por poucos ou até por uma Unica pessoa que, naturalmente, se
sente sobrecarregada e solitaria. Porém, esses cuidadores demonstram,
também, sentimentos de gratiddo, amor e companheirismo perante o idoso.
Sentimentos ambivalentes como esses, s&o comumente observados entre
os cuidadores e, diante desse fato, conclui-se que apenas o tratamento
clinico do idoso ndo é suficiente para o bem-estar, e que a qualidade de
vida do cuidador é fundamental para promover satisfacdo de ambos os
envolvidos, levando em consideracdo que o cuidador, assim como o idoso,
também necessita de cuidados fisicos e psicolégicos.

Sendo assim, como todos os dados extraidos dos artigos € visivel
gue o papel do cuidador € o principal fator na melhora, na reabilitacéo e no
bem-estar do idoso. A enfermagem como elo do cuidado tem que estar
atenta as dificuldades enfrentadas pelo cuidador no cuidado com o idoso,
assim como nas necessidades desse idoso. Orientar o cuidador deve ser
uma pratica diaria do enfermeiro, pois o cuidador, geralmente familiar, ndo
tem as mesmas instrugGes de um profissional da salde.

Seriavalido considerar a hipétese de organizar grupos de educacdo
em salde para as familias desses idosos nos servicos de atengéo primaria,
onde fossem feitas as orientacBes necessérias para que ambos (cuidador e
idoso) possam usufruir de uma maior qualidade de vida.
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APENDICES
Apéndice A — Formulario para Avaliacao dos Estudos

SAUDEAMENTAL DOS CUIDADORES DE IDOSOS: PERCEPGCOES E
EXPERIENCIAS

Numero do artigo:

1. Dados de identificacdo:

Titulo:
Autores: Titulacao:
Periédico: Ano: Volume: Ndmero:

Descritores/Palavras-Chave:

2. Objetivo/Questéo de investigacéo:

3.Metodologia:

Tipo de estudo:

Populacdo/Amostra:

Local onde o estudo aconteceu:

Técnica de coleta de dados:

4. Resultados referentes a questdo norteadora:

5. Limitac6es/Recomendacdes:

6. Observacéo:
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