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RESUMO

A discussdo em torno da inclusédo digital nas escolas, suscitou na reflexdo
acerca dos aspectos relevantes ligados a incorporacdo das Tecnologias
Digitais de Informacao e Comunicacgéo (TDICs) na pratica docente. O uso das
novas ferramentas digitais em sala de aula tem alterado significativamente o
processo educacional dos alunos, os quais sao “nativos digitais”, constituindo
desafios e oportunidades para os professores, “‘imigrantes digitais”. Esse
estudo visa identificar as potencialidades das TDICs no processo de ensino-
aprendizagem, na sociedade em rede, investigando a exclusdo digital nas
escolas como um paradigma a ser superado, na perspectiva de se buscar
novas formas de se ensinar e aprender. A crescente expansao da internet na
atualidade tem transformado a sala de aula, tornando o ambiente escolar
desinteressante para os jovens, quando tem uma abordagem tradicional de
ensino. Dessa forma, o0 processo de ensino precisa estar integrado ao
ciberespaco no qual todos estéo inseridos, e a aprendizagem colaborativa,
mediada pelos professores € um elemento essencial para a efetividade da
inclusdo digital nas escolas publicas. Para tanto, o estudo tedrico apontou
gue os professores, ndo estdo capacitados para assumirem esse papel
ativamente em suas praticas pedagogicas, o que requer desses atores,
formagé&o continuada para a integragédo das TDICs no contexto educacional.
Nessa perspectiva, a pesquisa bibliografica se fundamentou no estudo de
diferentes tedricos para compreender o papel dos atores envolvidos nesse
processo com as novas formas de ensino e aprendizagem no contexto
tecnoldgico, mediado com o uso das TDICs. Diante do exposto, surgiu a
necessidade de realizagdo de uma pesquisa por levantamento descritivo
amostral, através de um questiondrio para captar variaveis quantitativas, com
perfil qualitativo do uso das novas ferramentas tecnoldgicas digitais na pratica
pedagdgica dos professores, coordenadores, gestores e técnicos envolvidos
no processo de ensino das escolas publicas do municipio de Brejo Santo
(CE), onde verificou-se as possibilidades e fragilidades do uso das novas
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ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino, resultando em um
instrumento de reflexdo da pratica com o estudo tedrico realizado.

Palavras-chave: TDICs; ferramentas tecnoldgicas; incluséo digital; ensino;
aprendizagem.

INTRODUCAO

E de conhecimento geral que a tecnologia € uma notavel ferramenta
de comunicacdo e atua como auxiliar no processo de construcdo de
conhecimentos entre professores e alunos. Vive-se em uma época em que
se torna inevitavel a busca constante pelo conhecimento.

Atualmente a informacéo é fator determinante e uma necessidade
para se exercer qualquer atividade humana, devido as constantes mudangas
gue ocorrem no mundo globalizado. Muito se discute sobre a for¢ca que a
tecnologia tem exercido na vida das pessoas. Indiretamente, ela vem se
instalando no dia a dia dos sujeitos, e em muitas situacées ndo se percebe
gue tal fato esta ocorrendo.

Os individuos tém se tornado tdo dependentes dela que por diversas
vezes, ndo conseguem realizar tarefas rotineiras pela interferéncia das novas
tecnologias. Vale ressaltar que na verdade, isso ocorre naturalmente com
gualquer ser humano, inclusive com os alunos, os quais tém facilidade no uso
desses recursos. Diante disto, pode-se afirmar que a tecnologia j4 esta
presente na vida dos alunos, facilitando o ensino e o aprendizado com a
utilizacdo dos seus recursos.

Ha de considerar, entretanto, que no Brasil, a pratica pedagogica
proposta para este novo século compreende a importancia dos recursos
tecnoldgicos e mobiliarios para que atendam as exigéncias da modernidade,
por conseguinte, os incluindo dentro do ambito escolar. Esse deve ser o
grande desafio em qualquer projeto de inovacdo tecnolégica na area
educacional, contudo se a tecnologia ndo receber o tratamento educacional
necessario, a abrangéncia dos projetos tende a ndo se consolidar, e nao
promovendo alteragBes efetivas no cotidiano de professores e alunos, nédo
trara contribui¢cbes ao processo de ensino-aprendizagem (CANDAU, 1991).

O reconhecimento de uma sociedade cada vez mais tecnoldgica
implica diretamente no cotidiano das escolas. Conforme Castells (1999), na
“sociedade em rede™, a base de todas as relacdes se estabelece por meio

! “Sociedade em rede” é uma expressédo usada por Castells (1999) para dar uma outra definig&o
a globalizagao, onde a disseminagao facil e rapida do conhecimento propicia o desenvolvimento
de todas as areas com elarelacionadas. A sociedade em rede se organiza socialmente, existindo
uma simbiose entre esta e as TICs. Apesar de a tecnologia ndo determinar a sociedade, mas
sim, ser a sociedade a dar forma a tecnologia (CASTELLS, 2005), ambas se influenciam, de
alguma forma, entre si. Muitas vezes desighada como sociedade de informagéo ou sociedade
do conhecimento, considerada denominacgao errada, segundo Castells (2005), porque todas as
sociedades, ao logo dos tempos, se orientaram na busca da informagao e do conhecimento. Esta
nova sociedade liga todos os seus elementos entre si, como se de uma rede se tratasse, tendo

A sociedade no processo de transformacgao social
Editora Epitaya | ISBN: 978-65-87809-41-0 | Rio de Janeiro | 2022 | pag. 59



da informacdo e da capacidade de processamento para a geracdo de
conhecimentos. Dessa forma, a incorporacéo das Tecnologias de Informagéo
e Comunicagdo (TICs), atualmente, também conhecida por Tecnologias
Digitais de Informagdo e Comunicacao (TDICs), contribuem para o acesso a
informacdo atualizada e as novas formas de aprendizagem, como, por
exemplo: pesquisas on-line; ambientes virtuais; programas educativos;
programas de insercdo de dados que favorecem a construcdo do
conhecimento, além de privilegiar a comunicacao; a formagédo continuada e a
gestdo articulada entre as areas administrativa e pedagdgica.

As TDICs vém se apresentando como um recurso didatico valoroso
guando utilizado em sala de aula; nas rela¢des de interacdo com o aluno; nas
reuniBes administrativas com o corpo docente e com a comunidade escolar,
etc. O processo de incorporacdo das TDICs a pratica docente ndo € um
trabalho facil para o gestor escolar, muitas vezes, isto pode estar diretamente
associado a formacgdo do professor. Para o gestor, o grande desafio é
transformar a sala de aula em um espaco de inclusdo digital integrando
professor e aluno por meio das midias digitais, o que infelizmente tornou-se
mais complicado do que a aquisicdo propriamente dita de equipamentos
tecnolégicos.

Dado o exposto esta pesquisa se justifica pela possibilidade fornecer
ao leitor uma visédo acerca da importancia da insercdo das TDICs no contexto
escolar, considerando que no percurso da pesquisa em algumas instituicdes
de ensino da rede publica, observou-se que diversas escolas sdo possuidoras
de recursos tecnolégicos, buscou-se entdo, investigar os fatores que
impossibilitam a implementacdo das ferramentas tecnoldgicas digitais no
trabalho pedagégico escolar.

E inegavel que o progresso é indispensavel, a tecnologia é parte
integrante da vida das criancas que hoje estdo inseridas na escola pois,
nasceram em um mundo tecnolégico, séo nativos digitais?. Deve-se levar em
consideragcdo ainda, a facilidade com que os alunos interagem com a
tecnologia e como isto pode estimular os docentes a utilizarem as
ferramentas digitais como apoio pedagdgico.

Partindo da ideia de que as novas tecnologias vém alterando
significativamente as rela¢cdes do homem com o mundo, visto que em cada
segmento social constata-se a presenca de instrumentos tecnolégicos, é
evidente que a escola ndo pode ficar isolada desta realidade, devendo
apoderar-se dos avancgos tecnolégicos e incorpora-los a préatica educativa,
utilizando essas ferramentas como facilitadoras do processo de ensino-
aprendizagem. Este estudo busca reunir dados e informag¢des com o sentido

por base meios eletronicos. Liga-se entre si e interage no meio virtual, usando meios tecnolégicos
como intermediérios.

2 As criangas nascidas a partir da década de 80 e 90 s&o definidos por Prensky (2001) como
nativos digitais e apresentam familiaridade com o universo digital, com habilidade e competéncia
de realizar multiplas tarefas ao mesmo tempo e, portanto, cabe aos educadores e pesquisadores
atentarem para esse potencial, pois a geracédo desses nativos alterou, definitivamente, os rumos
da Comunicag&o, bem como da Educagéo, porque os avangos tecnolégicos mudaram a forma
de ser, agir e pensar da sociedade.
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de responder ao seguinte questionamento: qual a importancia da tecnologia
no processo de ensino-aprendizagem?

O uso das novas ferramentas digitais para a promog¢do do ensino-
aprendizagem compreende um grande desafio para a superacdo das
metodologias falhas que nédo tém efetividade nos processos de ensino. Para
tanto se faz necessario um levantamento de hipdteses para a solucao da
problematica, onde a capacitacdo de professores e alunos para usar as novas
tecnologias para o desenvolvimento do conhecimento, os professores e as
escolas precisam implementar praticas pedagogicas inovadoras nas acdes
educativas por meio de recursos tecnolégicos, para que ocorra a formacao
dos alunos numa perspectiva de ensino significativo.

O estudo busca compreender a importancia das tecnologias digitais
no processo de ensino-aprendizagem no contexto educacional das escolas
do Municipio de Brejo Santo (CE), dessa forma foi realizada primeiramente
uma revisdo da literatura, para apresentar o contexto historico das TDICs,
demostrando a influéncia no processo de ensino-aprendizagem; bem como
discutir a utilizacdo das tecnologias digitais de informac&do e comunicacdo
(TDICs) no aprendizado do aluno, identificando as vantagens e desvantagens
das tecnologias no ensino.

Este estudo encontra-se estruturado da seguinte forma: na primeira
secdo serd apresentado os objetivos (geral e especificos), depois, o
referencial tedrico o qual contempla os temas inclusédo digital nas escolas
publicas, a importancia das novas tecnologias na mediacdo da
aprendizagem. Na secdo seguinte encontra-se 0 os métodos aplicados na
pesquisa, depois vem o0s resultados obtidos a partir do levantamento
descritivo com os educadores de escolas publicas do municipio em estudo.
Finalizamos com as consideracdes finais e referéncias.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Muito se discute sobre a for¢a que a tecnologia tem exercido na vida
das pessoas. Indiretamente, ela vem se instalando no dia a dia dos sujeitos,
e em muitas situacBes ndo se percebe que tal fato estd ocorrendo. Os
individuos tém se tornado tdo dependentes dela que por diversas vezes nao
conseguem realizar tarefas rotineiras, por interferéncia das novas
ferramentas tecnolégicas de comunicacgdo. Vale frisar que na verdade, isso
ocorre naturalmente com qualquer ser humano, inclusive com os alunos, os
guais tem facilidade no uso desses recursos. Diante disto, pode-se afirmar
gue a tecnologia j4 esta presente na vida dos alunos, facilitando o ensino e o
aprendizado com a utilizacdo dos seus recursos (OLIVEIRA, 2015).

Convém esclarecer que segundo pesquisas cerca de 70 milhdes de
pessoas se dedicam ao ensino no mundo, e seis em cada dez pessoas vivem
em paises em vias de desenvolvimento. Importante destacar que a auséncia
do desenvolvimento e aperfeicoamento faz com que a qualidade do
profissional da educacado seja inferior aos demais pares, ocasionando um
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desprestigio entre os docentes que possuem qualificagbes e ftitulacdes
adequadas (OLIVEIRA, 2015).

Simultaneamente, diante da importdncia e da necessidade de
inclusdo dos avancos tecnoldgicos nos processos de formagdo, surgem
problemas criticos nas instituicbes de ensino, que sao afetados pelas
diferencas econbmicas e sociais, diante da aquisi¢do, compra, adequacéo,
compreensao, transformacédo e uso pedagoégico das tecnologias (OLIVEIRA,
2015).

AS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TDIC)
E O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

E inegavel que o progresso & indispensavel, compreende-se que a
tecnologia é parte integrante da vida das criancas que hoje estéo inseridas
na escola pois, nasceram em um mundo tecnoldgico, convivendo com cartdes
gue substituem o dinheiro, TV com controle remoto, telefone celular com
jogos, microcomputadores e a internet. Algumas delas dominam de forma
surpreendente o computador e o aparelho celular em diversas situagfes mais
gue seus proprios pais. Deve-se considerar ainda a facilidade com que os
alunos interagem com a tecnologia e como isto tem estimulado os docentes
a utilizarem o computador como ferramenta de apoio pedagdégico (OLIVEIRA,
2015).

Esses alunos que nasceram nesse mundo digital sdo chamados de
“nativos digitais”, enquanto aqueles de uma geragdo anterior sdo os
“imigrantes digitais”, ou seja, aqueles que precisam se adaptar a nova
realidade (PRENSKY, 2001), onde se enquadram os professores, que
acompanharam a evolu¢do das tecnologias digitais, enquanto os seus alunos
nasceram imersos nesse ciberespaco.

Atualmente os professores encontram-se diante do que pode ser
apontado, ao mesmo tempo, um grande desafio e uma grande oportunidade:
utilizar as Tecnologias Digitais de Informag&o e Comunicac¢éo (TDICs), como
metodologia pedagdgica para construcdo e transmisséo dos conhecimentos,
e ainda, para consumar a vital mudanca de paradigmas educacionais,
focando seus esfor¢os nos processos de criagdo, gestéo e reorganizacao das
situagBes de aprendizagem (BARBOSA, 2009).

A necessidade de adequacédo das escolas e professores para esse
novo contexto é enfatizado por Léa Fagundes (1999 s/p.):

Conseguir alguns computadores € s6 o comego. Depois
€ preciso conectd-los a internet e desencadear um
movimento interno de buscas e outro, de trocas. Cabe ao
professor, no entanto, acreditar que se aprende fazendo
e saindo da passividade da espera por cursos e por
iniciativas da hierarquia administrativa.
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Isso s6 corrobora com a necessidade de aperfeicoamento da pratica
docente, através do processo de buscas e trocas, onde o professor sai da
passividade para o encontro da formagao adequada.

Neste contexto, a escola pode e deve ter outra funco, outro papel.
N&o se trata de garantir, apenas, a garantia de acesso e permanéncia dos
sujeitos no ambito educacional. E esperado que ela considerasse a fungéo
de universalizar o conhecimento e a informag&o. Diante dessa perspectiva,
as novas tecnologias de informac&o e comunicacdo passam a desempenhar
um papel de fundamental importancia neste processo (MONTEIRO, 2015).

Registre-se que a medida que as TDICs passam a fazer parte do
cotidiano da escola, o professor tem a sua disposicdo inUumeras
possibilidades de acesso a informacdo e de abordagens dos conteudos,
podendo concentrar-se nos aspectos relevantes da aprendizagem, porém,
torna-se necessario que desenvolva novas habilidades para acompanhar as
mudancas ao seu redor, sendo capaz de analisar os meios de que dispbe e
fazer suas escolhas tendo como referencial algo mais que o senso comum
(CARVALHO, 2009).

Importante reafirmar que, o papel do professor diante da tecnologia é
estar devidamente capacitado e promover o uso da ferramenta como apoio
pedagoégico; dessa forma, uma série de fatores pode contribuir para seu uso
e a melhoria da educacao no pais. Segundo Mercado (1999, p. 27) as novas
tecnologias possibilitam novas chances de reformular e fortalecer as relacfes
entre alunos e professores e de rever a relacdo da escola com o meio social,
ao diversificar os espacos de construcdo do conhecimento; ao revolucionar
0s processos e metodologias de aprendizagem, permitindo a escola um novo
didlogo com os individuos e com o0 mundo.

Outro fator relevante € que inumeras instituicbes de ensino,
acreditam que modernizar 0 ensino é simplesmente implantar equipamentos
de informatica, programas e professores para ministrar cursos de treinamento
de uso de ferramentas aos seus alunos, esquecendo-se da importancia do
fazer pedagdgico, ou seja, que essas ferramentas sejam facilitadoras do
processo de ensino aprendizagem e assim consequentemente promovam
uma aprendizagem realmente significativa. E imprescindivel a compreenséo
de que a nova pratica pedagdgica deve instrumentar as pessoas para
aprenderem a usar a tecnologia como ferramenta de apoio pedagdgico e nao
material final (MERCADO, 1999).

Cumpre evidenciar que a tecnologia educacional, pode ou nao ser
empregada no contexto educacional, ficando esta escolha a critério dos
docentes e da equipe pedagogica essa decisdo. Divergente da sociedade,
gue tem de se adaptar ao mundo globalizado, ela simplesmente colabora e
possibilita novas nuances e alternativas para sanar ou amenizar as
deficiéncias de ensino (CARVALHO, 2009).

Vale destacar que a tecnologia jamais substituird a figura do
professor, o aluno pode ser o altamente independente em termos
tecnoldgicos, mas necessita da figura do docente como mediador do seu
conhecimento. Em nivel educacional, as tecnologias sédo ferramentas,
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programas e técnicas que permitem que o aluno reflita e aprenda o que esta
sendo transmitido (OLIVEIRA, 2015).

Em virtude do que foi mencionado torna-se fundamental informar que
governos de estados e municipios estdo dando os primeiros passos ao
informatizarem as escolas, promovendo a primeira necessidade basica para
se trabalhar na educacéo, que sdo os conhecimentos minimos necessarios
para a operacdo de microcomputadores por intermédio de formagbes
continuadas aos docentes. Indubitavelmente a tecnologia adentrara todas as
redes de ensino estaduais e municipais, tornando-se um pré-requisito para
contratacoes de futuros profissionais para a area (ROSALEN; MAZZILLI,
2005).

No contexto pedagoégico, ela vem se fundamentando através da
insercdo dos laboratérios de informatica, os quais vém sendo alcancados,
inicialmente promovendo adequacdes nas instituicbes de ensino, necessarias
para o seu funcionamento. Primeiro, eles s&o adquiridos, instalados,
inaugurados e depois se analisa como deverdo ser utilizados, tal fato é
observado segundo pesquisas. Na maioria das unidades de ensino, que
possuem laboratérios equipados com recursos de midia, esses infelizmente
sdo deixados para segundo plano e em outros momentos 0s equipamentos
sdo utilizados como instrumentos de recreacdo para 0s alunos, sem nenhuma
conotacdo pedagdégica (MENEZES, 2014).

Outro fato relevante, é que em algumas escolas o0 uso desses
equipamentos esta suspenso devido a auséncia de um profissional habilitado
para manutencdo e supervisdo do espaco em questdo e que esteja
capacitado para o desenvolvimento de projetos para o desenvolvimento
académico dos alunos. Por tudo isso, ao se pensar no laboratério de
informatica, primeiramente deve-se levar em consideracdo o professor, o
profissional que deve estar capacitado para utiliza-lo como recurso de apoio
pedagdgico (FREIRE, 1998).

Deve-se alertar ainda para o fato de que as TDICs, isoladamente ndo
produzem nenhuma mudanca significativa no processo de ensino
aprendizagem. Estas ferramentas tém que vir acompanhadas e intercaladas
com um projeto pedagdgico racional e criativo, que tenha o professor como
um companheiro do aluno na busca e desenvolvimento dos conhecimentos
(OLIVEIRA, 2015).

Enfim, diante dos avancos tecnolégicos, o professor ndo devera ser
apenas um técnico, mas um profissional que desenvolve, implementa
inovacdes, participando ativamente e criticamente do processo,
transformando-se em um agente dindmico cultural, social e curricular que
possa tomar decisbes educativas e elaborar projetos com os colegas
controlado pelo coletivo com a intencdo da promocao de uma educacéo de
gualidade com a real intencdo de uma aprendizagem significativa por parte
dos alunos (NETO et al., 2007).

A tecnologia auxilia na melhoria da transmissdo de conteldos,
permitindo ao aluno a interacdo, o desenvolvimento de atividades, a criacdo
e 0 acompanhamento, diferente do ritmo das aulas tradicionais, onde o
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docente se torna um mero transmissor de conhecimentos. Ao definir
tradicionalista, deve-se atentar a real situagdo de uma classe de professores
gue seguem os padrbes em sala de aula que se identificam com ritmos
monotonos e repetitivos, associados ao perfil dos alunos que permanecem
apenas acompanhando, ouvindo, copiando e ndo interagindo com as
solicitagbes do professor (MELLO, 1999).

Segundo Oliveira (2001), “a escola ndo pode ignorar o que se passa
no mundo. Ora, as novas tecnologias da informacdo transformam
espetacularmente ndo s6é as novas maneiras de comunicar, mas também de
trabalhar, de decidir, de pensar’ (p.7). Estudos comprovam que existem
diferengas reais e significativas entre uma sala de aula tradicional e aquela
onde o docente utiliza a tecnologia como ferramenta pedagdgica, em especial
em relacdo ao uso da internet. Deve-se considerar que tais mudancas ndo
intercorrem imediatamente, sendo indispensaveis inlmeros elementos para
utilizacao correta da tecnologia como ferramenta de suporte pedagogico.

Partindo desse pressuposto, deve se considerar que para acontecer
essas mudancas, deve ser analisado o que realmente a escola pretende com
a utilizacdo desses recursos, definindo-se qual € o percurso didatico a ser
implementado e a metodologia a ser adotada. Os professores devem dominar
os conhecimentos relacionados as ferramentas para poder aplicar aos seus
alunos, tendo em vista que o mesmo serd uma figura de fundamental
importancia nesse processo, pois atuara como facilitador da aprendizagem.
Outro fator que merece destaque se refere ao fato de que a escola deve
possuir estrutura fisica adequada e por fim deve haver a colaboracédo do
acesso aos laboratérios pela direcdo e coordenacdo e de um projeto de
utilizacdo de informética coerente (COX, 2003).

Em tal reflexdo Cox (2003) elenca algumas caracteristicas
fundamentais a formacéo do professor para a implantacdo da informatica na
educacdo escolar. Para o autor é imprescindivel que o docente tenha
competéncia para aperfeicoar-se continuamente em acompanhar a dindmica
da atualidade; dominio da informética para evitar subutilizagdo ou
supervalorizacdo, aversdo ou endeusamento dos recursos disponibilizados
por ela; disposicdo para estudar tendo em vista a necessidade de formacao
continuada e dominio das ferramentas computacionais; capacidade de ousar
para quebrar os paradigmas e especificidades das formacgdes educacionais
tradicionais; cumplicidade com o educando para estabelecer parcerias na
busca por solu¢bes e construcdes; criatividade para fazer jus ao adjetivo
humano e avancar além de copias de reproducdes para criacdo e
aperfeicoamentos continuos; e habilidade para socializar “saberes” e
“fazeres”, com o intuito de garantir o desenvolvimento da coletividade.

E necessario que exista a compreensdo de que a utilizacdo da
tecnologia em sala de aula ndo algo simples, pois se tem uma série de fatores
gue podem promover o sucesso ou o fracasso na utilizagdo do recurso.
Hawkins (1995) sublinha que
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Os professores devem ter consciéncia de que, a
tecnologia é capaz de ajudar o professor, mas ndo o
substitui. Pode ajudé-lo a ensinar melhor e com melhor
gualidade, mas ndo reduzira o esfor¢co necessario na sala
de aula. Pelo contrério, creio que devemos aumentar o
namero de professores. (HAWKINS, 1995, p. 61).

Oportuno dizer que uma escola ndo pode ser considerada
informatizada por simplesmente possuir um laboratério equipado. E viavel
enfatizar que o primordial ndo é a tecnologia em si, mas adota-la como um
novo estilo de suporte, que auxilie ambas as partes (aluno e Professor) no
processo de ensino aprendizagem. Como dito anteriormente a construgéo
coletiva dos conhecimentos ndo é uma tarefa facil, principalmente no que diz
respeito ao confronto das expectativas dos sujeitos envolvidos. Trata-se de
dificuldades que necessitam de condi¢Bes especiais para serem subjugadas.

Pode-se afirmar em razdo das leituras e pesquisas realizadas que é
de suma importancia que, no meio educacional, as tecnologias ultrapassem
a visdo de simples maquinas, ou seja, devem ser compreendidas como um
instrumento deveras eficaz para ensino/aprendizagem se aliado a um projeto
pedagoégico consistente e fundamentado com o intuito de promover uma
educacéo de qualidade voltada para a aprendizagem significativa. De acordo
com Moura (2001) o docente deve:

Fazer da sala de aula o lugar de aprendizagem natural do
sujeito € estabelecer como objetivo da escola criacdo de
um ambiente onde se partilha e constréi significados. A
decorréncia de se aceitar esta afirmagdo como
verdadeira é que aos que fazem a escola, cabe o
planejamento de atividades de ensino mediante as quais,
professores e alunos possam ampliar, modificar e
construir significados. (MOURA, 2001, p.155).

Do mergulho e da compreensao realizados pode-se concluir que é
fundamental que sejam ministrados aos professores cursos de formacao
continuada sobre a utilizacdo das TDICs na educac¢do e durante essas
formagBes sejam demonstradas aos mesmos, atividades préaticas em que o
docente possa reconhecer quais sao as reais possibilidades de seu uso nas
mais diferentes areas do ensino. Ou seja, € primordial mostrar ao docente
como aplicar de forma precisa as tecnologias em suas aulas, fazendo com
gue seus alunos aprendam e se desenvolvam através de sua utilizacéo no
contexto escolar (COX, 2003).

A partir da inclusdo digital em instituicdes de ensino, o papel dos
educadores continuara sendo de crucial importancia. Colaborando com essa
ideia Gouvéa (1999) afirma que:
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O professor sera mais importante do que nunca, pois ele
precisa se apropriar dessa tecnologia e introduzi-la na
sala de aula, no seu dia a dia, da mesma forma que um
professor, que um dia, introduziu o primeiro livro numa
escola e teve de comecar a lidar de modo diferente com
0 conhecimento — sem deixar as outras tecnologias de
comunicagdo de lado. Continuaremos a ensinar e a
aprender pela palavra, pelo gesto, pela emogéo, pela
afetividade, pelos textos lidos e escritos, pela televiséo,
mas agora também pelo computador, pela informacdo em
tempo real, pela tela em camadas, em janelas que véo se
aprofundando as nossas vistas. (GOUVEA, 1999, p. 12).

Um fator a ser considerado é que ao utilizar os recursos de
informatica, o professor precisa se apropriar dessa tecnologia, para que
possa realizar um planejamento prévio, selecdo dos contetdos e habilidades
a serem desenvolvidas, observando quais serdo os softwares adequados
para o desenvolvimento da aula numa perspectiva de integracdo das
ferramentas tecnolégicas digitais as novas formas de ensino-aprendizagem.
Para nédo correr riscos desnecessarios, Valente e Almeida (1997) descrevem
gue o uso da tecnologia deveria seguir 0s seguintes pontos fundamentais:

Propiciar condigbes para entender o microcomputador
COMo uma hova maneira de representar o conhecimento,
provocando um redimensionamento dos conceitos ja
conhecidos e possibilitando a busca e compreenséo de
novas ideias e valores; propiciar a vivéncia de uma
experiéncia que contextualiza o conhecimento que ele
constréi; prover condigbes para a construcdo de
conhecimentos sobre as técnicas computacionais,
entender por que e como integrar o microcomputador em
sua pratica pedagdgica e ser capaz de superar as
barreiras de ordem administrativas e pedagdgicas; criar
condicdes para que o professor saiba recontextualizar o
que foi aprendido e a experiéncia vivida durante a
formacdo para a sua realidade de sala de aula,
compatibilizando o que se dispde a atingir. (VALENTE,
ALMEIDA, 1997, p. 65).

Dessa forma, o conhecimento mdltiplas representacdes e
redimensionamentos, instigando os alunos as novas ideias e experiéncias.
Soffa e Torres (2009) esclarecem que € preciso ter em mente que a qualidade
de uma aula com o auxilio das TDICs dependera, em sua maior parte, dos
professores, elementos essenciais na aprendizagem. Por isso, 0S
educadores precisam estar preparados para vencerem este desafio da
pratica pedagdgica mediado pelas Tecnologias Digitais de Informagéo e
Comunicagéo.
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TECNOLOGIAS NA EDUCAGAO: UMA POSSIBILIDADE DE MEDIAGAO DA
APRENDIZAGEM COLABORATIVA

Ndo ha duavidas que as Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacgédo (TDICs) promovem transformacgdes significativas no processo
educacional, como a mudanca no modelo pedagégico que, de acordo com
Tapscott (2010), passou de uma abordagem focada no professor para um
modelo focado no estudante e baseado na colaboragéo.

O professor no contexto digital atual necessita de uma reorientagéo
do seu papel nos processos de mediacdo da aprendizagem. As novas
tecnologias digitais permitem o desenvolvimento de novas competéncias
docentes frente as tecnologias digitais interativas, e isto ja faz surgir no
contexto educacional ndo s6 uma preparacdo dos docentes para 0 uso dos
equipamentos digitais, mas da mudanca do comportamento para as novas
possibilidades de aprendizagem.

Com um olhar mais apurado sobre as TDICs percebemos que néo
representam entidades autdbnomas, mas elementos mediadores da
aprendizagem que estimulam e tornam o aluno protagonista no processo de
interacdo aluno, conteldo, professor, conforme preconiza Mauri (2010).
Consideramos entdo, que é de suma importancia os docentes serem capazes
de utilizar as tecnologias criticamente, refletindo sobre as possibilidades de
usos, criando materiais, metodologias e atividades relevantes para o
desenvolvimento da aprendizagem numa perspectiva tecnolégica.

Pois, segundo Lévy (1999), o papel do professor ndo pode ser
apenas de transferéncia do conhecimento e sim de "animador da inteligéncia
coletiva" dos grupos de estudantes. Nessa perspectiva, o principio da
“inteligéncia coletiva” norteia as aulas, tornando-as ambientes de
colaboragdo mediados pelas TDICs.

Dessa forma, para que se consiga sucesso dentro da sala de aula, é
ampla a necessidade de uma adaptagéo do sistema educacional. Quando se
reflete sobre os métodos avaliativos sustentados pelo sistema educacional,
percebe-se que os alunos sao solicitados a passarem um bimestre decorando
o que foi transmitido dentro da sala de aula, podendo assim ser entendido
como um “exercicio de mnemaénica”, onde o aluno tem que decorar o que ha
nos livros e o que foi discutido, e isso ndo se justifica mais, em um contexto
gue exige a aprendizagem colaborativa.

De acordo com Lévy (1999), a partir do mundo das telecomunica¢des
e da informatica estdo se organizando novas maneiras de pensar e de
conviver. As ferramentas informacionais incessantemente criadas e recriadas
comandam as relagdes entre os homens, o trabalho e a “inteligéncia”. E esse
avanco das novas tecnologias tém mudado a forma de ler, escrever, ouvir,
criar e aprender. As ferramentas tecnolégicas inclusive, mudam as formas de
pensar e agir.

A sociedade é dindmica, e assim o conhecimento também, se
necessario uma reforma ou se nossas escolas publicas continuardo a s6
assistir essa evolugéo do saber, isso sé promovera em algum momento uma
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revolugdo para que de fato possamos entrar nos trilhos de educacgéo de alta
gualidade. Conforme Silva e Moraes (2014):

O caminho entre o uso efetivo das TDIC em sala de aula
e a mudanca de praticas pedagodgicas sao impulsionadas
pelas diversas possibilidades pedagégicas dessas
ferramentas, isso porque estas tém se prestado a tarefa
de oportunizar ao estudante a condicdo de participar,
criar, interagir, de ser o protagonista e ndo apenas o
expectador passivo que recebe os comandos e o0s
executa, sem nenhuma chance de fazer parte do
processo. As tecnologias digitais permitem um processo
de interacdo, estimulam o dialogo, a criatividade e
autonomia dos sujeitos de maneira colaborativa e
compartilhada, em diferentes tempos e espacos (SILVA,;
MORAES, 2014, p. 8 e 9)

Nesse tocante, o professor € o instrumento fundamental na
pedagogia e agente importante de transformacédo, devera observar que é
necessario ser também um interlocutor das “tribos digitais”. As tecnologias
transformam os sentidos e promovem uma metamorfose da comunicagéo na
sociedade. Além do conhecimento do poder das TDICs, os professores
precisam entender que as escolas j4 ndo sao centros dominantes do saber,
pois 0 saber se faz coletivo, colaborativo e dinamicamente cada vez mais
rapido, com o uso democrético e jovem, que expressam uma pluralidade e
diversidade que talvez s6 esse mundo digital poderia promover com tamanha
velocidade. Sendo assim, as escolas podem fazer uso do conhecimento que
ndo tem ponto de partida, quase como um infinito, para uma educacao
atraente e dando novos sabores a educagéo que so as qualificara ainda mais.

Por tudo isso, os professores passam a ndo somente serem
emissores, mais também receptores do saber e com o entendimento das
ferramentas adequadas da tecnologia podera promover e potencializar toda
essa producao.

Nesse contexto, saber fazer uso das ferramentas tecnolégicas
corretamente é, talvez, o ponto principal para alavancar o processo de ensino
e aprendizagem valendo-se de novas tecnologias. Ndo é mais admissivel
gue, professores nos tempos ditos "modernos"”, onde a instantaneidade da
comunicacdo é tao célere que nos permite ter acesso a informacées e dados
tdo precisos de forma extremamente rapida e, velozmente partilhamos estas
infformacdes com pessoas no mundo todo. Estes, afirmam ter uma
preocupag¢do com o ensinar, mantendo um olhar linear para enciclopédias e
livros sem dar oportunidade ao novo, as formas discursivas e o discurso em
torno de determinadas tematicas, construidos a partir de diversas vozes
manifestadas na modelacdo de um pensamento que, a cada dia, precisa ser
visto e revisto para adequar-se as mudancas de tempo, cultural e espaco. O
docente precisa estar atentoa todas estas nuances e buscar sempre
preparar-se para desempenhar suas atividades com zelo, conhecimento e
sabedoria.
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O LETRAMENTO DIGITAL NUMA PERSPECTIVA FORMATIVA E
TRANSFORMADORA

E perceptivel as mudancas ocorridas na sociedade nos ultimos anos,
em que estamos em um ciberespago, onde ndo € mais necessaria a presencga
fisica para que ocorra a comunicagdo, estas sao construidas em redes
virtuais por meio da computagdo. A interconex&o de redes por dispositivos
digitais tem mudado o jeito de pensar, trabalhar, interagir com os amigos e
estudar.

As escolas e professores estdo adaptados e qualificados para
conviverem com essas mudangas? As aulas ministradas retratam esse
ambiente digital em que vivemos? Os alunos conseguem aprendem comas
metodologias adotas e utilizadas?

Certamente com o surgimento da internet e tecnologias digitais
algumas escolas e professores tém modificado a forma de ensinar, contudo
as mudancgas sao timidas, ndo tém acompanhado a evolugao tdo rapida dos
novos recursos tecnolégicos.

Conforme Moran (1998), muitas formas de ensinar hoje ndo se
justificam mais. Nessa perspectiva, ha mais de uma década, ja nos alertava
para as mudangas do século XXI, pois as escolas e professores perdem muito
tempo pedagogico e na interagdo aluno-professor tém aprendido pouco,
causando assim, desmotivagao em ambas as partes.

Podemos sim, nos adequarmos a realidade que nos cerca e modificar
aforma de ensinar e aprender, um ensino mais compartilhado acompanhando
as redes interativas.

O papel do professor tem mudado, hoje € mais um facilitador,
mediador da aprendizagem, contudo este profissional ainda é essencial para
que ocorra o ensino-aprendizagem, pois €& necessario a ajuda e
acompanhamento desse profissional no processo de ensino.

Também é sabido que os professores ndo conseguiram se integrar
as novas tecnologias e novas possibilidades de ensino. Ndo se tem
investimentos para acompanhar o avango tecnolégico em equipamentos para
as escolas, nem formagédo continuada para os profissionais de ensino
enriquecerem suas metodologias de ensino. Afinal, se os alunos mudaram as
aulas precisam ser diferentes para a promogao da motivagao.

As inovagbes tecnoldgicas constituem um novo paradigma a ser
incorporado pelos professores, esses instrumentos ja séo intrinsecos ao viver
da humanidade, precisam também esta na formacao ofertada pelas escolas.
O uso produtivo em agdes propositivas, para o desenvolvimento humano e
social, se dara na escola.

A formacdo continuada devera estar presente em encontros
pedagodgicos e formagbes ofertadas pelas secretarias de educagéo e também
pela escola. Os coordenadores pedagdgicos das escolas precisam ser
profissionais que ja dominam o uso das novas tecnologias educacionais para
gue possam orientar os professores nas possibilidades de uso e manuseio
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de equipamentos, tendo em vista que uma das atribuicdes do coordenador é
ser um formador dentro das instituicdes de ensino.

As tecnologias representam um dos maiores desafios da educagéo.
A formagdo de professores precisa de maior consisténcia nesse aspecto,
deve promover o letramento digital. Pois conforme Fagundes (2010), “a
aplicacéo eficaz das tecnologias digitais consiste em enriquecer o mundo do
aprendiz para sustentar interacdes produtivas e favorecer o desenvolvimento
de sua inteligéncia”. Nesse cenario o letramento digital se faz necessario ao
favorecimento das inteligéncias para enriquecer o mundo das criancas e
adolescentes das escolas.

Mudancas se fazem presentes também no curriculo ofertado,
trazendo para a realidade dos alunos, os conteldos relevantes para a
vivéncia e a transformacéo social local.

Quando a interagdo com o contexto tecnologico além das acdes dos
professores, a escola com sua equipe pedagoégica precisa criar projetos e
atividades que envolvam toda a escola na perspectiva de uso e demonstracao
de praticas de ensino com o advento das novas tecnologias.

As transformagfes desse contexto digital trazem novas formas de
pensar, de comunicar-se e de criagcdo. Segundo Lévy (1996), ndo basta ao
aprendiz apropriar-se das tecnologias e suas ferramentas, como simples
digitacdo e busca de informacdes, € preciso saber construir conhecimento e
criar solugcdes inovadoras. Isso nos faz refletir sobre as ac6es que ocorrem
nas escolas publicas, em que praticas simples de digitacdo sdo vistas como
apropriacdo do letramento digital, quando na verdade, € preciso que haja
construcdo de conhecimento e propostas de solucbes para problemas por
meio da inovacéo.

A cultura digital na qual estamos imersos, requer o desenvolvimento
de habilidades para que professores e alunos consigam selecionar, ampliar,
recortar, interagir com textos, ou outras informagfes e mecanismos utilizados
nas praticas de ensino ou apropriagdo de informagédo e conhecimento. A
necessidade de formacédo continuada para o professor é necesséria em
virtude de atender as demandas sociais e necessidades especificas dos
alunos. Para que o ensino se torne atrativo, relevante e transformador, o
professor precisa se apropriar da possiblidade de personaliza¢do do ensino
com as novas possibilidades de ensino-aprendizagem.

INCLUSAO DIGITAL NO ENSINO PUBLICO

As diretrizes da inclusdo digital no Brasil foram tracadas pelo
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), no final do século XX, quando a
discussdo sobre a temética se estabeleceu nos diversos setores da
sociedade, inclusive no meio educacional. Programas com a perspectiva
inclusiva foram implementados, como o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (PROINFO), o qual visava a inser¢cdo das tecnologias da
informacao e comunica¢@o na rotina pedagégica das escolas publicas do
pais. Esse programa, além de enviar equipamentos para as escolas, tem
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entre suas diretrizes a capacitacdo de recursos humanos para uso dessas
tecnologias, promovendo cursos de formag&o continuada, fomentar a
producdo de conteldos digitais educacionais, melhorando o processo de
ensino e aprendizagem com a mediacdo das novas tecnologias digitais
(BRASIL, 2007).

Assim sendo, as politicas publicas educacionais, na primeira década
do século XXl visavam a insercao das tecnologias digitais para a parcela dos
jovens que viviam excluidos desse processo. Contudo a inclusdo digital
envolve diferentes aspectos conforme Buzato (2007) a inclusao digital é:

Um processo continuo e conflituoso, marcado pela
tensdo entre homogeinizacgédo e proliferacdo da diferenca,
tradicio e modernidade, necessidade e liberdade,
através do qual as TIC penetram contextos socioculturais
(sempre heterogéneos) transformando-os ao mesmo
tempo em que sdo transformadas pelas maneiras como
0s sujeitos as praticam nesses contextos. (BUZATO,
2007, p. 74).

O autor enfatiza os conflitos existentes no processo de inclusédo
digital, os quais estdo ligados ao contexto sociocultural, onde as politicas
publicas vigentes ndo tém alcancado, para mediacdo e acompanhamento das
transformacdes socioculturais decorrentes do processo de inclusédo
tecnoldgica. Partindo desses aspectos, para um aluno se tornar efetivamente
incluido digitalmente, ter4 de ter ndo sé a capacidade de acessar contetdos
em equipamentos digitais por meio da internet, mas a partir dos contetidos
disponibilizados, conseguir selecionar 0 que realmente atende as suas
demandas e assim retratam transformag¢des no contexto social em que esta
inserido.

Nessa perspectiva, Matos e Chagas (2008) indicam que apesar do
crescimento e da ampliacdo das possibilidades de acesso a equipamentos
digitais e internet, isso ndo significa que esse acesso seja “qualificado”. Os
autores compreendem o “acesso qualificado” como a capacidade cognitiva
do individuo de compreenséo e interacdo com o conteudo acessado de
maneira a possibilitar ascensdo no padrao de vida profissional, cultural ou no
exercicio da cidadania.

Dessa maneira, a formulacéo de politicas publicas educacionais de
inclusédo digital ndo deve ser pautada apenas em na ampliacdo de acesso
dos alunos e investimentos em bens materiais tecnolégicos para as escolas,
mas na melhoria das condi¢es da educacéo bésica em geral, sobretudo nos
processos de alfabetizagdo e letramento digital, visando a insercdo dos
educandos no mundo digital.

Segundo Néri (2003) a exclusao digital caminha junto com a exclusdo
social, atingindo mais pessoas de menor escolaridade e que vivem em areas
menos desenvolvidas do pais, nesse contexto, as escolas publicas tém um
papel essencial na inclusdo digital das criancas e jovens e assim, contribuir
com a ascensao social, econémica e cultural dos excluidos das possibilidades
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de uso das informacg6es por meio das novas tecnologias, mesmo vivendo em
um mundo cada vez mais digital.

METODOLOGIA

Este estudo foi concebido através de uma pesquisa bibliografica. Este
tipo de pesquisa € realizado a partir do levantamento de referéncias teéricas
ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrbnicos, como livros,
artigos cientificos, paginas de web sites. Dessa maneira a pesquisa
bibliogréafica, através da investigacdo a respeito da problematizacdo para na
luz da teoria auxiliar as determinantes das variaveis e na elaboracgéo e analise
de toda a pesquisa.

O estudo também se pautou na realizacdo de uma pesquisa de
levantamento descritiva aplicada aos professores, coordenadores, gestores
e técnicos da educacdo do municipio de Brejo Santo (CE), por meio de
guestionario (ver apéndice 1) online pela ferramenta Google Formularios,
visando identificar situacBes, atitudes e opinides manifestadas no
levantamento de dados de forma amostral entre os atores envolvidos no
processo de ensino do municipio.

A pesquisa por levantamento objetivou identificar variaveis
guantitativas, contudo com o carater qualitativo, pois os questionamentos
analisavam particularidades e experiéncias individuais dos entrevistados
acerca do objeto de estudo. O levantamento se deu por selecdo de amostra,
coleta e verificagdo dos dados, analise e interpretacdo, para compor a
apresentacao dos resultados.

Cumpre mencionar ainda que no percurso de desenvolvimento foram
seguidas algumas etapas: a) identificacdo e delimitacdo do assunto, onde
formulou-se um titulo para o levantamento bibliogréfico e identificaram-se os
termos que expressassem 0 seus contetdos; b) identificacdo das fontes
disponiveis, onde ocorreu a escolha das fontes mais adequadas a pesquisa;
c) leitura, sendo que nesta fase foram descartados os trabalhos nao
relevantes, realizadas anota¢fes tematicas em fichas e, d) redacéo, onde
realizou-se a escrita do trabalho monografico propriamente dito.

Para a construcéo deste estudo, foram utilizadas as contribui¢cfes de:
Barbosa (2009), Oliveira (2015); Cox (2003); Mercado (1999), Lévy (1999),
Moran (1998), entre outros.

CARACTERIZAGCAO DO CAMPO DE PESQUISA

O municipio de Brejo Santo, localizado no Cariri Oriental, no estado
do Ceard, onde o sistema educacional publico municipal € composto por 48
escolas, dentre os centros de educacdo infantil, escolas de ensino
fundamental | (1° ao 5° Ano) e ensino fundamental Il (6° ao 9° Ano) e
Educacéo de Jovens e Adultos (EJA).

A pesquisa objetivou atingir gestores, coordenadores e professores
das escolas que possuem o ensino fundamental Il, das quais sdo 16
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instituicdes, bem como técnicos da Secretaria de Educacao ligados direta e
indiretamente ao processo pedagdgico das referidas escolas.

A pesquisa foi realizada de forma amostral com 45 servidores
publicos ligados as escolas que ofertam a referida modalidade de ensino e
técnicos, buscando contemplar a todas as instituicbes para se obter um
panorama real do uso das tecnologias digitais, potencialidades e fragilidades
na implementacdo na pratica pedagoégica das escolas publicas municipais.

RESULTADO E DISCUSSAO
CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

A demonstracdo dos resultados, bem como a analise, foi realizada
em a partir do levantamento descritivo, onde buscou-se através de uma
pesquisa com questionario fechado realizado com o uso da ferramenta
Google Formularios, captar variaveis quantitativas com perfil qualitativo,
tendo em vista parte da entrevista ser composta por perguntas que abordam
experiéncias e opinides.

O questionario foi aplicado em outubro, realizado de forma amostral
com 45 servidores publicos da educacdo do municipio em estudo, das
escolas de ensino fundamental, conforme a distribuicdo percentual e funcéo
no grafico abaixo.

Grifico 1 — Perfil profissional dos entrevistados

Perfil profissional dos entrevistados

Professor (a) 68,9%
Gestor (a) Escolar 133%
Coordenador (a) Pedagogico (a) 133%
Técnico (a) da Secretaria de Educacio 11,1%

0% 10% 20% 30% 40% 5S0% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Dados da pesquiza.
DEMONSTRAC}AO DOS RESULTADOS

O gréfico 1 apresenta a funcdo que os entrevistados exercem nas
escolas do municipio de Brejo Santo, onde 68,9% s&o professores em
regéncia de classe, gestores e coordenadores 13,3% cada e técnicos da
secretaria de educacao 11,1%.

Essa distribuicdo favoreceu uma analise dos diferentes olhares que
atuam no processo educacional no ambito municipal, bem como levou em
consideracgédo equilibrar a quantidade de entrevistados por funcdo, de forma
proporcional e assim, investigar a presenca e importancia que os diferentes
atores ddo as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagcdo em suas
acoes.
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Grifico 2 — Questionamento 1.

1. Qual sua opiniiio a respeito do uso das novas tecnologias em sala
de aula?

W Afrapalha, pois os alunos ndo sabem utiliza-las de forma a
contribuir com a aprendizagem.

Os professores ndo sabem utilizar, por isse acaba sendo um
recurso indtil para desenvolver a aprendizagem.

m Pode contribuir bastante para a aprendizagem dos alunos,
desde que os professores passem por formagdes especificas
para aprender como se deve utilizar as novas tecnologias na
mediacio da aprendizagem.

Fonte: Dados da pesquisa.

O grafico 2 demonstra que 71,1% dos educadores pesquisados veem
potencialidade no ensino por meio das novas tecnologias, contudo a
contribuicdo na aprendizagem so ocorrera desde que os professores passem
por formacGes especificas para aprender metodologias de utilizacdo das
novas tecnologias na mediacéo da aprendizagem. Essa variavel é ressaltada
pelo segundo fator apontado a respeito das novas tecnologias em sala de
aula, onde 17,8% apontaram que os professores ndo sabem utilizar as
ferramentas tecnoldgicas numa perspectiva pedagdgica, por isso, acaba
sendo um instrumento indtil para o desenvolvimento da aprendizagem dos
alunos.

Grifico 3 — Questionamento 2.

2. Em sua pritica pedagoégica utiliza as novas ferramentas digitais
(smartphone, aplicativos, videos, plataformas, portais educacionais e
objetos educacionais) para auxiliar o processo de ensino e

aprendizagem?
2.2%
‘ = Frequentemente.
Algumas vezes no més.
= Raramente.
37.8% = Nio utilizo.

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando o gréfico 3, verifica-se que maioria dos educadores usam
as novas ferramentas digitais frequentemente (40%) ou algumas vezes no
més (37,8%), apenas 20% declararam fazer uso raramente desses recursos
para auxilia-los no processo de ensino-aprendizagem. Dessa forma, a
formagdo e capacitacdo dos educadores atrelados ao investimento em
equipamentos e recursos tecnolégicos pelo municipio podera elevar o
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namero de professores que usam das novas ferramentas tecnolégicas digitais
na préatica pedagogica.

Grifico 4 — Questionamento 3.

3. Quais ferramentas digitais mais utiliza na sua pratica pedagogica?

Portais educacionais, como o Portal do professor.. [N 33 3%
Banco Internacional de Objetos Educacionais.. Bl 6,7%
Conteiidos de editoras de livro diditico em sites. I 35 6%
Videos, dudios, jogos digitais e slides. I 86,7%
Animacdes, simulagdes, hipertextos e infogrificos. NN 178%
Aplicativos de smartphones NN 24 4%

Qutros N 22%
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Fonte: Dados da pesquisa.

No tocante as ferramentas digitais mais utilizadas na pratica
docente, nota-se que os professores fazem uso mais de recursos praticos e
conhecidos, como videos, audios, jogos digitais e slides, sendo citado por
86,7% dos entrevistados, em segundo lugar, temos os conteudos digitais das
editoras que fornecem os livros didéticos, citado por 35,6%. J& em terceiro,
com 33,3%, foi declarado a utilizacdo dos recursos dos portais educacionais,
como o Portal do Professor do MEC. Aplicativos de smartphones sao
utilizados nas aulas de 24,4% dos docentes, indice baixo, apesar de ser um
instrumento acessivel a maioria dos alunos. Dos recursos da lista utilizada na
pesquisa, os menos utilizados sdo animacdes, simulagfes, hipertextos e
infogréficos, com 17,8% e os recursos digitais do Branco Internacional de
Objetos Educacionais (6,7%), que apresenta inimeras ferramentas digitais
para trabalhar em todas as disciplinas e areas do conhecimento.
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Grafico 5 — Questionamento 4.

4. A escola na qual trabalho estimula e orienta no uso das novas
ferramentas tecnolégicas digitais nas praticas pedagogicas aplicadas.

Concordo
parcialmente
62.2%

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se analisando o gréafico 5, que as escolas dos educadores do
municipio em estudo, ndo tém profissionais engajados para a orientacdo e
estimulo do uso das novas tecnologias digitais nas praticas pedagogicas
aplicadas na proposta de ensino. Nota-se que 28,9% dos entrevistados
declaram terem orientagdo especifica, enquanto 62,2% tém parcialmente e
8,9% néo dispdem de estimulo e direcionamento no aspecto de utilizagao das
tecnologias em sala de aula.

Para mitigar essa fragilidade encontrada, requer agbes que estejam
integradas aos instrumentos de gestdo da escola, como no Projeto Politico
Pedagogico (PPP) e na proposta pedagégica/curricular, para que as novas
tecnologias digitais sejam exploradas como forma a mudar as praticas de
ensino e consequentemente o cendrio detectado.

Grifico 6 — Questionamento 5.

5. Qual o principal fator que dificulta a integracio das TICs na escola
em que vocé trabalha? , )
= A escola nio possw recursos tecnologicos adequados
e suficientes para integrar as ferramentas tecnologicas
digitais nias praticas pedagdgicas.

A proposta pedagdgica escolar nfo articula, nem da
importincia a essa nova perspectiva de ensino-
aprendizagem.

» Os alunos apresentam resisténcia em aprender com o
uso das novas ferramentas tecnologicas digitais

» Os educadores demonstram desinteresse pelas
ferramentas digitais, pois demandam mais trabalho e
pouca efetividade na aprendizagem dos alunos.

Fonte: Dados da pesquisa.
Quando indagados a respeito do fator principal que dificulta a
integracao das tecnologias da Informacéo e Comunicagao, 51,1% apontaram
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ser a falta de recursos tecnoldgicos adequados e suficientes para integrar as
ferramentas tecnoldgicas digitais nas praticas pedagdgicas, 24,4% atribuem
gue os educadores demonstram desinteresse pelas ferramentas digitais, pois
demandam mais trabalho e pouca efetividade na aprendizagem dos alunos,
15,6% dos entrevistados indicam que a proposta pedagogica escolar nédo
articula, nem da importancia a essa nova perspectiva de ensino-
aprendizagem, o que € um dado relevante, tendo em vista a importancia de
integrar as novas ferramentas tecnologicas as novas formas de ensinar, para
gue os alunos tenham outras oportunidades de aprender, e ndo estando na
proposta da escolar, compromete e dificulta a realizacdo das acbes de
integracao as TDICs.

A utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e comunicacéo
digitais implicam adaptacéo, pois 0s avancos sdo inovadores e apresentam-
se de forma constante, para Moran (2000):

A aquisi¢do da informacédo, dos dados dependera cada
vez menos do professor. As tecnologias podem trazer
hoje dados, imagens, resumos de forma rapida e
atraente. O papel do professor - o papel principal - é
ajudar o aluno a interpretar esses dados, a relaciona-los,
a contextualiza-los. (MORAN, 2000, p. 2).

Mesmo o papel do professor sendo cada vez menos importante na
aquisicdo da informacéo, € inegavel que este profissional € primordial na
conducdo do processo educacional, mediando a aprendizagem para a
interpretacdo do mundo de forma contextualizada. E como vivemos na era da
informacao, onde tudo e todos estdo conectados, as tecnologias ndo podem
ficar de fora da sala de aula e da préatica educativa dos professores.

Grafico 7 — Questionamento 6.

6. Marque os itens em que sua escola possui:

Softwares educacionais. 6,7%
Lousa digital. 6.7%
Internet sem fio (Wi-fi). 42.2%
Internet. 80,0%
Projetor multimidia (datashow). 84,4%

Laboratorio de mformatica funcionando
ativamente.

222%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

O gréfico 7 indica que 84,4% das escolas dos entrevistados possuem
projetor multimidia e 80% internet, as que apresentam internet sem fio séo
42,2%, sdo numeros significativos e que demonstram que maioria das
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escolas tem os equipamentos basicos para a inclusdo digital na perspectiva
de Moran (2000), que novas formas de se aprender e se ensinar se faz
necessarias. Uma fragilidade apontada na pesquisa séo os laboratorios de
informativa em funcionamento, apenas 22,2% das escolas encontram-se
nessa condicdo, o que dificulta bastante o trabalho integrado com as TDICs.

Grifico 8 — Questionamento 7.

7. A escola em que vocé atua trabalha projetos e/ou oficinas com o
fomento no uso das tecnologias digitais?

Sim
35.6%

Nio
64.4%

Fonte: Dados da pesquisa.

O ultimo questionamento aponta que 64,4% das escolas em que
trabalham os entrevistados, ndo oferecem oficinas ou tem projetos que
fomentam o uso das tecnologias digitais, 0 que se justifica pelos problemas
apontados em outros itens da pesquisa, como a falta de capacitacdo dos
profissionais envolvidos no processo ensino no ambito municipal, falta de
equipamentos e insercdo nas propostas pedagogicas escolares.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A pesquisa realizada por meio do questionario online, aplicado de
forma amostral, permitiu o levantamento de dados consistentes e relevantes,
para fundamentacdo do estudo. As limitagbes surgiram quanto a
disponibilidade do link do questionario, bem como a disponibilidade de tempo
para os entrevistados responderem, fazendo com que alguns fossem
substituidos por outros da mesma instituicdo, para entéo, concluir o processo.

Os resultados alcangados com a pesquisa comprovaram que 0S
educadores em sua ampla maioria reconhecem a potencialidade no ensino
mediado com as novas tecnologias digitais, contudo a efetividade s6 se dara
se os professores passassem por formagdes para aprenderem a usar essas
novas metodologias. Também destacam a falta de recursos tecnol6gicos
adequados para implementar as ferramentas digitais nas praticas
pedagdgicas, mesmo o levantamento detectando que maioria das escolas
estimulam e orientam o0s professores no uso das ferramentas tecnolégicas
digitais. Grande parte dos professores das escolas publicas do municipio
utilizam apenas ferramentas simples como o projetor multimidia e a internet
para pesquisa, dessa forma as escolas tém dificuldades para trabalhar
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projetos ou recursos mais complexos numa perspectiva de inclusdo das
tecnologias digitais nas praticas de ensino.

Os resultados também possibilitaram alcangcar os objetivos da
pesquisa, onde verificou-se a importancia das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo (TDICs) no processo de ensino-aprendizagem,
apresentando o contexto histdrico e a influéncia no processo, bem como a
discusséo entre os autores com estudos sobre a tematica e a utilizagcao das
TDICs por meio do levantamento da entrevista, assim, pode-se avaliar as
possibilidades e fragilidades do uso das novas ferramentas tecnolégicas no
processo de ensino.

O estudo bibliografico bem como o levantamento feito aos
educadores das escolas de Brejo Santo, s6 corroboraram com o0 que
preconiza a Organizacdo das Nac¢6es Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO, 2009), em que os docentes deveriam possuir as
competéncias fundamentais na area de TDICs na formacao inicial, o que foi
apontado no estudo, como uma das principais causas que dificultam a
integracdo das TDICs as praticas de ensino, requerendo portanto, formacao
continuada para que ocorra o desenvolvimento de competéncias de uso das
tecnologias digitais no ensino.:

Assim, considerando-se o0s resultados obtidos e as analises
realizadas, a pesquisa pode servir como uma ponte entre a teoria e a pratica
e possibilitar estudos futuros relacionados a inclusdo digital nas escolas
publicas, o que representa um paradigma para as novas formas de ensinar e
aprender.

CONCLUSAO

Entusiasmar os alunos na procura de conhecimento por meio de
tematicas educativas que lhes propiciem fazerem vinculos entre suas vidas
cotidianas e as demandas inerentes ao conhecimento formalizado tem se
especificado como algo relevante, de importancia e de objetividade no
guestionamento dos estudos, nas pesquisas e has discussdes pedagdgicas.

Nos novos tempos a educacao se apresenta indissociavel das novas
tecnologias que podem viabilizar o ensino redesenhando a educacéo, criando
novas possibilidades de aprendizagem.

Os novos padadigmas de ensino devem valorizar as diferentes
metodologias do processo e sobretudo, ensinar a constru¢do do saber do
pensar, s6 assim teremos uma sociedade de sujeitos pensantes e ativos na
busca de melhorias e evolugdo da espécie e do meio em que estéo inseridos,
onde em colaboracéo se chegue mais longe.

Nesse sentido, diante do crescimento exponencial de informacao,
disseminada pelas diferentes midias e redes sociais, e o0s profissionais do
magistério precisam estar aptos e atualizados para atender as novas
demandas de aprendizagem do século.
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A tendéncia é que os contetidos pedagogicos estejam cada vez mais
proximos dos alunos, pois este ja nasceu huma sociedade conectada, onde
0 mundo real e o virtual séo indissociaveis.

Acreditando em uma escola publica de qualidade e com
possibilidades, a instituicdo escolar deve convidar 0s sujeitos sociais a darem
vida ao curriculo no ambiente escolar e refletir no contexto social no qual
estdo inseridos, colocando seus principios, concepgfes e orientacdes em
prética, onde a informacéo é primordial para entender e explicar o mundo, a
insercdo dos alunos na sociedade em rede numa perspectiva de desenvolver
0 conhecimento, € um instrumento de democratizagdo tecnolégica.

Por fim, as novas ferramentas tecnolégicas digitais, disponibilizadas
amplamente na sociedade e algumas, ja utilizadas nos sistemas
educacionais, representam um marco decisivo para a ampliagdo das
oportunidades de ensinar e aprender, para tanto, os educadores precisam
estar devidamente capacitados para o0 manuseio desses dispositivos
interativos e exploracdo das funcionalidades dentro do que se pretende que
o aluno aprenda. Dessa forma, aluno é estimulado a desenvolver a autonomia
e a aprendizagem colaborativa.

Sabendo que o papel da escola é formar cidaddos criticos e
construtivos de um ambiente justo e igualitario, tornando-os futuros
profissionais capacitados ao exercicio de um trabalho comprometido com a
transformacdo em seus varios aspectos, as nhovas techologias tém sua
importancia nessa formacao, pois estamos em um ciberespaco onde tudo
esta integrado de alguma forma e o dominio dessas ferramentas é um
aspecto relevante para todos.
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