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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar 0s riscos existentes no ambiente de
trabalho em lavanderia hospitalar, para eliminar ou reduzir riscos de
acidentes, com a aplicacdo da NR — 6 (Equipamento de Protecdo Individual),
no ambiente de trabalho. A Lavanderia hospitalar serve de suporte para todas
as clinicas e para o bom andamento dos procedimentos realizados na
unidade hospitalar. Apesar de ser um trabalho nobre, os colaboradores
precisam se proteger para que ndo aconte¢cam acidentes.

Palavras-chave: ergonomia; equipe de enfermagem; salde do trabalhador.
INTRODUCAO

Atualmente a seguranca do trabalho € uma das areas mais
discutidas, pois o tema tem despertado a atencdo de toda empresa que presa
pelo bom atendimento ao cliente e a qualidade de vida de seus
colaboradores. Mas nem sempre foi assim, com o advento da revolugdo
industrial, na Inglaterra, trabalhadores eram for¢gados a cumprir jornada de
trabalho forcada e sem nenhuma protegdo, s6 houve interesse pela
seguranca do trabalho guando muitas vidas foram perdidas por imprudéncias
e descasos.

No setor hospitalar a seguranca do trabalho desempenha um papel
fundamental, pois € uma area em que os trabalhadores sdo expostos a riscos,
como: riscos fisicos, riscos bioldgicos, riscos ergondmicos, riscos de
acidentes, entre outros. Assim, o objetivo deste trabalho € direcionar a
aplicacdo da NR - 6 (Equipamento de Protecéo Individual) e outras medidas
preventivas, que visam diminuir a porcentagem de acidentes nesta area de
trabalho, este é um trabalho de revisdo bibliogréfica. Dividido em trés
capitulos.

No primeiro capitulo sera abordado sobre a seguranca do trabalho ao
longo da histéria, como surgimento de legislacdo para reger os direitos dos
colaboradores e a criagdo de 6rgaos que visam proteger a integridade fisica
de tais.
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No segundo sera discorrido sobre o trabalho na lavanderia hospitalar,
0S riscos existentes, os acidentes que mais ocorrem, etc. No terceiro e Gltimo
capitulo sera exposto medidas preventivas para diminuir 0s riscos existentes
e por ultimo sera apresentado a conclusao.

SEGURANCA DO TRABALHO

O homem primitivo em busca da sobrevivéncia viu a necessidade de
cacar, e pescar, no entanto, percebeu que em algum momento a capacidade
para o trabalho era diminuida devido os acidentes ao utilizar os utensilios de
caca e pesca.

Quando o homem das cavernas se transformou em artesdo,
descobrindo o minério e os metais que puderam facilitar seu trabalho pela
fabricagdo das primeiras ferramentas, conhecendo também, as primeiras
doencas do trabalho, provocadas pelos proprios materiais que utilizavam
(OLIVEIRA,2006 apud PERON, 2012, p.16).

Com o0 advento da Revolucdo Industrial na Inglaterra, e a busca
desenfreada por produzir cada vez mais, trabalhadores eram obrigados a
executar jornadas de trabalho longas e sem seguranca e ainda manusear
maquinas das quais ndo estavam acostumados, e entdo se percebeu que
muitos trabalhadores estavam se mutilando, perdendo méaos, dedos, pés,
bracos, eram intoxicados, além do desgaste fisico, dai surgiu a necessidade
de cuidar da saude e protecado do trabalhador.

No Brasil a preocupacdo com a saude do trabalhador s6 ocorreu a
partir de epidemias como a febre amarela, a célera e a peste, que matou
dezenas de trabalhadores, ocasionando, assim, prejuizo para a economia da
época (PEREIRA, 2011).

A seguranca do trabalho pode ser entendida como o conjunto de
medidas adotadas, visando minimizar os acidentes de trabalho, doencas
ocupacionais, bem como proteger a integridade e a capacidade de trabalho
das pessoas envolvidas (PEIXOTO, 2011).

No ano de 1978, no Brasil, através da Portaria n° 3.214 de
08/06/1978, aprovou as Normas Regulamentadoras (NR) capitulo V, titulo Il,
da consolidagéo das Leis do Trabalho, relativas a seguranca e medicina do
trabalho (FERREIRA; PEIXOTO, 2010:24).

Normas Regulamentadoras

A saulde e seguranca do trabalhador séo regulamentadas pela NR —
Sao Normas Regulamentadoras do Capitulo V, Titulo I, da Consolidagéo das
Leis do Trabalho (CLT), relativas & Seguranca e Medicina do Trabalho, foram
aprovadas pela Portaria N° 3.214, de 08 de julho de 1978. Sao de observancia
obrigatoria por todas as empresas brasileiras regidas pela CLT (MTE, 2011
apud GONCALVES, 2012, p.10).

As Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
NRs, estabelecem medidas de seguranga do trabalho, com o objetivo de
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garantir a salde e integridade fisica do trabalhador, ditando as exigéncias e
limites de tolerancia para cada atividade diferente. No entanto, na presente
pesquisa analisam-se as seguintes NRs, que correspondem as condi¢des de
salide e ambientais da lavanderia hospitalar. Conforme tabela 1.

Tabela 1 - Normas Regulamentadoras mais usadas na Lavanderia Hospitalar

NR-4: Servigcos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho
NR-5: Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes

NR-6: Equipamento de Protecdo Individual
NR-7: Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional

NR -9: Programa de Prevengé&o de Riscos Ambientais
NR — 10: Eletricidade
NR-12: Seguranc¢a no Trabalho em Maquinas e Equipamentos

NR- 17: Ergonomia

NR- 32: Seguranga e Saude no Trabalho em Servigos de Salde

Ent&o, a partir destes marcos iniciou-se uma luta contra acidentes de
trabalho, usando de todas as ferramentas disponiveis, tal como: campanha
educativa, palestras de conscientizacfes, uso de EPI, treinamento dos
colaboradores, aplicacdo da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do
Trabalho — SIPAT, criacdo da Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes
— CIPA e outros meios como forma de reduzir consideravelmente o nimero
de acidentes.

NORMA REGULALMENTADORA - NR 6

Segundo Reis (2009:144) a norma regulamentadora 6 (que trata do
uso de Equipamento de Protecéo Individual — EPI), € responsavel por manter
uma padronizacdo no ambiente de trabalho a fim de manter a integridade
fisica e mental dos colaboradores, evitando qualquer eventualidade negativa.
Reis (2009:144) ainda acrescenta que o equipamento de protecéo individual,
independente de ser de fabricacdo nacional ou importado, s6 podera ser
comercializado se conter o certificado de aprovacédo - CA, expedido pelo
Ministério do Trabalho e Emprego

A NR 6 ainda obriga os empregadores a fornecerem os EPIs para
todos os colaboradores sem nenhum custo. Para Carrion (2001:85), nas
empresas que nao possuem SESMT (conforme NR4), é dever do empregador
escolher os equipamentos adequados a atividade que o colaborador ir4
realizar.

Além de atribuir responsabilidades tanto por parte do empregador
guanto por parte do empregado:
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Cabe ao empregador quanto ao EPI:

a) adquirir o adequado ao risco de cada atividade;

b) exigir seu uso;

c) fornecer ao trabalhador somente o aprovado pelo érgdo nacional
competente em matéria de seguranca e saude no trabalho;

d) orientar e treinar o trabalhador sobre o uso adequado, guarda e
conservacao;

e) substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

f) responsabilizar-se pela higieniza¢@o e manutencgéo periddica;

e) comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada;

h) registrar o seu fornecimento ao trabalhador, podendo ser adotados livros,
fichas ou sistema eletrénico.

Cabe ao empregado quanto ao EPI:

a) usar, utilizando-o apenas para finalidade a que se destina;

b) responsabilizar-se pela guarda e conservacao;

c) comunicar ao empregador qualquer alteracdo que o torne improprio para
uso;

d) cumprir as determinacdes do empregador sobre 0 uso adequado.

Responsabilidades de fabricantes ou importadores, o fabricante
nacional ou importador devera:

Tabela 2 - Responsabilidades dos fabricantes ou importadores, o fabricante
nacional ou importador devera:

a) cadastrar-se junto ao 6rgdo nacional competente em matéria de seguranca e
salde no trabalho;

b) cadastrar-se junto ao 6rgdo nacional competente em matéria de seguranca e
salide no trabalho;

c) solicitar a emissdo do CA,

d) solicitar a renovag¢éo do CA quando vencido o prazo de validade estipulado pelo
6rgdo nacional competente em matéria de seguranca e saude no trabalho;

e) requerer novo CA quando houver alteracéo das especificagbes do equipamento
aprovado

f) responsabilizar-se pela manutencdo da qualidade do EPI que deu origem ao
Certificado de Aprovacgéo - CA;

g) comercializar ou colocar a venda somente EPI, portador de CA;

h) comunicar ao 6rgdo nacional competente em matéria de seguranca e saude no
trabalho quaisquer alteracdes dos dados cadastrais fornecidos;

i) comercializar o EPI com instru¢es técnicas no idioma nacional, orientando sua
utilizagdo, manutencao, restricdo e demais referencias ao seu uso;

j) providenciar a avaliacdo da conformidade do EPI no &mbito do SINMETRO,
guando for o caso;

k) fornecer informacges referentes aos processos de limpeza e higienizacdo de
seus EPI, indicando quando for o caso, o nimero de higienizagdo acima do qual €
necessario proceder a revisdo ou a substituicdo do equipamento, a fim de garantir.
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(Adaptado do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, 2011).

Certificado de Aprovacéo - CA, para fins de comercializagdo o CA
concedido aos EPI tera a validade:

Tabela 3 - Certificado de Aprovacgao - CA, para fins de comercializagcdo o CA
concedido aos EPI tera validade:

a) de 5 (cinco) anos, para aqueles equipamentos com laudos de ensaio que néo
tenham sua conformidade avaliada no ambito do SINMETRO;

b) do prazo vinculado a avaliacdo da conformidade no ambito do SINMETRO,
QUANDO for o caso.

(Adaptado do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, 2011).

Cabe ao orgao nacional competente em matéria de seguranca e
salde no trabalho:

Tabela 4 - Cabe ao 6rgdo nacional competente em matéria de seguranca e saude
no trabalho:

a) cadastrar o fabricante ou importador de EPI;

b) receber e examinar a documentagdo para emitir ou renovar o CA de EPI;

c) estabelecer, quando necessario, os regulamentos técnicos para ensaios de EPI;

d) emitir ou renovar o CA e o cadastro de fabricante ou importador,;

e) fiscalizar a qualidade do EPI;

f) suspender o cadastramento da empresa fabricante ou importadora;

g) cancelar o CA.

(Adaptado do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, 2011).
Cabe ao 6rgéo regional do MTE:

Tabela 5- Cabe ao érgéo regional do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE:

a) fiscalizar e orientar quanto ao uso adequado e a qualidade do EPI;

b) recolher amostras de EPI;

c) aplicar, na sua esfera de competéncia, as penalidades cabiveis pelo
cumprimento desta NR.

(Adaptado do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, 2011).
Lista de Equipamentos de Protec¢do Individual:

Tabela 6- Lista de Equipamento de Protecéo Individual:

a) EPI para Protecdo da Cabecga;

b) EPI para Protecdo dos Olhos e Face;

c) EPI para Protecéo Auditiva;

d) EPI para Protecdo Respiratéria;

e) EPI para Prote¢do do Tronco;

f) EPI para Prote¢cdo dos Membros Superiores;

g) EPI para Protecdo dos Membros Inferiores;

h) EPI para Protecdo do Corpo Inteiro;

i) EPI para Protecdo Contra Quedas com Diferenca de Nivel.

(Adaptado do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, 2011).
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Riscos Ambientais

A Norma Regulamentadora, NR -9, estabelecida pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, considera riscos ambientais 0s agentes quimicos,
fisicos, biologicos, ergondémicos e os riscos de acidente.

Agentes Fisicos — sao diversas formas de energia a que possam estar
expostas aos trabalhadores, como ruidos, vibragbes, pressées anormais,
temperaturas extremas, radiacées ndo ionizantes e ionizantes, bem como
infrassom e ultrassom.

Agentes Quimicos — Sao substancias, compostas ou produtos que possam
penetrar pela via respiratéria, nas formas de poeiras, fumos, nevoas,
neblinas, gases ou vapores, ou que pela natureza da atividade de exposicao
possam ter contato ou serem absorvidos pelo organismo através da pele ou
por ingestéo.

Agentes Bioldgicos — Sao bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios,
virus, ente outros.

Agentes Ergondmicos - Sdo as condi¢cbes de trabalho que incluem aspectos
relacionados ao levantamento, transporte, carga e descarga de materiais,
mobiliarios, equipamentos, assim como as condigdes ambientais do posto de
trabalho e a prépria organizacdo do trabalho.

Agentes de Acidentes — Sao as situacfes de riscos existentes na empresa
gue devem ser observados pelo empregador com apoio dos colaboradores e
membros da CIPA, com o objetivo de conscientiza-los, evitando possiveis
ocorréncias de acidentes do trabalho.

Diante dos fatos analisados, percebe-se que todos os esforcos
tomados no decorrer da histéria foram para melhorar a qualidade de vida dos
trabalhadores e garantir beneficios a salde do colaborador no ambiente do
trabalho. Desta forma as Normas Regulamentadores possuem esta mesma
finalidade, assim no proximo capitulo sera abordada com trabalho em
lavanderia hospitalar, trazendo informacdes necessarias para a sequéncia do
trabalho.

LAVANDERIA HOSPITALAR

. A lavanderia hospitalar exerce um papel muito importante no
segmento hospitalar, pois serve de apoio para o atendimento aos pacientes.
Este setor tem como objetivo transformar toda roupa suja ou utilizada no
hospital em roupa limpa, por meio de coleta, separacdo, processamento,
reparo, reforma, fornecimento e distribui¢cdo, em condi¢des de higiene e uso.

Assim, as lavanderias hospitalares séo divididas em duas areas: sala
suja, onde estdo localizadas as lavadoras, também € o local onde acontece
o recebimento, pesagem, classificacdo da roupa suja, e a limpa, com areas
para centrifugagdo, secagem, separacdo, dobragem, armazenagem,
distribuicdo, calandragem, prensagem e costura (NUNES et. al., 2013).
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Na figura 1, é apresentado o fluxograma de uma lavanderia hospitalar.

Figural. Fluxograma com processos
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(Adaptado de SILVA, 2010).

A coleta - E 0o momento em que é recolhida toda a roupa suja das clinicas,
através de um carrinho e levada a lavanderia. Esta atividade é realizada pelo
colaborador da area suja.

Recepcéo - E a chegada da roupa no setor de area suja, contaminada com
fezes, urina, vomitos, secrecdes etc.

Separacéo - E o processo em que a roupa € separada de acordo com a
sujidade.

Pesagem - A roupa é levada até uma balanca para ser pesada, e é anotada
em planilha para controle. Para ter controle da quantidade de roupa que esta
sendo lavada.

Lavagem - E o momento em que a roupa é colocada na lavadora, com
produtos quimicos e apés um tempo determinado é retirado limpa.
Centrifugacdo - E o processo em que € retirado o excesso de agua das
roupas.

Secagem - Neste momento a roupa € levada para a area limpa e é colocada
na secadora e apds um tempo determinado ela é retirada.

Calandragem - E o processo em que a roupa é passada em alta temperatura
com o objetivo de eliminar qualquer patégeno.

Dobragem - A roupa é dobrada e pronta para 0 proximo processo.
Distribuicao - Este é o processo final, a roupa limpa, passada e dobrada é
levada as clinicas para uso.

IDENTIFICANDO OS RISCOS DA LAVANDERIA HOSPITLAR DE
ACORDO COM A NR - 9.

A area limpa € o local onde esta situada as secadoras e calandra,
apo6s todo o processo é encaminhada para 0s armarios das clinicas para o
uso. Na tabela 7, sdo identificados os riscos da Area limpa.
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Tabela 7 - Riscos da Area Limpa

Ruidos

Existe

Existe

N&ao

Sim

X

Vibracoes

Radiac¢des lonizantes

x

Frio

Calor

Umidade

Outros

Virus

Bactérias

Protozoarios

Fungos

Parasitas

Bacilos

Poeiras

XXX X e [X

Fumos

Névoas

Neblinas

Gases

Vapores

X [X|X[X|X

Substancias ou produtos Quimicos em geral

Risco Ergonémicos

Esforgo Fisico Intenso

Levant. Manual peso

Transp. Manual peso

Postura Inadequada

Controle Rigido Produtivo

Ritmos Excessivos

Monotonia/Repetitiva

Trabalho Noturno

Jornada Prolongada

Arranjo Fisico Inadequado

x

Maguina sem Protecéo

Equip. sem Protec&o

Instrumento Inadequado

Instrumento ¢/ defeito

lluminacéo Inadequado

Manuseio Inad. Perf. Cort.

Risco
Elétrico

XX XX [X|X[X]|X

Probabilidade de Incéndio

x

Animais Peconhentos

x

Armazenagem Inadequado

x

(Adaptado de CRUZ, 2015).
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Area Suja

Area Suja € o local onde recebe a roupa coletada das clinicas, passa
por um processo de separacdo, pesagem e s6 entdo é realizada a lavagem,
nesta area também estéo localizadas, as lavadoras, centrifuga e os produtos
guimicos como, detergente, detergente alcalino, alvejante, neutralizante,
neutralizante e amaciantes. Na tabela 8, séo identificados os riscos da area

suja.

Tabela 8 - Riscos da Area Suja

Existe Existe
N&o Sim
Ruidos X
Vibracbes
Radiacdes lonizantes X
Radiacdes N&o lonizantes X
Frio
Calor X
Umidade X
Outros
Virus X
Bactérias X
Protozoarios X
Fungos X
Parasitas X
Bacilos X
Poeiras X
Fumos X
Névoas X
Gases X
Vapores X
Substancias ou Produtos Quimicos em Geral X
Risco Ergonémicos
Esforco Fisico Intenso X
Levant. Manual Peso X
Transp. Manual Peso X
Postura Inadequada
Controle Rigido Produtivo X
Ritmos Excessivos X
Monotonia/Repetitiva X
Trabalho Noturno X
Jornada Prolongada X
Arranjo Fisico Inadequado X
Maguina sem Protecéo X
Equip. sem Protecéo X
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Instrumento Inadequado
Instrumento ¢/ defeito
lluminagéo Inadequado
Risco Elétrico
Probabilidade de Incéndio X
Animais Peconhentos
Armazenagem Inadequado X
(Fonte: CRUZ, 2015).

XX [ XX

x

APLICACAO DA NR -6

Neste capitulo serd abordado a importancia da Norma
Regulamentadora 6, que trata sobro o uso dos Equipamentos de Protecéo
Individual, como medida preventiva de acidentes, uma vez que tanto os
empreendedores sdo obrigados a fornecer tal material, gratuitamente, quanto
aos colaboradores sédo obrigados a utiliza-los e conserva-los.

O uso do EPI contribui para garantir a seguranca dos colaboradores,
no entanto, é importante que tenha treinamento e conscientizacao acerca de
sua importancia.

EPIs OBRIGATORIOS EM LAVANDERIA HOSPITALAR

Os equipamentos de protecdo utilizados na lavanderia hospitalar
deverdo ser utilizados sempre que existir risco de contato ou aspersao de
fluidos corpéreos no profissional durante os procedimentos.

Os EPIs na lavanderia hospitalar sdo utilizados em praticamente
todas as etapas, sabendo que o ambiente hospitalar se apresenta como um
local insalubre. Assim o uso do EPI torna-se indispensavel em todas as
etapas do processo. A seguir apresentamos 0s equipamentos utilizados nas
etapas de processamento de roupas.

Tabela 9 - Equipamentos de Protecéo Utilizados nas Etapas de Processamento
da Roupa

Coleta da| Transportede |Areasuja |Arealimpa
roupa roupa suja
Capote X X X X
Botas X X
Calcado fechado e X X X
antiderrapante
Luvas de borracha X X X
de cano longo
Mascaras X
Toucas/Gorro X X X X
Protec&o ocular X
Avental X X X X
impermeével (sem
mangas)
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Avental de mangas X
longas
(Adaptado de ANVISA, 2009).

As luvas servem de protecdo para as maos ao tocar roupas ou
superficies contendo sangue e outros fluidos corporais. As luvas
recomendadas para unidade de processamento de roupas sdo as de
borracha reutilizaveis e de cano longo.

° Avental sem manga

Figura 2 - Avental sem manga

(Fone: ANVISA, 2009).
Avental é utilizado para protegdo individual nas situacdes em que
houver risco de contaminacdo como sangue, fluidos corporais ou outros
liquidos.

. Avental com manga

Figura 3 - Avental com manga

(Fonte: ANVISA, 2009).

O avental com manga normalmente é utilizado quando é feita a coleta
de roupa suja ou quando se manipula a roupa na area suja.
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. Mascara e Toucas

Figura 4 - Mascara e Touca

ST

(Fonte: ANVISA, 2009).

Mascara cirargica € indicada sempre que houver possibilidades de
contaminacdo de mucosas (nariz, boca ou olhos) com sangue ou fluidos
corporais. A touca protege os cabelos dos profissionais nas situacdes de risco
envolvendo sangue ou fluidos corporais.

O capote serve para evitar a contaminacdo do uniforme do
profissional e evitar contato com secrec¢des e fluidos.

. Botas

Figura 5 - Bota de Borracha

LA
_— . -
(Fonte: ANVISA, 2009).

A bota de borracha serve para evitar contaminacéo, € indispensavel
gue seja de borracha para evitar escorregdes.
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. Oculos

Figura 6 — Oculos

(Fonte: ANVISA, 2009).

A figura 7 traduz a correta utilizacao dos EPIs na area suja

Figura 7 - Colaboradores Devidamente Equipados Manipulando a Roupa Suja

S \ ‘,< - ’

(Fonte: ANVISA, 2009).

A Figura 8 traduz a correta utilizagcdo dos EPIs utilizados na area
limpa

Figura 8 - Colaboradores Devidamente Equipados Manipulando a Roupa na
Arealimpa

(Fonte: ANVISA, 2009).
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IMPORTANCIA DO USO DOS EPIs

Os EPIs sdo importantes, pois protege o individualmente o
colaborador de todos as ameagas ou riscos que 0S mesmos estdo expostos.
Além do treinamento obrigatério a todos os colaboradores antes de fornecé-
los. O empregador ainda tem que supervisionar se estdo sendo utilizados e
da forma correta. E muito comum a queixa de que os EPIs causam
desconforto e por isso alguns colaboradores relutam em utiliza-los. A
supervisdo cabe aos Engenheiros de Seguranca do Trabalho e a equipe de
Técnico de seguranca do trabalho.

A conscientizacdo aos colaboradores geralmente é dadas proximas
aos locais de trabalho, para que todos estejam cientes dos riscos e das
maneiras de se proteger durante a realizacdo de cada tarefa.

CONCLUSAO

Com a revisdo bibliografica desenvolvida no setor de Lavanderia
hospitalar foram identificados diversos riscos. Assim, pode-se compreender
a importancia dos EPIs na lavanderia hospitalar, adotando medidas de
seguranca, contribuird para que os colaboradores possam realizar seu
trabalho com mais disposicao.

Os EPIs mais utilizados na lavanderia hospitalar sdo: Capote, Bota
de Borracha, Oculos, Mascara cirdrgica, Toucas, Avental sem manga, avental
com manga, luvas.

Seguindo todos o0s procedimentos exigidos pela Norma
Regulamentadora, a empresa estara segura cumprindo as exigéncias legais,
e 0s colaboradores estardo desenvolvendo o trabalho em um ambiente
seguro e agradavel, sem levar em consideracdo os prejuizos causados ao
trabalhador e a empresa em caso de acidente do trabalho.

Portanto ndo hd que se falar em Segurangca do trabalho sem
prevencdo e esse foi objetivo deste trabalho, apresentar meios de como
prevenir os acidentes antes que 0s mesmos aconte¢cam ainda mais se
tratando de uma lavanderia hospitalar, que apresenta um ambiente propicio
a riscos e doencas.
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