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RESUMO

O presente texto tem como objetivo compreender o que € a ética sobre o
pensamento de varios pensadores. O estudo foi feito por meio de pesquisa
bibliogréafica de livros atuais sobre o tema. Para tanto, foram usados conceitos
de estudiosos para compreender, primeiramente explicar o que é a ética e
gue é a Psicologia Organizacional e do Trabalho. Foi abordado, também a
guestdo dos principais pontos de como se deve utilizar a ética como um
instrumento no trabalho. Por fim, foi abordado os principais pontos
importantes sobre a ética e psicologia organizacional e do trabalho, com
intuito ajudar os profissionais da psicologia, nha carreira profissional. O
propésito de abordar esse assunto é por causa que a ética € um instrumento
importante para o profissional da psicologia utilizar no ambiente de trabalho.
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INTRODUCAO

A Psicologia Organizacional e do Trabalho é uma das mais
importantes areas da Psicologia, mas para que funcione em sua mais
importante forma, necessita da ética para que tenha sentido de forma ampla
e clara, para que o profissional atue de forma honesta dentro do campo social
sobre o compromisso ético e social na atuacdo do psicologo nas
organizag¢@es do trabalho, como séo enfrentados os desafios encontrados na
pratica, uma vez que a Psicologia tem um compromisso social.

Sem esses principios morais, essa area perde o seu significado
dentro do campo de atuac¢é@o nos espacos de insercdo em que o psicologo
organizacional deve atuar. Assim o profissional pode perder sua identidade e
competéncia dentro do &mbito organizacional e institucional.

O profissional dessa area do conhecimento deve utilizar do seu
proprio conhecimento técnico, tedrico e cientifico para atuar com exceléncia.
Em sua area, obtendo éxito dentro do corpo organizacional e institucional da
empresa em que trabalha.

Neste trabalho pretendo abordar sobre a ética na atuagdo em
psicologia do trabalho e das organizag6es dentro do contexto da psicologia
organizacional, e de como o profissional deve agir através dessas
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subjetividades para mudar a forma inapropriada em que muitos desses
profissionais atuam dentro do ambiente institucional.

A pergunta central dente trabalho académico é: Como garantir o
trabalho de forma ética?

O objetivo desta pesquisa é obter mais conhecimento na area de
Psicologia Organizacional e do Trabalho para que seja possivel obter
discernimento sobre essa area que eu quero trabalhar no futuro. As questdes
principais dentro do contexto da Psicologia Organizacional e do Trabalho para
a realizagdo e produgdo deste material € sobre os seguintes temas: Etica,
Moral e Psicologia Organizacional e do Trabalho que s@o pontos centrais
dentro da area.

Outro ponto de justificativa para a construcdo deste material é para
gue sirva de material para ser utilizado pelos demais psicélogos como uma
forma de se orientar sobre esse tema: A ETICA NA ATUACAO EM
PSICOLOGIA DO TRABALHO E DAS ORGANIZACOES. Para que 0s
profissionais sejam pessoas éticas em sua forma de atuacéo e trabalho
dentro de instituices em que cabe o psicologo organizacional atuar.

Sendo que o propésito real para a construcdo deste trabalho: é
abordar sobre a importancia do compromisso ético do psicologo
organizacional e do trabalho, para que esse material no futuro possa servir
de instrumento para outros profissionais desta area, e que seja utilizado para
se auto orientarem sobre essa temética tdo importante, para que a psicologia
organizacional e do trabalho seja uma area comprometida com os principios
éticos, morais dentro de qualquer tipo de instituicao.

Muitos ndo sabem o que realmente é a ética, mas se define com as
seguintes questdes abordadas:

A ética é daquelas coisas que todo mundo sabe o que
s80, mas que ndo séo faceis de explicar, quando alguém
pergunta. Tradicionalmente ela é entendida como um
estudo ou uma reflexdo, cientifica ou filoso6fica, e
eventualmente até teoldgica, sobre os costumes ou sobre
as acdes humanas. Mas também chamamos de ética a
propria vida, quando conforme aos costumes
considerados corretos. A ética pode ser o estudo das
acdes ou dos costumes, e pode ser a prépria realizacdo
de um tipo de comportamento (VALLS, 2016, p.7).

A ética geralmente é entendida a partir do contexto das seguintes
areas do conhecimento humano como cientifica, filosofica e principalmente
teoldgica, mas o contexto ético corresponde as a¢des humanas em relacao
do que as pessoas fazem seja o que € certo ou erado, moral ou imoral, justo
ou injusto, e de como as pessoas se comportam diante de suas ac¢des que
podem ser definidas com éticas ou antiéticas.

Independente da cultura, todos tem um conceito do que é a ética, do
certo e errados, permitido e proibido:
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Toda cultura e cada sociedade instituem uma moral, isto
€, valores concernentes ao bem e ao mal, ao permitido e
ao proibido, e a conduta correta, valido para todos os
seus membros. Culturas e sociedades fortemente
hierarquizadas, e com diferencas de castas ou de classes
muito profundas podem até mesmo ter vérias morais,
cada uma delas referente aos valores de determinada
casta ou classe social. Essa realidade pode ser
transportada, com adaptacbes, para a realidade das
empresas (FRANCA, 2006, p. 9, 10).

E através desses conjuntos de valores éticos que podem ser trazidos
para dentro da area da Psicologia organizacional e do trabalho, com intuito
de amostrar a importancia que a é tica tem dentro da area organizacional, a
ética pode ajudar muito em relacdo de valores, principios dentro da empresa
alterando a forma de como os funcionarios trabalham dentro da instituicao,
para melhorar e evoluir a forma de trabalho honesto. Por isso o conceito de é
tica € importante como uma forma de nortear o profissional, para que melhor
ele exerca a sua profissdo realizando de forma verdadeira e honesta sem
corrupcgdo e desonestidade com si mesmo e com a instituicao.

A ética se constitui sobre varios pontos importantes, como conjunto
de valores ou principios morais, questfes comportamentais:

A ética constitui o conjunto de valores ou principios
morais que definem o que é certo ou errado para uma
pessoa, grupo ou organizacdo. O comporta mento ético
acontece quando a organizagao incentiva seus membros
a comportarem eticamente de maneira que os membros
aceitem e sigam tais valores e principios. Em termos
amplos, a ética é uma preocupacdo com o bom
comportamento: € uma obrigacdo de considerar n&o
apenas o0 bem-estar pessoal, mas o das outras pessoas
(CHIAVENATO, 2003, p. 604).

Porisso que a ética é tdo importante para a psicologia organizacional,
por trazer principios, valores morais para as pessoas que praticam e utilizam
da ética, e possam se comportar dentro do ambiente organizacional de forma
ética, trazendo para dentro da instituicdo positividade, mudando a forma que
os profissionais trabalham.

A ética é um instrumento importante para o profissional, com intuito
de ajudar em suas a¢des dentro do trabalho:

Busca uma viséo integral e ética do ser humano em seu
relacionamento com as organizagdes. Tem sido utilizada
como indicadora das experiéncias humanas no local de
trabalho e o grau de satisfacdo das pessoas que
desempenham o trabalho. Para alcancar niveis elevados
de qualidade e produtividade, as organizacdes precisam
de pessoas motivadas que participem ativamente nos
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trabalhos que executam e que sejam adequadamente
recompensadas pelas suas contribuicdes (CHIAVENATO,
2014, p. 419).

A utilizacao da ética é importante para termos uma visdo mais ampla
de trabalho honesto, para que as pessoas possam ter maior grau de
satisfacdo e desempenho no trabalho, assim os profissionais podem alcancar
patamares mais elevados de qualidade de trabalho profissional, trabalhando
com mais qualidade dentro da empresa, quando os profissionais trabalham
com qualidade dentro da empresa, a produtividade aumenta
significativamente, através de pessoas que estdo eticamente comprometidas
a utilizar a ética como um instrumento de trabalho.

JUSTIFICATIVA

Dentro desse contexto, a questdo principal deste constructo é a ética,
pois sem ela a Psicologia Organizacional e do Trabalho n&o tem sentido, ndo
funciona, ndo tem propdsito verdadeiro. A ética é o fato central e decisivo
para o profissional em sua area. Ndo somente isso, mas o presente trabalho
possui o intuito de servir como auxilio para futuros psicélogos para que
possam se orientar em relacdo a esse tema tao importante que descrevo.

OBJETIVOS DA PESQUISA
Objetivo Geral

» Estudar dentro do contexto tedrico, cientificos e bibliogréficos
atualmente, dentro do contexto da ética e Psicologia Organizacional e
do Trabalho, sobre a problemética ética e moral dentro do ambiente de
trabalho em relacdo do Psicélogo Organizacional.

Objetivos Especificos

« Abordar sobre o que é a Etica e a Psicologia Organizacional e do
Trabalho; abordar sobre varios conceitos do que é a ética de acordo
com varios pensadores; abordar sobre questdes Eticas.

PROBLEMATICA

Os problemas centrais destacados a serem abordados nesse
trabalho sdo amplos, por um lado, ser4 abordada a problemética das
guestdes éticas, morais, de outro ponto sera retratado sobre o profissional de
Psicologia Organizacional e do Trabalho, que por vezes, pode néo trabalhar
de forma real que é obedecendo leis de acordo com O Codigo de Etica do
Psicélogo, dentro dos ambientes institucionais, e por dltimo.

Através desses temas que serdo abordados neste trabalho, que ao
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concluir, possa suprir o que se pede ao professor e possa ser utilizado no
futuro pelos demais alunos e profissionais da area para que estes possam se
orientar em relagdo dos problemas vinculados a Psicologia Organizacional e
do Trabalho.

REFERENCIAL TEORICO

Dentro do contexto tedrico, técnico, cientifico e metodoldgico, este
conjunto de referéncias tedricas que sdo abordadas, para a complementacao
deste trabalho sdo das mais atuais dentro do contesto da Psicologia
Organizacional e do Trabalho, com intuito de dar mais clareza, harmonia e
conexao deste material.

Através dos pensamentos atuais de varios autores, pretendo abordar
cada um deles, neste trabalho com intuito de reforcar o pensamento deste
material para que seja difundido e orquestrado da forma mais atual e precisa
para que as demais pessoas possam entender de forma clara sobre o tema
proposto.

Os temas que serdo abordados: ética, moral, problemas institucionais,
faltas éticas em relacdo a avaliacdo psicoldgica e a verdadeira forma em que
o psicologo deve trabalhar dentro do contesto das leis juridica, e dentro do
contesto do contexto do CFP - Conselho Federal de Psicologia.

Os autores abordados aqui tém como principio de ajudara a reforcar
este trabalho dentro do contesto tedrico e cientifico, e esclarecer sobre os
problemas existentes que existem atualmente em relacdo o Psicélogo e os
problemas que existem dentro das instituicBes em que este profissional
trabalha atualmente, e como esse profissional deve trabalha de forma real
para que a sua profissdo e o préprio profissional sejam preservadas de forma
ética.

A importancia da construcdo desse referencial teérico tem como
sentido principal abordar a ética profissional da Psicologia Organizacional e
do Trabalho, e de como é t&o importante o exercicio da ética em relagédo a
Psicologia e do profissional, a realidade atual em pleno século XXI, em que o
profissional da Psicologia atualmente vive em varios problemas éticos, é de
extrema importancia atual abordar sobre a ética como o principal sentido
como extremo para o Psic6logo ser ético dento do ambiente institucional, para
gue nao ocorram problemas juridico, faltas éticas e até mesmo problemas
futuros.

Atualmente a ética é uma subjetividade pouco utilizada, seja por
qualquer profissional, por muitas das vezes ndo serem ensinadas em
universidades, cursos etc, por pouco existir o uso da ética dentro do contexto
da Psicologia Organizacional, atualmente, existe muitas reclamacdes dentro
do Conselho Federal de Psicoldgica.

Os autores selecionados nesse trabalho, tem como propésito de
refor¢ar os meus pensamentos em relagdo do tema descrito como uma forma
de melhor defender e esclarecer o meu ponto de vista. Que abordam um porto
importante sobre a identidade do profissional de psicologia dentro das
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instituicbes. Em que fala sobre a importancia da atuacdo do Psicélogo
Organizacional nas empresas. Esses sdo o0s autores de grande importancia,
relevancia e atualidade, que sédo destacados aqui para a construcéo deste
trabalho, para que possam reforcar a visdo a respeito do tema abordado
neste trabalho.

METODOLOGIA

Na construgdo desta metodologia de estudo, tive como propdsito de
pesquisar através de vérios livros para enriquecer este trabalho, e colocar
uma quantidade maior de referencial tedrico, para que possa ter maior sentido
na escrita, sendo que as referéncias, sdo da area da Etica e da Psicologia
Organizacional e do Trabalho.

Ao logo do estudo pretendo recolher o Maximo de informacdes
precisas para a elaboracdo deste trabalho e utilizar tudo que a de mais
importante sobre o tema da ética, e através das informag8es obtidas eu vou
relacionar com os conhecimentos da psicologia organizacional e vinculos
dentro do contesto da ética.

A PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO

Ao longo dessa leitura abordarei de forma atual o que € essa area do
conhecimento. Pode se descrever a Psicologia Organizacional € do Trabalho
de forma ampla é de vérias formas por ser uma area do conhecimento muito
rica na diversidade de conhecimento, teorias e técnicas das mais variadas
formas atualmente.

O profissional dessa area trabalha das mais variadas formas séo elas:
recrutamento e selecdo de pessoas, pesquisa sobre o clima organizacional,
aplicacdo de testes e avaliagcdes psicologicas, avaliacdes de funcionarios,
treinamento e desenvolvimento de pessoas e desenvolvimento de pessoas.

Existem vérias importancias como o desenvolvimento de pessoas
dentro do ambiente de trabalho, ajudar na colaboracdo para que o0s
funcionarios possam produzir mais através do seu trabalho, promover
gualidade psicolégica dentro do ambiente de trabalho para os funcionarios.

Essa area do conhecimento serve para que possam existir varias
melhoras em relacdo da forma que os profissionais atuam dentro das
instituicdes de trabalho, aumentando a produtividade, para que aja mais
interacdo e colaboracdo e que possa existir melhoras na gestéo de pessoas
mudando a forma de como elas atuam dentro da empresa.

A importancia da Psicologia Organizacional e do Trabalho para a
empresa poder ser das mais variadas formas com que o psicélogo pode
ajudar os funcionarios a serrem mais produtivos, ensinar a trabalhar em
equipe, para que saiba trabalhar melhor e saiba trabalha em de forma
individual e em grupo, e possam ser lideres que saiba liderar dentro das
empresas.

Essa &rea também esta vinculada a questdes para que melhorar o
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sujeito quanto a si mesmo fazendo com que ele possa trabalhar melhor,
sendo uma pessoa mais produtiva, para que aumente a produtividade, tenha
maior engajamento e participagdo, possa fazer ajustes de clima
organizacional.

O LADO INDUSTRIAL DA PSICOLOGIA

Para entendermos sobre o0 que € a Psicologia Organizacional e do
Trabalho temos que compreender de duas formas o lado da psicologia
Industrial, e o lado Organizacional, de acordo com Spector que define esse
lado Institucional como:

O campo da psicologia organizacional contém duas
principais divisdes: o lado industrial (ou do pessoal) e o
lado organizacional. Apesar de os contetdos das duas
principais divisbes se sobreporem e ndo poderem ser
facilmente separados, cada uma delas é proveniente de
tradicbes diferentes na histéria dessa é&rea de
conhecimento. O lado industrial (ou do pessoal) do
campo da psicologia organizacional — originalmente o
campo era chamado de psicologia industrial — constitui
sua ramificacdo mais antiga e tende a assumir uma
perspectiva administrativa da eficiéncia organizacional
por meio da utilizagdo apropriada dos recursos humanos,
ou pessoas. Ela se ocupa de questdes relativas a
eficiéncia no planejamento do trabalho, selegéo,
treinamento e avaliagdo de desempenho dos
funcionarios (SPECTOR, 2012, p. 21).

A Psicologia Industrial era considerada a psicologia mais antiga, e
tinha em mente como questdo de atuacdo voltada para questdes
administrativas vinculada a questdes do género dos recursos humanos, para
gue as questdes industriais possam ser voltadas mais para pessoas.

Outras questdes que essa area do conhecimento tem como ponto de
trabalho e atuagdo sdo questdes centrais como: planejamento do trabalho;
selecdo de melhores pessoas qualificadas para o mercado de trabalho,
aplicacdes de treinamento de pessoas para exercer cargos especificos, e
fazer exames de avalia¢des dos desempenhos dos funcionérios da empresa.
Através dessas informac¢Bes podemos compreender que a Psicologia
Industrial, era voltada, para o lado do material humano — que as principais
ferramentas eram as pessoas, o principal fator a ser considerado, era que na

Psicologia Industrial as pessoas eram a principal fonte.

Naquele tempo, as pessoas eram o material principal, pois, mas
maquinas naquele tempo ndo tinham tanto poder de substituir as pessoas em
grande escala, as tecnologias industriais, ainda estavam sendo
desenvolvidas, por isso que 0 material humano era naquele tempo, mais do
gue determinante, e altamente valorizado, pois sem as pessoas as industrias
nao funcionaria, as pessoas eram o motor para que as industrias funcionasse.
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O LADO ORGANIZACIONAL DA PSICOLOGIA

Para entendermos o outro lado da Psicologia temos que ir para o lado
Organizacional, que é muito diferente da outra parte descrita antes como a
Psicologia Industrial:

Ja o lado organizacional dessa area de conhecimento se
desenvolveu a partir do movimento de rela¢cdes humanas
nas organizagles, voltando-se a compreensdo do
comportamento dos funcionarios e a melhoria de seu
bem-estar no ambiente de trabalho. Os topicos
organizacionais incluem atitudes e comportamento do
funcionario, estresse no trabalho e praticas de supervisao.
Os principais topicos dessa area de conhecimento,
contudo, ndo podem ser facilmente caracterizados como
estritamente industriais ou organizacionais. A motivacao,
por exemplo, é relevante tanto para o lado industrial, que
inclui a eficiéncia e o desempenho do funcionario, quanto
para o lado organizacional, que se ocupa da felicidade e
do bem-estar dos funcionarios, além da compreensao do
comportamento humano nos ambientes organizacionais.
Apesar de as areas industrial e organizacional nem
sempre serem claramente distinguiveis, juntas elas
sugerem a ampla natureza da psicologia organizacional
(SPECTOR, 2012, p.21).

Esse lado Organizacional da Psicologia é mais voltado para o lado
humano, como questdes da salde do trabalhador, estudo do comportamento
dos funcionérios, e estudo pelo bem-estar dos funcionarios dentro do
ambiente de trabalho, esses pontos destacados tém como questdo o lado
voltado para questdes humanas.

Mas também o lado Organizacional também vai muito mais além, que
também esta voltado para questbes psicoldgicas do trabalhador questdes
como estresse fadiga, ansiedade, etc.

O Lado Organizacional preza pelas pessoas, voltado para o bem-esta
delas, para favorecer questbes de salde psicolégicas para que o0s
funcionarios tenham mais salde, diferente da Psicologia Industrial que tem
como foco questdes mais concretas voltando para questées como instituicdes,
empresas, fabricas etc.

PONTOS DE ATUACAO DO PSICOLOGO ORGANIZACIONAL: O CAMPO
ACADEMICO E UNIVERSITARIO.

As é&reas de atuacao do Psicélogo Organizacional e do trabalho sdo
amplas, dentro do contexto do campo académico e universitario, 0s
profissionais podem atuar das mais diferentes formas de trabalho,
seguimentos e careiras, podemos ver abaixo onze pontos importantes de
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como esse profissional pode atuar das mais variadas formas distintas nos
seguintes pontos abaixo de acordo com Spector (2012):

Lecionar; realizar pesquisas; elaborar artigos de
pesquisa e apresenta-los em congressos; publicar artigos
em periodicos cientificos; prestar servigos de consultoria
a organizagdes; escrever livros didaticos; orientar alunos
de graduagdo e pos-graduacao; informar o publico em
geral; elaborar cursos; manter-se atualizado em sua area;
ajudar a administrar as fung@es relacionadas ao ensino
de sua instituicdo (SPECTOR, 2012, p.22).

Sendo esses onze pontos de atuacdo que o profissional da Psicologia
pode atuar sendo que cada um deles é abordado pelo autor como forma de
atuacdo académica, cada ponto desse serve para que possamos saber como
uma forma de saber como realmente é a forma de se trabalha dentro do
contexto da academia.

PONTOS DE ATUAGAO DO PSICOLOGO ORGANIZACIONAL: O CAMPO
DA PRATICA, O TRABALHO NAS EMPRESAS

N&o podemos deixar de abordar sobre area da pratica em que esse
profissional pode atuar, que também € uma area muito extensa e ampla, a
atuacdo do Psicologo Organizacional no capo da pratica, pode ser abordada
em nove pontos importantes de acordo com Spector (2012):

analisar a natureza do trabalho (andlise do trabalho);
conduzir analises para encontrar a solucdo para um
problema organizacional; conduzir levantamentos para
se informar sobre os sentimentos e opinides dos
funcionérios; projetar um sistema de avaliagdo do
desempenho de funcionéarios; projetar um sistema de
selecdo de funcionarios; projetar um programa de
treinamento; desenvolver testes psicoldgicos; avaliar a
eficacia de uma atividade ou préatica, como um programa
de treinamento; implementar uma  mudanca
organizacional, como um novo sistema de remuneragao
para funcionéarios de bom desempenho (SPECTOR, 2012,
p. 23).

A é&rea de atuacdo na parte da pratica é diferente da académica e
universitaria por ser voltadas para o profissional que quer atuar nas mais
variadas empresas, diferente do primeiro campo de atuacdo que inclui
trabalhar dentro das Universidades, esse profissional que atua no campo da
pratica trabalha com questdes centrais voltadas para pessoas e as empresas,
diferente do primeiro campo de atua¢éo que € mais voltado para a producéo
cientifica e tedrica.
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COMPROMISSO SOCIAL: PARA ALEM DE UMA ATUACAO TECNICISTA

O que é ter compromisso ético? Para compreendermos esse primeiro
ponto sobre ética, os autores abordam que temos que nos afastar de uma
“feicdo simplista e maniqueista” que é uma forma ilusério da falsa ética, que
serve para encobrir a realidade da verdadeira ética em relacdo do
compromisso social que o profissional da Psicologia Organizacional e do
Trabalho deve trabalhar:

Buscamos afastar-nos de um debate que, em alguns
momentos, assume uma feigdo simplista e maniqueista,
quando o rétulo “compromisso social” serve apenas para
etiquetar algo que percebemos como positivo e prioritario,
ou para caracterizar atua¢des com as quais concordamos,
diferenciando-as daquelas de que discordamos
(BORGES E MOURAO, 2013, p.27).

COMPROMISSO SOCIAL: EM BUSCA DE DIMENSOES DEFINIDORAS

Como ter compromisso social? Outro ponto para se ter ética é através
do compromisso social, os autores abordam dois pontos chaves que o
profissional da psicologia em que seguir para ser ético em sua profissao, o
primeiro é a obrigacdo e a segunda o desenvolvimento:

Na ideia de compromisso, ha duas nogbes que merecem
destaque: a de obrigacao e a de envolvimento. A primeira
traz o senso de responsabilidade; e a segunda, uma
dimenséo afetiva que forma um vinculo com determinado
objeto ou alvo (que pode ser uma pessoa, um grupo, uma
instituico, uma ideia, um comportamento, um
movimento coletivo, uma profissdo, uma carreira, etc.)
(BORGES E MOURAO, 2013, p.27).

DESAFIOS PARA O EXERCICIO DO COMPROMISSO SOCIAL

Como saber lida com os desafios em relacdo do compromisso social?
Outro ponto que é destacado é que o profissional saiba agir sempre contra o
(des) compromisso social que ocorre entre os profissionais de outras areas
dentro de empresas, para que ndo ocorram problemas, desavencas, e brigas,
por isso dentro do compromisso social o profissional tem que esta
diariamente compromissado socialmente consigo mesmo e com a ética para
gue ndo ocorram problemas das mais variadas formas:

Os discursos que geram a imagem do (des)compromisso
social em Psicologia Organizacional e do Trabalho séo
claramente associados ao esteredtipo da area e se
reportam aquele nacleo duro de préaticas e posturas que
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se consolidou na primeira metade do século XX, com seu
olhar focalizado nos individuos em uma 6tica adaptativa
ao sistema de producdo vigente (BORGES E
MOURAO, 2013, p.33).

Respostas oferecidas pela psicologia organizacional e do trabalho

A importancia das relacdes como uma questdo ética. Também é
destacado sobre a relagéo entre pessoas como um meio ético como um ponto
importante que tem que ser utilizado pelo profissional em sua vida diaria de
trabalho, esse ponto de rela¢des serve como um meio para que o profissional
possa trabalhar e se relacionar melhor dentro da empresa:

Portanto, o compromisso social revela-se na area a partir
do reconhecimento de que, em quaisquer niveis da vida
social, a questdo do poder atravessa as relagdes entre
individuos, entre grupos e entre individuos e grupos e
organizacdes (BORGES E MOURAO, 2013, p.38).

COMPROMISSO ETICO

Como ter compromisso ético? Outra questdo importante que é
destacado em relacgéo a ética é que o Codigo de Etica tem que ser utilizado,
mas os autores também salientam os profissionais ndo podem se limitar a
utilizar somente o cédigo de ética como um fim em si mesmo, o para ser mais
ético temo que utilizar de outras formas de pensamento, como questdes
tedrica, filosoéficas, sdcias, religiosas, para ser enriquecido nesse campo:

Tratar do compromisso ético do psicélogo,
independentemente da sua area de inser¢do, remete-nos
guase de imediato as consideracdes sobre o respeito aos
preceitos do Cédigo de Etica Profissional. Entretanto,
discutir a dimenséo ética da pratica profissional vai além
de seguir ou ndo o Cédigo (BORGES E MOURAO, 2013,
p.38).

COMPROMISSO ETICO COMO DEFINIR?

Como podemos definir o que realmente é ético? Outro ponto que é
importante que é abordado é que a ética ndo pode estar adequada somente
ao que o grupo que ou obriga, o profissional que quer colocar a ética em um
local mais elevado precisa muitas vezes lutar até mesmo contra o proprio
grupo mesmo que o grupo da empresa seja contra a ética:

Compromisso ético é, de certa maneira, uma
redundancia, uma vez que significa a concordancia
voluntaria a determinados padrdes de conduta
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considerados adequados pelo coletivo. Ou, em outras
palavras, compromisso ético de uma categoria
ocupacional significa adesdo a seu cddigo de ética
profissional (BORGES E MOURAO, 2013, p.41).

ETICA NO CONTEXTO EMPRESARIAL

A empresa (instituicdo) tem que ser ética? Oura coisa que cabe ao
profissional em relacdo da empresa (instituicdo) e propaga as questées como:
responsabilidade social, e o alinhamento dos objetivos de lucro e ao projeto
de sustentabilidade, colocando a ética acima de todos esses meios descritos:

A empresa ética, que representa um desenho
organizacional em expansdo, gracas, em parte, as
pressdes por responsabilidade social, busca alinhar seu
objetivo de lucro ao projeto de sustentabilidade. Mantém
a esséncia, compartilhada por qualquer empresa, de
busca da rentabilidade e da viabilidade, mas tem a ética
como um principio béasico e limitador de determinadas
acles e resultados almejados (BORGES E MOURAO,
2013, p.43).

O COMPROMISSO ETICO E A PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO
TRABALHO

Como ter compromisso ético alinhado a Psicologia Organizacional e
do Trabalho? Outro ponto destacado é que o profissional tem que saber lidar
de forma ética com as questdes de hierarquia e poder dentro das empresas
de forma ética e relacional:

De maneira mais aguda o psicélogo que trabalha em
organizagbes. Aqui, talvez mais do que em qualquer
outra parte, a imbricacdo dos compromissos sociais e
éticos se explicita, as rela¢des de poder se evidenciam,
e as decis6es do psicologo vao refletir em suas escolhas
individuais (BORGES E MOURAO, 2013, p. 48).

Questdes para discussao e reflexao sobre dilemas éticos: escolha do
psicélogo

Como saber discultir e refletir sobre as questdes de dilemas éticos? E
por ultimo, é ter consciéncia das ac¢des profissionais, para reduzir impactos,
problemas, e perdas dentro do ambiente de trabalho:

Mais do que solugbes prontas para esses e outros
dilemas, salientamos a necessidade de que a reflexao
acompanhe pari e passuo cotidiano de suas acgfes
profissionais, ampliando continuamente a consciéncia
sobre o0s impactos potenciais de suas decisbes
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profissionais (BORGES E MOURAO, 2013, p. 49).
DIFERENTES CONCEITOS DE ETICA

Este trabalho consiste em resumir sobre a tematica da ética através
do pensamento de varios pensadores sobre o tema. Os varios pensamentos
de diferentes intelectuais sobre 0 assunto, serve para que tenha varias visdes
sobre o presente tema abordado. Para uma maior compreenséao sobre a ética.

Ao longo da leitura pode se ler varios pensadores com varios
pensamentos uns diferentes dos outros sobre 0 mesmo tema: Etica. Por ter
varios pensadores diferentes sobre um determinado tema, compreender que
a ética é um tema que foi discutido por varias pessoas ao longo da civilizagao
ocidental e oriental ao longo dos anos.

Essa questdo de descrever sobre varios intelectuais sobre a ética,
tem como importancia de enriquecer sobre o tema, e amostra eu esse tema
da ética é importante que é discutido sobre os intelectuais do inicio da
civilizagdo humana até os mais atuais da sociedade.

Através dessa leitura vocé pode perceber, que eu faco um comentario
em relacdo do tema da ética de varios pensadores que cada um aborda sobre
a sua cosmoviséo sobre esse tema, para esclarecer sobre o que cada um ver
a ética do seu ponto de vista, para que vocé possa saber mais através do
pensamento de varios autores.

Através da leitura vocé podera ficar ciente que: a ética é abordada
sobre varios pensadores sejam agnadsticos, ateis, religiosos, etc. Cada um
com a sua visdo de mundo, sobre esse tema.

Essa quantidade de varios intelectuais sobre esse tema, tem como
propdsito de ajudar a enriquecer sobre a ética no intuito de deixar claro que
a ética ndo é um tema Unico, centralizado em uma forma de pensamento,
mas a ética é a forma de pensamento variado em varias formas de pensar,
refletir, sobre o tema.

A ética em uma forma de pensamento variado em varios pensadores
da civilizacdo ocidental e oriental, que ao longo do tempo, foi construida por
varios pensadores cada um diferente dos outros. A ética ndo é uma forma
Unica, mas mista com varios principios diferentes de pensar.

PLATAO (428-348 a.C.)

Platdo, filosofo grego, abordou sobre a tematica ética, é através dele
gue podemos compreender sobre esse tema, e ter uma visdo mais apurada
e profunda, ja que ele é um dos pensadores que inaugurou sobre a ética, é
através dele sendo um dos intelectuais mais antigos do pensamento ocidental
gue podemos dar inicio sobre o que € a ética:

Embora em dialogos posteriores Platédo faca uma revisao
critica de sua teoria das formas, o das ideias, sua
preocupacao ética reaparece em alguns dos Ultimos
didlogos, como o Filebo e As leis. Dois pontos
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fundamentais emergem da discussdo platbnica sobre
questdes éticas. O individuo que age de modo ético é
aquele que é capaz de autocontrole, de “governa a si
mesmo”’, como vemos no Gorgias. Entretanto, a
possibilidade de agir corretamente e de tomar decisdes
éticas depende de um conhecimento do bem, que é
obtido pelo individuo por meio de um longo e lento
processo de amadurecimento espiritual, “a ascensao da
alma”®, tal como descrita na Alegoria da Caverna.
(MARCODES, 2017, p. 16).

Platdo aborda sobre a ética em uma forma de dialogos que ocorrem
gue é abordado em Filebo e As Leis, em que o autor. Para compreendermos
o sentido do pensamento ético em Platdo € necessario enxergarmos dois
pontos de vista:

Sobre o individuo que sabe agir de modo ético é aquele que é capaz
de ter autocontrole, de “governa a si mesmo”: Ser ético esta vinculada ao
“autocontrole de si mesmo”, e ndo agir de forma irracional nas escolhas,
acOes, impulsos, mas ter um controle do proprio “Eu”, sendo uma pessoa que
age, pensa, reflete da forma mais auto racional possivel em tomar decisdes,
acoes realizacdes em com sigo mesmo, € com o préximo.

Outro ponto é sobre a possibilidade de agir corretamente e de tomar
decisdes éticas que depende de um conhecimento do bem, que € obtido pelo
individuo por meio de um longo e lento processo de amadurecimento
espiritual da pessoa, “a ascensao da alma”: A questao da ética esta enraizada
em relacdo de agir corretamente, que uma pessoa sO pode tomar decisdes
éticas a partir de uma centralidade diretamente do bem e ndo do mal, que
esse processo de agir, tomar decisGes é obtido por um longo processo de
amadurecimento que uma pessoa vai passando e adquirindo ao longo de sua
vida, para ser ético uma pessoa tem que passar muitos momentos de vida,
para amadurecer 0 seu ser e sua alma para que evolua espiritualmente é
possa ter uma evolugao do seu proprio eu, “ter um eu ético mais evoluido”.

ARISTOTELES (385-322 a.C.)

Para entender sobre o pensamento em Aristételes temos que
compreender que o seu pensamento vai de encontro com a politica,
contrastado ao saber tedrico, em relagdo do saber tedrico esta vinculado a
guestdes da metafisica, matematica, e as ciéncias naturais, fisica, e sobre a
questao do “agir da melhor forma possivel tendo a questdo central como a
felicidade:

No sistema de Aristételes, a ética, juntamente com a
politica, pertence ao dominio do saber pratico, que pode
ser contrastado ao saber tedrico. Enquanto no ambito do
saber tedrico, que inclui a metafisica, a matematica e as
ciéncias naturais, sobretudo a fisica, o objetivo € o
conhecimento darealidade em suas leis e principios mais
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gerais, no dominio do saber pratico o intuito é estabelecer
sob que condicdes podemos agir da melhor forma
possivel tendo em vista 0 nosso objetivo primordial que é
a felicidade (eudaimonia), ou a realizacéo pessoal. Esse
saber pratico € por vezes também denominado
prudencial, por ter como faculdade definidora a prudéncia,
como em alguns casos se traduz o termo grego phronesis
(que pode ser traduzido ainda como razdo pratica, ou
capacidade de discernimento). No que consiste nessa
felicidade e como é possivel ao ser humano alcanga-la
s&o as questdes centrais da Etica a Nicdmaco. Para obter
respostas, Aristételes examina a natureza humana e
suas caracteristicas definidoras do ponto de vista ético:
as virtudes. Grande parte da discussdo do texto é
dedicada, portanto, ao conceito de virtude moral (areté),
ou exceléncia de carater. (MARCONDES. 2017, p.37)

O objetivo é o conhecimento da realidade em suas leis e principios
mais gerais, no dominio do saber préatico o intuito é estabelecer sob que
condi¢cdes podemos agir da melhor forma possivel tendo em vista 0 nosso
objetivo primordial que é a felicidade (eudaimonia), ou a realizacdo pessoal
gue uma pessoas pode ter: O que é abordado na forma de pensamento de
Aristételes é a questdo central do préprio agir da melhor forma possivel, s6
gue esse agir esta relacionado diretamente com a felicidade, entdo o
pensamento em relacdo a ética em Aristoteles é o agir da melhor forma que
puder para que vocé tenha felicidade em relacdo a sua realizagdo pessoa,
portanto que ndo faca nada antiético para promover a sua felicidade acima
dos outros.

Esse saber prético é por vezes também denominado prudencial, por
ter como faculdade definidora a prudéncia, como em alguns casos se traduz
o termo grego phronesis (que pode ser traduzido ainda como razao prética,
ou capacidade de discernimento) que uma pessoa tem que ter prudéncia em
suas acdes: outro ponto vinculado a ética € a respeito da prudéncia como
uma forma de pessoa que tem prética ou consciéncia de discernir as coisas
do que é certo e o que é errado.

SANTO AGOSTINHO (354-430 d.C.)

Para entendermos o pensamento de Santo Agostinho, temos que se
voltar diretamente em Deus, “Deus como o centro da verdade Deus o centro
da ética”. A ética dele é voltada ao pensamento grego e uma ética
centralizada e voltada diretamente no Deus da Biblia Sagrada:

As principais questbes éticas que santo Agostinho
discute sdo, portanto, herdadas da tradicdo grega e
tratadas com base nos ensinamentos do cristianismo. O
problema da natureza humana e do carater inato da
virtude, a origem do Mal, o conceito de felicidade, a
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liberdade e a possibilidade de agir de forma ética. A
doutrina crista fornece as chaves para a solugéo dessas
guestdes: a origem da virtude na natureza humana criada
por Deus, a queda e o pecado original como explicacdes
das falhas humanas, a graca divina como possibilidade
de redencéo e alcance da felicidade na vida eterna, e o
livre-arbitrio ou liberdade individual concedido ao ser
humano por Deus, que torna os individuos responsaveis
por seus atos (MARCONDES, 2007, p.50).

Para Santo Agostinho a questdo do mal (antiético) surgiu através da
gueda do homem e da mulher quando ambos pecaram contra Deus por ter
escutado Satands, dentro desse pensamento é que: tudo que € antiético € o
que é ao contrario do pensamento de Deus, se 0s seres humanos agem,
pensam e refletem ao contrario de Deus isso é antiético.

Sobre o sentido de felicidade em Santo Agostinho esta voltado em
uma felicidade centralizada em Deus, ndo em uma felicidade do pensamento
humano, a verdadeira felicidade que se pode ter esta voltada quando é a
partir de Deus como a verdadeira fonte de alegria, que s6 Ele pode dar para
0s seres humanos.

O conceito de liberdade descrito por Santo Agostinho esta vinculado
ao livre-arbitrio em que as pessoas tém a liberdade de agir como bem querem,
mas a verdadeira forma de liberdade em esta baseada a questédo de utilizar
a liberdade dada por Deus para agir de forma ética. Etico é a pessoa que usa
a sua liberdade para agir de acordo com Deus.

SAO TOMAS DE AQUINO (1224-74)

Antes de tudo, o pensamento de Aquino contrapde ao de Santo
Agostinho, em relacdo da natureza do ser humano como um ser imperfeito,
por causa do pecado descrito nas Biblia Sagrada:

A ética de Sdo Tomas se contrapde a visdo entdo
predominante, herdada de santo Agostinho e continuada
por pensadores como sdo Bernardo de Clairvaux (1091-
1153), para quem o0 homem é um ser imperfeito, marcado
pelo pecado original. Sdo Toméas parte da concepgao
aristotélica de virtude, considerando a natureza humana
capaz de ser aperfeicoada. A virtude para ele ndo € o
mesmo, contudo, que para os filésofos gregos, que a
relacionavam fortemente aos valores da cidade, tais
como a amizade, a coragem e a lealdade. Especialmente
importante para sdo Tomas é a introducéo das virtudes
teologais: a Fé, a Esperanca e a Caridade (ou amor, no
sentido de amar Deus ou o préximo) (MARCONDES,
2007, p.58).

Para S&o Tomas ele parte da concepcao de pensamento aristotélica
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sobre a virtude, considerando a natureza humana capaz de ser aperfeicoada
para melhorar: Para Aquino, o ser humano € uma pessoa capas de ser evoluir
espiritualmente, esse ser humano € um projeto de Deus que pode ser
evoluido, melhorado e aperfeicoado em virtude.

A virtude para ele ndo € o mesmo que muitos outros filésofos da
Grécia antiga pensava, contudo, que para os filosofos gregos, que a
relacionavam fortemente aos valores da cidade, tais como a amizade, a
coragem e a lealdade: Dentro do contexto de virtude, ndo podemos confundir
diretamente o pensamento dele com os outros filésofos gregos, que a
guestdo central da virtude esta relacionada a questdes como a amizade,
coragem e lealdade.

Especialmente importante para sdo Tomdas € a introducdo das
virtudes teologais que sédo a Fé, a Esperanca e a Caridade (ou amor, no
sentido de amar Deus ou o0 préximo): seguindo ainda sobre a questao das
virtudes, Aquino vai mais longe em relacéo das virtudes do pensamento grego,
as virtudes mais elevadas sdo as de principios da Biblia Sagrada. Que essas
virtudes: Fé, esperanca e caridade, ajuda os seres humanos a terem mais
moral e ter mais ética.

RENE DESCARTES (1596-1650)

Descartes pouco abordou sobre o tema, ele se importava com um
tipo de “moral proviséria” o significado de provisoria significa passageiro,
temporério, eu é algo que ndo € permanente, para ele o que realmente
importava era a oral proviséria como uma forma de ajudar até que a ciéncia

estabeleca um sentido mais elevado de conduta humana:

O tema central da filosofia de Descartes é a
fundamentacédo de um novo método cientifico que possa
servir de base a ciéncia moderna. Sua obra é, portanto,
guase toda dedicada a questdes epistemoldgicas, ou seja,
de teoria do conhecimento cientifico. Pouco escreveu
sobre outras &reas do pensamento filoséfico, como ética,
estética ou filosofia politica. De certa forma, para
Descartes, a solu¢éo de todas as questdes da filosofia e
da ciéncia dependia da solugdo, em primeiro lugar, do
problema do conhecimento e da fundamentagdo do novo
método cientifico, para que entdo se pudesse
desenvolver um novo e bem fundamentado sistema
filosofico e cientifico (MARCONDES, 2007, p.67).

Para Descartes, a solucdo de todas as questdes da filosofia e da
ciéncia dependia da solugdo, em primeiro lugar, do problema do
conhecimento e da fundamentacdo de um novo método cientifico, para que
entdo se pudesse desenvolver um novo e bem melhor e mais fundamentado
em sistema filoséfico e cientifico: Por ser uma pessoa que ndo deixou muitos
principios éticos a nos ensinar podemos aprender muito sobre essa sua forma
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de pensamento em quem ele aborda a moral provisoria, isso € muito
importante, pois sempre temos eu ser provisorios entre aspas em relagéo ao
gue é provisorio e sempre buscar uma forma de pensamento mais elevado
em relacdo a moral, temos que ser pessoas que sempre busca cada vés mais
uma moral vais elevada, descartando as formas de moral mais antigas e
ultrapassadas que existem.

BENEDITO OU BARUCH DE SPINOZA (1632-77)

Enquanto a maioria dos filésofos abordam a ética é a moral de forma
de pensamento subjetivo, Spinoza aborda a ética dentro do contexto da
objetividade, o seu pensamento é voltado para a ciéncias exatas:

A Etica é escrita segundo o método geométrico (more
geometrico). E inspirada, portanto, na geometria de
Euclides, considerada na época um modelo de ciéncia e
de pensamento rigoroso. Comeca com definicdes e
axiomas, formula, proposicdes e demonstragcbes com
base nesses axiomas, seguindo o método dedutivo, e
examina as consequéncias dessas demonstracbes em
seus corolarios e escélios. Trata-se, portanto, de uma
obra bastante sistematica, em que os conceitos definidos
sdo empregados com rigor e em que as consequéncias
dessas definicdes séo extraidas através de um processo
I6gico. Cada parte desse sistema se integra as demais e
€ necessario compreendé-lo como um todo articulado.
(MARCONDES,2007, 2007, p.72)

Para Spinoza a ética esta voltada com definicdes e axiomas, férmula
proposicdes e demonstragcdes com base nesses axiomas, seguindo o método
dedutivo, e também examina as duas consequéncias dessas demonstracdes

em seus corolarios e escoélios: O pensamento de Spinoza abiril
caminhos éticos importantes para as areas exatas de ciéncias como a
engenharia, fisica, quimica, e varias outras areas das ciéncias exatas para
gue elas tenham um maior conhecimento ético em relagdo ao pensamento
das é&reas exatas.

Trata-se, portanto, de uma obra bastante sistematica, em que os
conceitos definidos sdo empregados com muito rigor e em que as
consequéncias dessas definicbes sdo extraidas através de um processo
I6gico: Para Spinoza, o que é mais importante é o conceito de processo légico,
€ 0S conceitos que sdo empregados, com muito rigor, e que sdo extraidas
através de um processo da ldgica.

Dividido em cada parte desse sistema se integra as demais e é
necessario compreendé-lo como um todo que é articulado: continuando no
mesmo raciocinio de Spinoza, para se ter uma visédo maior sobre os conceitos
definidos das coisas e do processo logico, para que por fim possa se chegar
a uma forma maior de compreenséao através de um todo articulado das coisas.
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DAVID HUME (1711-1776)

Para entendermos o pensamento de Hume, sobre a sua forma de
pensamento aborda questdes como o empirismo radical, 0 questionamento
da concepcgdo da metafisica, a concepcdo do conceito racionalista do eu
humano, e alguns pensadores que sao da famosa tradicao filosofica:

Hume destacou-se sobretudo por seu empirismo radical,
gue levava a uma posicdo filosofica cética. Seu
guestionamento da concepc¢do metafisica de causalidade,
sua critica ao conceito racionalista de “eu” e sua
discusséo sobre aindugdo sdo os aspectos fundamentais
de seu ataque a alguns dos principais baluartes da
tradico filoséfica. O ceticismo de Hume tem como
consequéncia, contudo, a adocdo de uma solucdo
naturalista, segundo a qual é devido a natureza humana,
seus impulsos e suas necessidades que se constituem
nossas crencgas basicas e nossa forma de agir. Sem isso,
0 ceticismo nos deixaria perplexos e paralisados; porém,
como diz Hume, a natureza é suficientemente forte para
impedir que isso aconteca (MARCONDES, 2017, p.77).

O ceticismo de Hume tem como consequéncia, contudo, a adogéo
voltada de uma solugéo naturalista, segundo ele a qual € devido a natureza
humana, seus préprios impulsos e suas necessidades que se constituem
nossas crencas basicas e nossa forma de agir: Para entendermos o
pensamento de Hume ele coloca ceticismo como uma questéo central, para
ele o ceticismo, aparece como uma questao naturalista — natureza humana,
gue é através da natureza humana que temos esse impulso que constroi
nossas crenca sendo elas béasicas que impulsiona o ser humano a agir.

Sem isso, par ele o préprio ceticismo nos deixaria perplexos e
paralisados; porém, como diz Hume, a natureza é suficientemente forte para
impedir que isso acontec¢a: para Hume a questdo do ceticismo esta enraizada
a natureza humana, ser cético em questdo esta vinculado a natureza. Por
isso, uma pessoa ser cética é da prépria natureza dela, duvidar de tudo
guestionar as coisas a nossa volta é da propria natureza da pessoa.

IMMANUEL KANT (1724-1804)

Kant tem como questdes centrais a questao da critica, que podemos
conhecer que é a critica da razdo pura, a critica da razéo prética, e seu
trabalho no campo da ética:

Em 1781, Kant inaugura sua fase critica, com a
publicacdo da Critica da razdo pura, a qual se segue em
1788 a Critica da razdo pratica, seu trabalho mais
importante no campo da ética. Kant tem como tema
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central de sua investigagdo a razdo em seu sentido tanto
tedrico quanto pratico. Analisa as condi¢Bes segundo as
quais a razdo funciona, a maneira como opera e também
seu objetivo. No aspecto tedrico, trata- se do
conhecimento legitimo da realidade com base na
disting&o entre entendimento e conhecimento. No que diz
respeito a pratica, trata-se da escolha livre dos seres
racionais, que podem se submeter ou ndo a lei moral, que
por sua vez é fruto da razao pura em seu sentido pratico;
portanto, age moralmente aquele que é capaz de se
autodeterminar. O pressuposto fundamental da ética
kantiana € assim a autonomia da razdo (MARCONDES,
2007, p.86).

Kant tem como tema central de sua investigacdo a questédo da razao
em seu sentido de duas formas tanto tedrico quanto pratico. Ele faz as
andlises sobre as condi¢cdes segundo as quais a razao funciona, a maneira
como opera e também seu objetivo. Para Kant a questédo central em relacao
ao pensar humano é a razdo como uma forma de compreensdo do ser
humano para compreender melhor as coisas. A razao é o meio pelo qual as
pessoas podem pensar de forma mais elevada.

Para Kant no aspecto teorico, trata-se do conhecimento legitimo da
realidade com base na distincdo de dois pontos entre entendimento e
conhecimento. No que diz respeito a prética, trata-se da escolha livre dos
seres racionais, que as pessoas racionais podem se submeter ou ndo a lei
moral, que por suavez é fruto da raz&o pura em seu sentido pratico; portanto,
age moralmente aquele que é capaz de se autodeterminar: outro ponto
importante no pensamento de Kant da questdo de ter consciéncia de ser livre
e de se escolher se podemos obedecer, submeter, em relacéo ao que é ou
ndo moral. Para Kant somos seres humanos que podemos viver em relacéo
de escolher o que fazemos em relacdo do que é moral ou imoral, o que é
verdadeiro ou falso, e temos liberdade para agir do lado que queremos, sendo
ético ou antiético nas nossas escolhas.

SOREN ABBYE KIERKEGAARD (1813-1855)

O contexto de ética no pensamento de Kierkegaard € marcado pela
guestao de Deus é homem, saber agir tomado decisbes, e fazer escolha
diante de tais questdes que aparecem em nossas vidas para sabermos
melhor agir, raciocinar e pensar:

Sua obra é bastante assistemaética e sempre de carater
autobiogréfico, ressaltando suas angustias, sobretudo
em relagdo a questdo religiosa. Em polémica com o
hegelianismo, entdo bastante influente na Dinamarca,
guestiona o universalismo e o carater abstrato e
especulativo dessa filosofia, procurando valorizar, ao

contrario, aimportancia da subjetividade e da experiéncia
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individual. E esse o ponto de partida de seu
existencialismo: a experiéncia subjetiva radical e o
processo pelo qual o individuo, diante do absurdo do
mundo e do siléncio de Deus, vé-se compelido a buscar
ele proprio o sentido de sua existéncia. A problematica
central de Kierkegaard é exatamente a irracionalidade de
nossa experiéncia do real, a impossibilidade de
tomarmos decisbes de maneira racional e de
justificarmos nossa acdo de um ponto de vista ético
(MARCONDES, 2007, p. 94).

Sobre a questdo da existéncia, esse € o0 ponto de partida de seu
existencialismo: a experiéncia subjetiva radical e o processo pelo qual o
individuo, diante do absurdo do mundo e do siléncio de Deus, vé-se
compelido a buscar ele préprio o sentido de sua existéncia: O pensamento
de Kiergaard, para ele em vez de se voltar para Deus, é melhor se voltar para
si mesmo, em vez de buscar refagio em um Deus, e buscar o préprio sentido
de sua prépria existéncia.

A problematica central do pensamento de Kierkegaard é exatamente
a irracionalidade de nossa experiéncia do real, a impossibilidade de
tomarmos decisdes de maneira racional e de justificarmos nossa acdo de um
ponto de vista ético e ndo de outra forma de pensamento: Para Kiegaard nés
seres humanos somos alienados, ndo compreendemos a realidade a nossa
volta, que impede de tomarmos a nossa verdadeira tomada de decisbes,
como agir, pensar, raciocinar nas nossas acoes, e isso impede de sermos
éticos da maneira mais racional possivel.

FRIEDRICH NIETZSCHE (1844-1900)

O pensamento de Nietzsche, é muito voltado para questdes como
bem e mal, a moral crista, culpa e pecado, como um dos pontos que faz refletir
sobre a moral e ética como compreensao:

Nietzsche define seu pensamento em Além do bem e do
mal como uma “critica da modernidade”. Particularmente
no caso da ética, procura mostrar que ela ndo se
fundamenta na razdo. A moral cristd se caracteriza pela
“moral do rebanho”, em que os individuos se deixam levar
pela maioria e seguem o0s ensinamentos da moral
tradicional de forma acritica. E também a moral do
“‘homem do ressentimento”, que assume a culpa e o
pecado como caracteristicas de sua natureza e por iSso
reprime seus impulsos vitais, sua vontade, sua
criatividade, em nome da submissdo a autoridade da
religido e, por extensado, do Estado e das instituicdes em
geral (MARCONDES, 2007, p.101).

Nietzsche, ele define seu pensamento em Além de dois pontos
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importantes os dois lados o do bem e do mal como uma “critica da
modernidade”. Particularmente no caso da ética, procura mostrar que ela nao
se fundamenta na razéo: Para Nietzsche ele critica dois pontos importantes
eu a ética se fundamenta o bem e o mal, para compreendermos o que € certo
e errado, em relacdo a ética, para ele a ética ndo se fundamenta na razéo,
mas como outra coisa descrita abaixo.

De acordo com ele a moral cristd se caracteriza pela “moral do
rebanho”, em que os individuos se deixam levar pela maioria das pessoas e
seguem o0s ensinamentos da moral tradicional de forma acritica: Para ele a
moral crista é algo negativo, esses cristdes que seguem essa ética sdo como
rebanho de animais que ndo sabem pensar de forma individual, mas seguem
uma linha de pensamento porque a maioria segue.

Qutro ponto do filésofo é também a moral do “homem do
ressentimento”, que assume a culpa e o pecado como caracteristicas de sua
natureza e por isso reprime seus impulsos vitais, sua vontade, sua
criatividade, em nome da submisséo a autoridade da religido e, por extensao,
do Estado e das instituicbes em geral: Para Nietzsche, o0 homem vive
dominado, reprimido, por causa das instituicdes religiosas e ndo deixa ser
livre, colocando ele a ser um ser dominado reprimindo as suas pulsbes
vontade e criatividade em nome da reunido.

COMO O PROFISSIONAL DA PSICOLOGIA DEVE TRABALHAR

Ser4 abordado uma interpretacédo sobre 0s pontos éticos de como o
profissional da Psicologia deve trabalhar. Ao longo desse capitulo, o que eu
guero transmitir € um resumo através de referéncias de como o profissional
da Psicologia tem que atuar no seu campo profissional de forma ética.

O que me motivou a fazer esse capitulo é para ser utilizado por
Psicologos na Area da Psicologia Organizacional e do Trabalho, com o intuito
de ajudar esses profissionais ndo errarem dentro do contexto ético, moral,
ndo contrariando o Codigo de Etica do Psicologo, para que o profissional
possa ser norteado de forma verdadeira.

Através da leitura, serd abordado através de referéncias sobre os
pontos mais importantes sobre o tema da ética em relacdo de como o
profissional da Psicologia deve atuar, fazendo a suas realizacdes e acdes de
como se deve trabalhar dentro do contexto da ética.

O sentido desse capitulo também é o de orientar o profissional da
Psicologia de como ele deve trabalhar, abordado varios pontos importantes
através do autor, em que eu fago uma leitura do capitulo e resumo a partir do
meu ponto de vista de como se deve trabalhar dentro do contexto da ética.

Espero que através dessa leitura, o leitor possa aprender sobre os
principais pontos éticos de como o profissional da Psicologia deve trabalhar,
e praticar cada ponto desse descrito, como uma forma de evoluir na utilizagdo
da ética, para ser um profissional mais evoluido na sua forma de trabalho.

Espero que através desses pontos abordados sobre a ética, seja
utilizado como uma forma de orientar cada profissional da Psicologia, com

Inovagao e préaticas na abordagem multidisciplinar
Editora Epitaya | ISBN: 978-65-87809-71-7 | Rio de Janeiro | 2023 | pag. 159



intuito de ajudar a exercer a sua profissdo da forma mais ética possivel, pois
muitos profissionais da Psicologia pouco e até mesmo nédo trabalham de
forma ética, desrespeitando leis, normas e o Codigo de Etica do Psicélogo.
Sobre esse capitulo espero que possa ser muito importante para os
Psicologos da Area da Psicologia Organizacional e do Trabalho, que possam
utilizar esses ensinamentos no trabalho com intuito de evoluir de forma ética.

RECONHECENDO A IMPORTANCIA DO CODIGO DE ETICA PARA O
PSICOLOGO

Se existe uma ferramenta que o profissional precisa utilizar para que
possa conduzi-lo, na sua trajetéria de trabalho, a fim de trabalhar de forma
mais ética possivel, é a utilizacido do Cadigo de Etica do Psicdlogo, como a
ferramenta mais importante, para nortear o profissional de Psicologia nas
suas acoes do que deve ser feito e do que ndo se deve ser feito:

Toda profissédo define-se a partir de um corpo de praticas
que busca atender demandas sociais, norteado por
elevados padrdes técnicos e pela existéncia de normas
éticas que garantam a adequada relacdo de cada
profissional com seus pares e com a sociedade como um
todo. Um Cddigo de Etica profissional, ao estabelecer
padrdes esperados quanto as praticas referendadas pela
respectiva categoria profissional e pela sociedade,
procura fomentar a autorreflexdo exigida de cada
individuo acerca da sua praxis, de modo a
responsabiliza-lo, pessoal e coletivamente, por agles e
suas consequéncias no exercicio profissional. A missado
primordial de um cédigo de ética profissional ndo é de
normatizar a natureza técnica do trabalho, e, sim, a de
assegurar, dentro de valores relevantes para a sociedade
e para as praticas desenvolvidas, um padrdo de conduta
gue fortaleca o reconhecimento social daquela categoria
(ROMARO, 2013, p. 14).

Ponto importante é que toda profisséo define-se a partir de um corpo
de préaticas que o profissional faz que busca atender demandas sociais que
as pessoas necessita, norteado por elevados padrdes técnicos e pela
existéncia de normas éticas que garantam a adequada relacdo de cada
profissional com seus pares e com a sociedade como um todo: O que é
abordado em relagéo a ética é que nos profissionais da Psicologia tem que
se definir ndo a partir de sua visdo de mundo, mas gque possa se orientar de
forma central a partir do Codigo de Etica do Psicologo, para que os
profissionais possam melhor servir a sociedade como um todo de forma ética.

O Codigo de Etica do Profissional, ao estabelecer padrdes esperados
guanto as préticas referendadas pela respectiva categoria profissional e pela
sociedade, procura fomentar a autorreflex@o exigida de cada individuo acerca
da sua praxis, de modo a responsabiliza-lo por suas a¢des, pessoal e coletiva,
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por acdes e suas consequéncias no exercicio profissional realizados: E de
forma central o profissional da Psicologia utilize na suas a¢fes profissionais
os padrdes estabelecidos pelo Cadigo de Etica do Psicélogo, obedecendo
dentro do contextos das leis e artigos descritos do Cédigo de Etica do
Psicélogo, para que o profissional da Psicologia ndo seja casado por infligir o
Cadigo de ética do Psicologo, e seja penalizado por ndo segui-lo.

A missdo primordial de um Cédigo de Etica Profissional ndo é de
normatizar a natureza técnica do trabalho, e, sim, a de assegurar, dentro de
valores relevantes para a sociedade e para as praticas desenvolvidas, um
padrdo de conduta que fortaleca o reconhecimento social daquela categoria
de profissionais: O profissional da Psicologia tem que reconhecer de forma
central o Cadigo de Etica do Psicélogo ndo de uma forma negativa, mas como
um instrumento de assegurar os valores positivos para o profissional ajudar
a servir melhor a sociedade como um todo de forma ética, mas reconhecer o
Cédigo de Etica como um instrumento para nortear a categoria de Psic6logos.

O CODIGO DE ETICA, A SUBJETIVIDADE E SUA EVOLUGCAO NO TEMPO

Se a algo que é de grande importancia € a modelacdo da
subjetividade do Codigo de Etica do Psicélogo, que podemos fazer com que
evolua, sdo se prendendo a formas de éticas antigas, mas sempre
reinventando para melhor, para que o profissional possa trabalhar de forma
mais ética possivel:

Cédigos de Etica expressam sempre uma concepcio de
homem e de sociedade que determina a dire¢do das
relacdes entre os individuos. Traduzem-se em principios
e normas que devem se pautar pelo respeito ao sujeito
humano e seus direitos fundamentais. Por constituir a
expressao de valores universais, tais como 0s constantes
na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos;
socioculturais, que refletem a realidade do pais; e de
valores que estruturam uma profissdo, um codigo de ética
ndo pode ser visto como um conjunto fixo de normas e
imutavel no tempo. As sociedades mudam, as profissdes
transformam-se e isso exige, também, uma reflexdo
continua sobre o proprio codigo de ética que nos orienta
(ROMARO, 2013, p.14).

Os Codigos de Etica expressam sempre uma concepgdo de homem
e de sociedade que determina a verdadeira dire¢cdo das rela¢des entre os
individuos, profissionais e sociedade. Traduzem-se em principios e normas
gue devem se pautar pelo respeito ao sujeito humano e seus direitos
fundamentais que necessita: O Codigo de Etica é responsavel por dar a
direcdo de como o profissional da Psicologia deve agir sobre as pessoas que
recorrem ao profissional, isso é o profissional tem que utilizar o Cadigo de
Etica como um meio de se orientar de como ele deve agir perante as pessoas
gue necessitam do Psicélogo.
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Por constituir a expressdo de valores universais, tais como o0s
constantes na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos; socioculturais,
que refletem a realidade do pais; e de valores que estruturam uma profissao,
um caédigo de ética ndo pode ser visto como um conjunto fixo de normas e
imutavel no tempo, mas como um conjunto de normas que estd em constante
mudanca, e evoluindo. O Cddigo de Etica do Psicélogo, ndo é um instrumento
fixo, mas é um instrumento que pode ser mudado, a sua objetividade descrita
nele pode ser alterada, modelada para se adequar de acordo com o Psic6logo
e a sociedade que necessita desse profissional.

As sociedades mudam, as profissGes transformam-se e isso exige,
também, uma reflexdo continua sobre o préprio codigo de ética que nos
orienta, e tem que ser modificado constantemente de acordo com a ética. O
gue é necessario que o profissional da Psicologia tem que entender € que a
medida que a sociedade muda o Codigo de Etica tem que mudar para melhor
servir a sociedade como um todo, e para que o profissional se beneficie
através das mudancas do Caodigo de Etica do Psicélogo.

ETICA E O PARADOXO DE SUA COMPREENSAO

O profissional que se utiliza da ética tem que ter consciéncia sobre o
certo e o errado, o bem e o mal em relacéo das escolhas e a¢cdes de como o
Psicélogo deve agir em relacdo de suas acBes como profissional, sendo que
o profissional da Psicologia ndo pode se guiar através de paradoxos:

Uma das questdes que permeia nossos atos, em geral de
forma inconsciente e inequivoca, baseia-se na divida
qguanto a distin¢éo entre o bem e 0 mal. Esse paradoxo
tdo facilmente distinguivel e retratavel nas historias e
contos infantis, por meio de metaforas como belo/feio,
princesa/bruxa, preto/branco etc., raramente aparece tao
claramente na vida cotidiana, pois somos humanos,
seres complexos, ambiguos, dificiimente definiveis como
um todo, pois também desconhecemos partes de noés
mesmos, partes que se revelam aos poucos, ao longo da
existéncia, dependendo de nossos esforcos em prol do
desenvolvimento pessoal, das circunstancias mais ou
menos favoraveis de vida, da marca do tempo sobre nés
(ROMARO, 2013, p. 34).

Uma das questbes que permeia nossos atos, em geral de forma
inconsciente e inequivoca, baseia-se na dlvida quanto a distingdo entre o
bem e o mal. Um ponto importante abordado é que o profissional tem que ter
a consciéncia das suas agfes de como deve agir entre o certo e o errado ndo
a partir do que o profissional acha que €, mas a partir do Cédigo de Etica do
Psicélogo.

Esse paradoxo tao facilmente distinguivel e retratavel nas histoérias e
contos infantis, por meio de met&foras como belo/feio, princesa/bruxa,
preto/branco etc. O profissional da Psicologia ndo tem que pensar de forma
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paradoxal em relagdo de como ele deve trabalhar, entre o certo e o errado,
mas sempre agir a partir do Codigo de Etica do Psicologo em relagédo do que
é certo ou errado, do que é descrito no Cédigo de Etica do Psicologo e do
gue nao é descrito.

Raramente aparece tdo claramente na vida cotidiana, pois somos
humanos, seres complexos, ambiguos, dificiimente definiveis como um todo,
pois também desconhecemos partes de nds mesmos, partes que se revelam
aos poucos, ao longo da existéncia, dependendo de nossos esfor¢cos em prol
do desenvolvimento pessoal, das circunstancias mais ou menos favoraveis
de vida, da marca do tempo sobre nos. Nesse outro ponto, é abordado que o
profissional tem que ser uma pessoa de mente voltada para o
desenvolvimento pessoal, sempre humilde, pois existe muito para aprender
em relacdo de ser ético.

A QUESTAO ETICA DE COMPREENDER O OUTRO E SEMPRE EVOLUIR
EM COMPREENDER

Outro ponto importante € a compreensao de compreender o outro, 0
profissional da Psicologia tem como propdsito de obter a compreenséo, e
evoluir na compreensado do sujeito de forma ética, mas sempre de acordo
com o Cadigo de Etica do Psicélogo:

Nesse caleidoscopio que é o ser humano, sempre
mutavel, “sempre em busca de...”, também buscamos
compreender o outro, compreender esse emaranhado
fascinante que é a mente humana, os intrincados
processos mentais e as tdo variadas formas de
manifestacéo, formas de elaboracdo da dor, da tristeza,
da alegria (ROMARO, 2013, p. 34).

Um ponto importante € que o ser humano tem que estar sempre
evoluindo em relacdo de compreender o outro. Nesse caleidoscépio que é o
ser humano, sempre mutavel, “sempre em busca de...”, também buscamos
compreender o outro. Um ponto importante que o profissional da Psicologia
tem que centralizar é a busca pela compressao do seu paciente, cliente, que
busca e necessita do profissional, com intuito de ser ajudado, por isso é
abordado esse ponto sobre evoluir na compreensdo as pessoas que
necessitam do profissional da Psicologia.

Outro ponto importante que tem que ser compreendido é esse
emaranhado fascinante que é a mente humana, os intrincados processos
mentais e as tdo variadas formas de manifestacéo, formas de elaboracédo da
dor, da tristeza, da alegria. Outro ponto importante descrito pelo autor é a
compreensdo sobre a realidade do outro, é abordado no livro como um dos
fatores importantes que o profissional da Psicologia tem que entender, para
ter uma compreensdo mais aprofundada sobre o sujeito, um dos pontos
importantes do profissional € a compreensao.
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A ETICA E A QUESTAO DO BEM E DO MAL E A PROBLMATICA

Outro ponto importante que o profissional da Psicologia tem como
guestdo central é o de agir sobre o que é certo (bem) e de ndo agir errado
(mal), o profissional da Psicologia tem que utilizar desses dois pontos
importantes como um instrumento de agir em relacdo de suas acdes e
realizacdes dentro da instituicdo a qual ele trabalha com intuito de ser o mais
ético possivel nas decisoes:

Levando-se em conta tal dimens&o, a distingdo entre o
bem e 0 mal se torna algo sempre complexo, que precisa
ser abordado de forma universal, por meio da reflexdo
dos problemas gerais e fundamentais da existéncia, e
também de forma mais especifica por meio da reflexdo e
compreensao das aplica¢des concretas (ROMARO, 2013,
p.34).

Levando-se em conta tal dimensao, a distingdo entre o bem e o mal
se torna algo sempre complexo que o profissional da psicologia tem que
saber lidar dentro do ambiente de trabalho, que precisa ser abordado de
forma universal: os dois termos o0 bem é o mal é uma ferramenta importante
gue de como o profissional da Psicologia deve agir em relacdo de suas acfes
dentro da instituicdo a qual ele trabalha, esse método, pode ser feito como
uma forma de como o profissional deve agir certo ou errado de acordo com o
Cadigo de Etica do Psicologo.

Por meio da reflexdo e dos problemas gerais e fundamentais da
existéncia humana, e também de forma mais especifica por meio da reflexdo
e compreensao das aplicagdes concretas: Continuando na mesma discussao
sobre o tema certo e errado, o autor o profissional sempre tem que fazer esse
exercicio de reflex&o sobre o certo e o errado como um meio de conducéo de
como o profissional deve agir e trabalhar dentro da instituicéo, voltando a sua
mente sempre para o lado certo e descartando o lado errado

QUESTOES FUNDAMENTAIS DA ETICA: BEM, MAL, LEIS, POLITICA,
ORGANIZACAO SOCIAL DOS POVOS E QUESTIONAMENTOS.

Outro ponto importante que é transmitido é saber perguntar, a
pergunta é um instrumento importante, que o profissional da Psicologia tem
gue utilizar como forma de ter uma conducéo ética diante do que ele ndo sabe,
por isso a pergunta € um instrumento central para que o profissional possa
perguntar e responder para achar a resposta que vai conduzir ele:

Poderiamos enveredar pela seducdo de discutirmos os
principios fundamentais da ética, as no¢6es de bem e mal,
de liberdade, de valor e suas manifestacdes no decorrer
dos séculos, embasando as leis, a politica, a organizacédo
social dos povos. Poderiamos percorrer algumas
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indagacdes, tais como: O que € a Liberdade? Pode existir
uma Liberdade somente externa? Até que ponto a
opressdo externa pode minar a Liberdade interna? Pode
existir Liberdade sem Responsabilidade? Existe
Liberdade Etica? Existe uma Verdade Absoluta? O que é
absoluto navida? O que é a Verdade? O que € amentira?
Por qué? Para quem? Quando? Onde? (ROMARO, 2013,
p. 34).

Um ponto importante é que poderiamos enveredar pela seducéo de
discutirmos os principios fundamentais da ética, questdes como as nocdes
de bem e mal, de liberdade, de valor e suas manifestacbes no decorrer dos
séculos, embasando as leis, a politica, a organizacdo social dos povos.
Outros pontos importantes descritos, € que o profissional da Psicologia tem
gue enxergar ndo a partir do seu ponto de vista, mas através de condutas
éticas, das nocOes do bem e mal, liberdade, valores verdadeiros, e também
dentro do contexto politico e social da sociedade.

O profissional tem que sempre saber indagar perguntas voltadas a
ética: Poderiamos percorrer algumas indagacdes, tais como: O que é a
Liberdade? Pode existir uma Liberdade somente externa? Até que ponto a
opressdo externa pode minar a Liberdade interna? Pode existir Liberdade
sem Responsabilidade? Existe Liberdade Etica? Existe uma Verdade
Absoluta? O que é absoluto na vida? O que € a Verdade? O que € a Mentira?
Por qué? Para quem? Quando? Onde? Outra coisa que € destacada como
um instrumento importante em relacdo da questao da ética, € o profissional
da Psicologia, ele tem como sentido de questionar tudo ao seu redor em
relacdo d suas acdes, condutas em relacdo de como dele deve trabalhar.

SABER QUESTIONAR SOBRE A QUESTAO DA ETICA

Outro ponto importante destacado é que temos que ser critico e
reflexivo, pensando e questionando sobretudo, em relacdo de como o
profissional da Psicologia deve trabalhar para que melhor ele possa servir a
sociedade de uma forma ética mais elevada:

Quando pensamos em ética? Quando? Quando nos
encontramos em um dilema, e o que nos possibilita
vivencia-lo é exatamente a liberdade interna de pensar,
de questionar, de rapidamente, talvez, formular algumas
das questdes acima destacadas. A ética é a possibilidade
de refletir, de se responsabilizar, muitas vezes de ousar,
ousar pensar, questionar ao outro e a si. E uma reflexdo
sobre os costumes e as a¢Bes humanas, que ocorre
dentro de um contexto sécio-politico-econémico-cultural.
Falar em ética é falar de liberdade, de normas, de leis, de
respeito, de responsabilidade, de subjetividade, de opc¢éo,
de arte, de cultura (ROMARO, 2013, p. 35).
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O profissional tem que sempre perguntar em questdes voltadas a
ética como: Quando pensamos em ética? Quando? Quando nos encontramos
em um dilema, e o que nos possibilita vivencia-lo é exatamente a liberdade
interna de pensar, de questionar, de rapidamente, talvez, formular algumas
das questdes acima destacadas, pois € muito importante questionar o mundo
a nossa volta. Um ponto importante destacado que tem que ser utilizado pelo
profissional da Psicologia é ser livre em quando for perguntar, ndo se
limitando a nada.

O profissional tem que enxergar a ética como a possibilidade de
refletir, de se responsabilizar, muitas vezes de ousar, ousar pensar,
questionar ao outro e a si. E uma reflexdo sobre os costumes e as a¢des
humanas, que ocorre dentro de um contexto sécio-politico-econdmico-
cultural. O profissional que se utiliza da ética, tem como propdsito de estar
sempre se refletindo em suas acdes de trabalho, sempre se
responsabilizando por seus atos, e sempre questionando a si e aos outros
em relagdo de suas acdes no trabalho de acordo com a ética.

Outros pontos importantes que o profissional da psicologia tem que
abordar e utilizar é falar em ética é falar de liberdade, de normas, de leis, de
respeito, de responsabilidade, de subjetividade, de opc¢do, de arte, cultura.
Outro ponto descrito que o profissional tem que ser sempre é ético, ser uma
pessoa liberta em trabalhar de forma honesta, trabalhar dentro de normas e
leis descritas no Codigo de Etica do Psicélogo, ser uma pessoa de respeito
com sigo mesmo e com 0 proximo.

CONSIDERACOES FINAIS

Através desse texto consegui concluir o que eu esperava sobre esses
temas, em que fiz levantamentos bibliograficos com o principio de responder
sobre o tema e responder de forma objetiva os principais pontos na area da
ética e psicologia organizacional e trabalho.

Foram respondidos varios pontos importantes através de
levantamentos bibliogréaficos sobre esses temas que conclui.

Através dessa conclusado abordei os temas que eu cheguei a realizar
na construcdo desse material, através dos estudos sobre o tema da Etica e a
Psicologia Organizacional e do Trabalho consegui concluir sobre os
respectivos levantamentos bibliograficos para poder complementar essa
pesquisa bibliogréafica sobre o tema.

Em relacdo ao tema da ética e area organizacional eu abordo varios
pontos importantes a serem respondidos ao longo de capitulos que existem
varios temas em que sdo respondidos através de referéncias sobre o tema,
0s temas abordados sé&o:

1. O que é a psicologia organizacional e do trabalho, nesse
primeiro tema eu abordo explicagdes com intuito de responder sobre o
gue essa area tao importante é, dentro do contexto: O lado Industrial
da Psicologia, O lado Organizacional da Psicologia, Onze pontos de
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atuacdo do Psicologo Organizacional: O Campo Académico e
Universitario, Os nove pontos de atuagdo do Psic6logo Organizacional:
O campo da Pratica, o trabalho nas empresas, Compromisso social:
para além de uma atuacao tecnicista, Compromisso social: em busca
de dimensodes definidoras, Desafios para o exercicio do compromisso
social, Respostas oferecidas pela Psicologia Organizacional e do
Trabalho, Compromisso ético, Compromisso € tico: como definir?,
Etica no contexto empresarial, O compromisso ético e a Psicologia
Organizacional e do Trabalho, Questbes para discusséo e reflexdo
sobre dilemas é ticos: a escolha do psicélogo.

2. O que é a ética, nesse ponto séo transmitidos varios tipos de
éticas das mais variadas visdes de pensadores antigos e atuais: O que
€ a ética? Platéo, Aristoteles, Santo Agostinho, Sdo Tomas de Aquino,
René Descartes, Benedito ou Baruch de Spinoza, David Humer,
Immanuel Kant, Soren Abbye Kiergaard, Friedrich Nietzsche.

3. Como o profissional da Psicologia deve trabalhar,
Reconhecendo a importancia do cédigo de ética para o Psicélogo em
nortea-lo, O Cadigo de Etica, a subjetividade e sua evolucéo sobre no
tempo, Etica e o paradoxo de sua compreensdo, A questédo ética de
compreender o outro e sempre evoluir em compreender, A ética e a
gquestdo do bem e do mal e a problematica, Questdes fundamentais da
ética: bem e mail, leis, politica, organizacdo social dos povos e
guestionamentos, Saber questionar sobre a questdo da ética.

Esses temas foram abordados ao longo do TCC, com intuito de
responder sobre esses temas e encontrar formas de explicar de vérias
maneiras, sobre esse tema que foi proferido, com intuito de esclarecer sobre
0s pontos importantes da ética e da psicologia organizacional e do trabalho,
para auxiliar, orientar e esclarecer sobre esse tema.

O meu propdsito com a conclusdo desse TCC foi para ajudar outros
profissionais da area sobre esses temas para que possam utilizar a ética no
ambiente de trabalho de forma que os auxiliem em sua pratica e possam ser
éticos em suas ag¢fes e na forma de trabalharem.

No tema O QUE REALMENTE E A PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO? tive como propdsito de explicar o
gue é area da psicologia organizacional e do trabalho com intuito de explicar
sobre essa area com intuito de esclarecer sobre o0s principais pontos de
conhecimento de importancia que essa area do conhecimento se destaca.

O propésito de eu ter abordado para esclarecer o que é a psicologia
organizacional do trabalho é o de informar os principais pontos de como essa
area do conhecimento se constitui, para informar ao leitor sobre os principais
aspectos, onde eu pergunto e respondo 0s principais pontos centrais dessa,
tais como:

* O que é a Psicologia Organizacional e do trabalho?
» Como esse profissional atua dentro das instituicdes de trabalho?
* Qual é a importancia da Psicologia Organizacional e do Trabalho?
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» Para que serve a Psicologia Organizacional e do Trabalho?

Nessas perguntas e respostas foram respondidas de forma abreviada,
com intuito de explicar de forma rapida e objetiva sobre os temas vinculados
as areas para transmitir conhecimento ao leitor sobre a importancia dessa
area do conhecimento.

Na parte sobre O LADO INDUSTRIAL DA PSICOLOGIA, eu abordo
sobre o inicio da psicologia organizacional, com intuito de amostrar ao leitor
sobre o surgimento nessa area, de como teve o seu inicio de formacao e
evolucdo, e amostrar sobre como a psicologia organizacional e do trabalho
atuava no passado.

Nesse lado do trabalho desenvolvido consegui explicar os principais
pontos importantes do passado de como a psicologia organizacional
trabalhava, para esclarecer ao leito sobre o tema de como essa area
trabalhava no passado:

* Lado humano,

» Como questdes da salide do trabalhador,

* Estudo do comportamento dos funcionarios,

* Estudo pelo bem-estar dos funcionarios dentro do ambiente de
trabalho.

Abordo em O LADO ORGANIZACIONAL DA PSICOLOGIA, o mais
atual da psicologia organizacional para esclarecer e informar ao leitor de
como essa area atua atualmente é, conseguir esclarecer quatro pontos
importantes sobre os principais meios de atua¢éo na area organizacional de
como esses profissionais atuam.

O intuito de aborda sobre o lado atual a area organizacional é o de
amostrar como esses profissionais atuam nos dias de hoje, has mais variadas
areas em relagéo do ser humano,

» Lado Organizacional da Psicologia é mais voltado para o lado
humano,

* Questbes da saude do trabalhador,

» Estudo do comportamento dos funcionarios,

» Estudo pelo bem-estar dos funcionarios dentro do ambiente de
trabalho.

Também foram abordados varios PONTOS DE ATUACAO DO
PSICOLOGO ORGANIZACIONAL: O CAMPO ACADEMICO E
UNIVERSITARIO. Com o intuito de informar que existem dois lados de
atuacdo onde o profissional pode atuar em sua vida de trabalho, no lado
académico abordei que esse profissional pode atual dentro de instituicdes
como universidades, o outro ele pode atuar em locais de empresas de
trabalhos.

Esses nove pontos de sobre as formas de como o profissional da
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psicologia deve trabalho tive como intuito de aborda, para poder nortear os
profissionais nos principais pontos de como cada um deles devem trabalhar,
para ndo cometerem erros profissionais em sua vida profissional.

Cada ponto desse serve para ajudar os profissionais a agir de forma
ética e moral nas suas realizacfes e acdes profissionais do dia a dia, para
ndo cometerem faltas éticas contrariando o Cédigo de ética do Psicdlogo,
para que ndo pague por seus erros por cometer ilegalidades.

Também abordo os principais PONTOS DE ATUACAO DO
PSICOLOGO ORGANIZACIOAL: O CAMPO DA PRATICA, O TRABALHO
NAS EMPRESAS com intuito de esclarecer sobre quais areas de atuacao
pode trabalhar na parte da area pratica, para informar quais as areas o
profissional pode atuar caso queira seguir com alguma area de atuacao.

E através de suas escolhas profissionais o profissional pode atuar e
trabalhar na area que desejar servir, sendo que existem duas vias diferentes
gue esse profissional pode trabalhar e segue, para ter um futuro a qual ele
pode trilhar, sendo o campo da pratica e o trabalho nas empresas.

Outro ponto importante abordado, 0 COMPROMISSO SOCIAL:
PARA ALEM DE UMA ATUACAO TECNICISTA e EM BUSCA DE
DIMENSOES DEFINIDORAS, é sobre a questdo ética, o profissional ndo
pode se fingir ser ético, mas é de extrema importancia que ele utilize a ética
como um instrumento no trabalho, j& que muitos profissionais fingem ser
éticos, mas na realidade ndo sdo. A discussdo sobre as dimensfes
definidoras é de grande importancia pois o profissional tem que ter duas
coisas importantes a responsabilidade e a afetividade em com as pessoas e
com a instituicdo em que trabalha, ser um profissional integro nas suas acdes
de como ele trabalha com as pessoas e a instituicdo em si.

Outra questdo a ser destacada, os DESAFIOS PARA O EXERCICIO
DO COMPROMISSO SOCIAL, que me levaram a abordar sobre esse tema é
a respeito do que muitos profissionais ndo tém, que é a obrigacéo e a
segunda o desenvolvimento, por isso que eu tive que abordar sobre esse
tema, para que o profissional seja mais justo e integro nas suas formas de
trabalho.

Dentre as RESPOSTAS OFERECIDAS PELA PSICOLOGIA
ORGANIACIONAL E DO TRABALHO, o que me levou a abordar sobre esse
tema do compromisso social € que muitos profissionais ndo tém, por isso que
eu abordo sobre essa questdo como intuito de amostrar que eles tém que ter
0 compromisso social com funcionarios independente de que seja, para que
tenha harmonia com as pessoas da empresa.

Um dos mais importantes pontos destacados sobre o tema € o
COMPROMISSO ETICO, que o profissional tem que ter através da utilizagéo
do codigo de ética e de outras areas do conhecimento, ndo se prendendo
somente ao cédigo de ética, mas sempre buscando outras formas de éticas
para se enriquecer. Este ponto que € muito importante € do profissional que
tem que seguir o seu préprio codigo de ética, mesmo que os profissionais da
empresa querem que faga coisas contrarias, o profissional tem que ser ético
seguindo cada ponto descrito no codigo de ética, pois muitos profissionais
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preferem seguir normas de empresarios do que ser ético.

Sobre o motivo que me levou de ter abordado a ETICA NO
CONTEXTO EMPRESARIAL, esse tema € para o profissional ter
responsabilidade social, e o alinhamento dos objetivos de lucro e ao projeto
de sustentabilidade, colocando a ética acima de todas as coisas, para que a
empresa ndo sofra problemas por profissionais que ndo tem ética em sua
forma de trabalhar.

A questio de O COMPROMISSO ETICO E A PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO foi abordada e cheguei a conclusao
gue o profissional ter que ser ético em relacdo das hierarquias de trabalho,
na empresa, respeitando cada pessoa, para se ter uma harmonia dentro da
empresa ou instituicdo, sendo ético e racional.

Foram abordadas QUESTOES PARA DISCUSSAO E REFLEXAO
SOBRE DILEMAS ETICOS: A ESCOLHA DO PSICOLOGO e, sobre esse
ponto, o profissional tem que ter consciéncia sobre reduzir impactos,
problemas, e perdas dentro do ambiente de trabalho, para que no futuro isso
ndo se agrave gerando problemas maiores dentro da instituigcdo, ocasionando
perdas e consequéncias institucionais.

NOCOES DE ETICA

O intuito de ter abordado sobre o pensamento de Platdo, € muito (til,
sobre a questdo do individuo que age de modo ético é aquele que é capaz
de ter autocontrole, de “governa a si mesmo, e de saber agir corretamente e
se desenvolver o alto controle de si em relacédo de suas ac¢es de trabalho, ja
gue muitos funciondrios ndo tém.

Sobre 0 pensamento aristotélico, outro ponto que podemos ter como
exemplo de levar esse conhecimento para o lado da ética e psicologia
organizacional é de ter virtude moral (areté), ou exceléncia de carater em
relacdo ao profissional que tem que ter essa caracteristica como um
instrumento de trabalho.

O motivo de eu ter citado Santo Agostinho é que ele aborda sobre o
problema da natureza humana e do carater inato da virtude, a origem do mal,
o conceito de felicidade, a liberdade e a possibilidade de agir de forma ética,
gue é muito importante, que esses pontos sdo muitos importantes para ser
levado para a é tica junto com o lado organizacional da psicologia.

Os pontos de Aquino sdo importantes para ser utilizado na area
organizacional, pois abordam varios pontos de relacionamentos como a Fé,
a Esperanca e a Caridade (ou amor, no sentido de amar Deus ou 0 proximo).
Que sao instrumentos para o bom convivio com as pessoas.

Descartes pouco abordou sobre ética, mas a sua visao sobre é muito
importante para se utilizar no dia a dia, pois para ele o que realmente
importava era a oral provisoria como uma forma de ajudar até que a ciéncia
estabeleca um sentido mais elevado de conduta humana dentro da empresa.

Outro ponto importante que foi destacado sobre a ética € que para
Spinoza a ética ndo é somente subjetiva, mas objetiva, voltado para a area
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de ciéncias exatas. Diferente dos outros pensadores que destacam a ética
como algo que é subjetivo.

Neste ponto, o que podemos aprender com Hume, é ser cético em
relacdo com as coisas que se apresenta diante de nés, questionando tudo a
nossa voltada ndo aceitando as coisas que se apresentam diante de nds, por
isso que é importante trazer o pensamento dele para a nossa vida.

Kant se mostra importante sobre a pratica, pois trata-se da escolha
livre dos seres racionais, que podem se submeter ou ndo a lei moral, que por
sua vez é fruto da razao pura em seu sentido pratico; portanto, age
moralmente aquele que é capaz de se autodeterminar. O pressuposto
fundamental da ética kantiana é assim a autonomia da razao.

Outro ponto sobre da ética em Kiergaard € a questdo ética
fundamental reside, assim, na necessidade de fazermos escolhas frente a
impossibilidade de ter certeza delas e de poder justifica-las. E necessario,
para isso, dar um “salto no escuro”, que consiste na fé e esta além da
racionalidade, da justificacdo ou mesmo da compreenséo.

Também podemos aprender sobre a ética € que o pensamento de
Nietzsche, é muito voltado para questdes como bem e mal, a moral crist§,
culpa e pecado, como um dos pontos que faz refletir sobre a moral e ética
COMo compreensao.

COMO O PROFISSIONAL DA PSICOLOGIA DEVE TRABALHAR

Esse tema foi abordado com intuito de amostrar que o profissional
tem que ter compromisso social em sua forma de trabalho, e levar isso a sério
ndo mentido, trapaceando, em sua forma de trabalho, mas sendo um
profissional ético nas relacdes sociais dentro da empresa em que trabalha.

Sobre esse tema do cddigo de ética, com intuito de abordar que o
profissional tem que seguir e trabalhar a partir do que esta escrito no cédigo,
e nao ser levado por outras formas, mas sempre utilizar o cédigo como um
instrumento de nortear em suas decisdes e a¢des no trabalho.

O CODIGO DE ETICA, A SUBJETIVIDADE E SUA EVOLUGCAO NO
TEMPO se mostrou um ponto importante que me levou a abordar sobre esse
tem, da subjetividade e a ética e a renovacao e a evolugéo da ética, e que o
profissional tem que estar sempre atento a essas mudancas para que ele ndo
figue ultrapassado, quando se trata de utilizar a ética com um instrumento de
orientacgéo.

Muitos profissionais guiam-se através de paradoxo, por isso eu tive
gue abordar sobre o tema, do certo e errado, como um instrumento de guiar
o profissional de como ele deve agir no trabalho, para ndo sofre
consequéncias através das acdes e escolhas do trabalho.

O motivo que me levou a destacar A QUESTAO ETICA DE
COMPREENDER O OUTRO E SEMPRE EVOLUIR EM COMPREEDER, foi
compreender o outro, € que o profissional tem que estar sempre atendo em
compreender cada profissional da instituicdo, sendo aberto a dialogar com
cada pessoa da empresa, para que ndo aconteca nenhum problema de
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comunicagao.

Outro ponto importante que me levou a colocar sobre a questéo: agir
sobre o que é certo (bem) e de ndo agir errado (mal), para que o profissional
saiba agir nas suas decisfes sociais e organizacionais dentro da empresa em
gue trabalha sabendo agir de forma certa nas suas acoes.

Abordei as QUESTOES FUNDAMENTAIS DA ETICA: BEM E MAL,
LEIS POLITICA, ORGANIZACAO SOCIAL DOS POVOS E
QUESTIONAMENTOS com intuito de deixar claro que o profissional tem que
perguntar, como uma forma de orientar nas suas agbes de trabalho,
guestionando para saber sobre tudo o que deve, para ndo gerar ddvidas
dentro da instituicdo, mas sempre perguntando para se nortear.

No Ultimo ponto, o de SABER QUESTIONAR SOBRE A QUESTAO
DA ETICA, é relevante que o profissional dentro do ambiente de trabalho tem
que ser critico e reflexivo, livre em pensar ndo se prendendo, a normas,
obrigacbes e opinies de outros funcionarios, mas sempre aberto a
guestionar sobre os problemas que existem dentro da instituicao.
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